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ACTA N°30 CONSEJO SOCIEDAD CIVIL REGION DE O’HIGGINS

Fecha / Horas

| 20 de mayo de 2021

Inicio: 10:33 hrs

Final: 12:05 hrs

AGENDA

1 Saludo y Bienvenida Saludo Presidente Interino COSOC — David Quintana

2 Saludo y Bienvenida Saludo de la Directora Regional IPS - Tatiana Ramirez Alvarez

3 Ronda de Saludos y Presentaciones de los Consejeros Participantes

4 Presentacién Bonos Mayo - Ruby Lobos Monroy

5 Presentacién Atencién Remota - Nayaret Candia Morales

6 Presentacién Campaiias de Fraude - Nayaret Candia Morales

7 Varios

PARTICIPANTES

N° Nombre Cargo Asistencia
1 | David Quintana Garcia Vicepresidente COSOC, Ex Presos Politicos Rancagua | Sl
2 | Misela Monsalvez Asociacidn Pensionados NO
3 |Rosa Cantillana Sindicato Trabajadores Monticello S|
4 |Marcela Valenzuela Cariceo | Sindicato Tottus San Fernando NO
5 | Milton Dahmer Presidente Empleadores Metalurgicos Region AEMET | NO
6 |Roberto Martinez Arancibia | Gerente General Camara de Comercio Regional NO
7 | Luis Arturo Pavez Pardo Fundacion Pequeio Cottolengo Sl
8 |José Anibal Larenas Pino Asociacién Pensionados de Rengo S
9 [Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacién El Progreso Campesino NO
10 | Luis Alfredo Pefialoza Silva UCAM Rengo NO
11 |José Rivas Mufioz Agrupacién de Exonerados Rancagua NO
12 | Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur Sl
13 | Manuel Lépez Lara Asociacion de Consumidores NO
14 | Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regidn O’Higgins SI
15 | Nayaret Candia Morales Secretaria COSOC Sl
16 |Isabel M. Broussaingaray Analista servicio al cliente — Secretaria Actas Cosoc Sl

Retamales
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Temas Tratados

Saludo y Bienvenida Saludo Presidente Interino COSOC

Siendo las 10:33 horas del dia 20 de mayo de 2021, se da inicio a la sesién N°30 del Consejo Consultivo
de la Sociedad Civil IPS de O’Higgins.

El Presidente Interino del Cosoc, Don David Quintana, saluda a los consejeros e integrantes de la
reunion.

Se conversa sobre la contingencia, enfermedades y muertes de familiares.

Saludo y Bienvenida Saludo de la Directora Regional IPS

La directora, Sefiora Tatiana Ramirez saluda a todos los consejeros que componen el Cosoc. Pregunta
como han estado de salud ellos y sus familias.

Se conecta via plataforma teams desde la localidad de la Estrella ya que esta supervisando los pagos
rurales. Muestra insitu los trdmites que se estan realizando.

Comenta ademas que estd la prensa del IPS del nivel central.

Aprovecha la oportunidad de hacer un enlace entre el COSOC y el subsecretario del trabajo, Sr Pedro
Pizarro y la seremi de la sexta regién, Sra pamela Medina, dando un cordial saludo a los participantes.
Ellos se encuentran en el pago rural junto a nuestra directora.

El subsecretario promovid una invitacién a juntarse con el consejo en algun tiempo mas

Ronda de Saludos y Presentaciones de los Consejeros Participantes

David Quintana:

Estaba muy contento ya que pudo postular al IFE ampliado como pensionado. Independiente de que
esté recibiendo la pensién no contributiva. Esto le generd un alivio para él y para su asociacion.

Se refirié a la clase politica en que todo esta mal. Le preocupa que los independientes entraran sin
apoyos.

Comentd también sobre la contingencia de las pasadas elecciones.
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Nelson Arriagada:

Comenta que tienen muy poca comunicacidn fisica con sus asociados debido a la situacién de
distanciamiento social por la pandemia. Existe un miedo a salir.

Estan tratando de desarrollar un proyecto de subvencidon municipal.

Se refirid al fallecimiento de un socio con mucho pesar.

Le gustaria postular a algun proyecto para La salud mental para los socios que viven solos.

José Anibal Larenas:

Comenta que evita el trabajo en forma presencial en la asociacién por la pandemia.

Ha buscado la manera de visitar a los socios y les lleva un aporte simbdlico de $10.000 ademas del
afecto y el saludo.

La cantidad de socios de la asociacién han disminuido por el fallecimiento de estos.

Se refiere a la clase politica. Los empresarios se han hecho mas ricos con la pandemia. A su modo de
ver, en el pais hay pobres, trabajadores y ricos.

Pide un sistema de salud y pensiones mas digno.

Comentd también el tema de las elecciones.

Luis Pavez:

Se refiere a la situacion del pequefio cottolengo. En la parte salud, se ha manejado muy bien la
pandemia. 168 nifios y 47 ancianos invictos. Sin COVID.

No ha ingresado la pandemia al cottolengo gracias a las estrictas medidas de seguridad e higiene.
Otro tema que comentd es que se han tenido que “ajustar” el cinturdn debido a una disminucién entre
un 25% vy 30% de las donaciones.

Se refirié también a el cambio de director, Padre Claudio que se retird y asumié Alvaro Olivares.
Comentd ademas que ya se estan retomando las actividades.

Rosa Cantillana:

Comenta que su rubro ha sido completamente olvidado. Llevan 14 meses de suspensién laboral. El
seguro de cesantia les cubre un 45%. No califican para el bono del estado.

Estdn tratando de aperturar nuevamente en fase 2 en las terrazas.

Comentd de una situacion critica ocurrida. Una funcionaria se suicidé por problemas econémicos.
Esto les provocd desesperacion y mucha angustia.

Explica que se sienten como “jamdn del sandwich” entre el gobierno y la institucién de salud, ya que
para ellos no es suficiente las pruebas que han demostrado de las buenas practicas de auto cuidado.

Este documento impreso es una copia no controlada




Chile
Atiende

22

Instituto de Prevision Social

CONSEJO SOCIEDAD CIVIL

ACTA

Acta N. ® 30 - 2021
Sesion Virtual

2020

4 de9 Paginas

Bono de Invierno 2021.

Este afio, el Bono de
Inviernoes de $66.292

por pensionadda) que
cumpla con los requisitos. Se
paga junto a la pension que la
persona cobra habitualmente,
sin necesidad de ningun
tramite

Chile

2a § Atiende

El Ingreso Familiar de Emergencia (IFE
Ampliado

Es una ayuda econdémica que busca apoyar a los
hogares que se han visto mas afectados por la
crisis sanitaria y econémicaprovocada por el
covid-19.

Estd destinada a familias que tenganRegistro
Social de Hogares (RSH) independiente de la fase
del plan Paso a Paso en que se encuentre la
comuna en que vive, y que cumplan con alguno de
los siguientes requisitos:

Se exponen los 3 bonos que estan vigentes al mes de mayo.

ficiarias deben c lir los

Los b ficiarios Yy b
siguientesrequisitos:

« Tener 65 afios de edad cumplidos al 1 de mayo
de 2021.

* Recibir una pension inferior o igual al valor de la
Pensién Minima de Vejez vigente para mayores de
75 afios (170.728 pesos, sin incluir el Aporte
Previsional Solidario de Vejez (APSV), si lo hubiere).

*Pertenecer al 80% mas vulnerable segin
el Registro Social de Hogares.

*Pertenecer a un hogar con al menos una
persona beneficiaria del sexto pago del
IFE.

*Pertenecer a un hogar integrado por al
menos una persona usuaria del
Subsistema Seguridades y Oportunidades
(SSy00).

*Pertenecer a un hogar integrado por al
menos una persona causante del Subsidio
Unico Familiar (SUF).

Presentacion sobre BONOS MAYO (bono invierno, bono clase media, IFE ampliado) — Ruby Lobos
Analista de servicio al cliente.
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Bono Clase Media Pensionados 1. Acogidos ala modalidad de renta vitalicia con pension
igual o inferior a $408.125.
Quiénes recibiran el beneficio? 2. De regimenes previsionales administrados por el
Instituto de Previsién Social (IPS), con pensién igual o
Este aporte fiscal puede ser recibido por inferior a $408.125.

cualquier persona que estdubilada por

q_, p . q . 9 p 3. Acogidos ala modalidad de retiro progi do (AFP) con
Pensién de Vejez o Invalidezy cumpla con pensién igual o superior a $158.339 (Pensi6n Basica
el siguiente requisito Solidaria) e igual o inferior a $408.125.

El plazo para solicitar el Bono Clase Media finalizé el 17
de mayo de 2021.

El bono sera compatible con el Ingreso Familiar de
Emergencia y el Bono Covid 2021.

Presentacion sobre Campana de fraudes. - Nayaret Candia Coordinadora servicio al cliente.

Se muestra a los integrantes del consejo un video explicativo sobre los fraudes que estan circulando en
la actualidad.

e Llamadas

Visitas

Correos

Mensajes de texto.

Chile Mas Vale .
Atiende Prevenir

iNunca entregues
tus claves bancarias!
Cuidatedelas
nuevas estafas

Chile Mas Vale .
Atiende Prevenir

iNunca entregues
tus claves bancarias!
Cuidate de las
nuevas estafas

Jamas te pediremos tus contrasenas del banco para
depositarte un beneficio del Estado para ti o un familiar.

Si tienes dudas, consulta nuestros canales oficiales:
fUE 3

@ChileAtiende www.chileatiende.cl Call center 101

www.masvaleprevenir.cl

Jamas te pediremos tus contrasenas del banco para
depositarte un beneficio del Estado para ti o un familiar.

Si tienes dudas, consulta nuestros canales oficiales:

) = 8

@ChileAtiende www.chileatiende.cl Call center 101

www.masvaleprevenir.cl
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iTe llamaron para pedir
. tu clave bancaria por un

TW_Campaita Més Vale Prevenir_27.04.2 4 Descargar /" Pantallacompleta (S Imprimir & Guardar en OneDrive

oe | Supuesto beneficio
it pendiente del Estado?

Este fraude es mis frecuente
de lo que piensas.
NUNCA entregues tu clave.

Chile Mas Vale
Atiende

vale praveni, skgue Las
recomendac

iNunca entregues

tus claves bancarias! | EE——
Cuidate de las contrasenas del banco para

depositarte un beneficio del

nuevas eStafas Estado para ti o un familiar.

@ Si tienes dudas, consulta nuestros canales oficiales:

www.masvaleprevenir.cl
g Call center 101 @ www.chileatiendecl § 87 (@ @ChileAtiende

Presentacion sobre atenciones remotas y oficina virtual. — Nayaret Candia Coordinadora servicio al
cliente.

Se explica a los participantes del COSOC la manera de acceder a la oficina virtual del IPS para la
realizacion de diversos trdmites en tiempo real, mediante el sistema de video atencién, atendido por
ejecutivos por medio de una video llamada.

OFICINA VIRTUAL — VIDEO ATENCION

A través del sistema de Video Atencién IPS podrias conectarte por videollamada con uno de nuestros
ejecutivos, en tiempo real desde tu teléfono o computador

VYideoAtencion.lnk

Pension Bisica Solidaria de Vejex (PBSV)
Aporte Previsional Solidario de Vejex (APSY)
Bono por Hijo

Bono Bodas de Oro

Bonificacién Cotizacién de Salud

Afiliacién a Fonasa

Incorporacién de una carga de salud a Fonasa

Extincién de cargas para Asignacion Familiar

¥ & NP AR

Certificado de Ley de renta de pensionados

10. Copia de liquidacién de pensién
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Respaldo fotografico reunion.
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Cod. Institucion 76 78y98 89 87 73
Ley 21195 21225 21230 21.289 21289 21.289 21323
Promulgacion Ley 18.12.2019 30.03.2020 14.05.2020 04.12.2020 04.12.2020 04.12.2020 05.04.2021
Publicacion Ley 20.12.2019 02.04.2020 16.05.2020 16.12.2020 16.12.2020 16.12.2020 06.03.2021
Emision de Pagos 20.12.2019% 17.04.2020* 23.05.2020° 17.12.2020* 29.01.2021% 29.04.2021% 28.04.2021°
(Fecha inicio emision)
220 inicial para 9 mesesdesde 9 meses desde Hasta s aftos 5 anos 5 anos. 31122021
cobrar Beneficio emision emision 31122020 desde emision desde emision desde emision
Plazo para reclamar 12 meses 12 meses a partir Hasta 5 dias habiles 5 dias habiles 5 dias habiles 31.05.2021
concesion Desde emisién  de la publicacion 31.12.2020 Oste dho siguiente  Desde dio siguiente @ Desde e
e notfocn o novncaon ' ia nouficocian
Fecha Modificacion 16.05.2020 16.05.2020 03.08.2020 06.04.2021 06.04.2021 06.04.2021 sin G 7
Ley Ley 21.230 Ley 21.230 Ley 21.251 Ley 21.323 Ley 21.323 Ley 21323 modificacion
Definitivo para 12 meses 12 meses Hasta s afios. 5 afos S afios 31.12.2021
v Beneficio 16.05.2020 16.05.2020 31.12.2020
* Ley21.230 amplia a 12 meses - cod.78098 Nopostulable,  + Ingresoo - Automaticos  S6lo Pago
Comentarios desde la publicacion (16.05.2020), el segun aporte. automatico para Aporte segin
Plazo para cobrar bonos. - Nominas t0dos quienes Fases del Plan 6t0 aporte IFE
+ Otorga 12 meses plazo para cobrara  rezagadasdurante recibleronel 6to Pasoa Paso. - Por3meses
partir de la fecha de emisién, a todos 2021 vigencia de 5 sportedel IFE = Solicitud $100.000
103 bonos emitidos desde Mensual * Requisito RSH
16.05.2020. ol 80%
Accién se Se puede realizar reemplazo de documento de pago

*Fecha inicio pagos.
*+*6 Aportes durante 2020, con diferentes condiciones de acceso al beneficio,

broruacion esc

Dl A e - @

20210426-v01
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Siendo las 12:05 horas, se da por terminada la sesion del COSOC.
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Tareas pendientes Fecha Tope Responsable Accion
1 | Enviar presentaciones a participantes Mayo 2021 Nayaret Candia
Agenda Préxima Reunion Ordinaria
1 [Julio 2021

Observacién: dada la contingencia sanitaria que vive el pais, las sesiones del Consejo de la Sociedad Civil de
la Regién de O’Higgins se estan realizando de manera virtual. Junto a lo anterior, el Presidente Interino del
Consejo autoriza a la Sra. Nayaret Candia Morales Encargada de Participacidn Ciudadana para firmar el acta
en su representacion, como ministro de fe de la realizacion de la sesion.

Segln se sefiala en el acta precedente, se certifica la asistencia y participacién de los consejeros/as y del equipc
regional IPS,

Nombre: NAYARET CANDIA MORALES

Cargo: SECR_ETARIA_EJECUTWA CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL IPS DE O’HIGGINS
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