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Texto original: UPaC Secretario de Actas Consejo Sociedad Civil, Región del Maule 
Aprobación    

Fecha / Horas 14 de Julio de 2021 Inicio: 17:00  hrs Final: 17:50  hrs 

 
 
 

Agenda 

1 Saludo del Sr. Waldo Quevedo Araya, Director Regional IPS ChileAtiende, Región del 
Maule. 

2 Saludo del Secretario COSOC IPS Región del Maule, Sr. Héctor Villar Alcántara. 

3 Lectura Acta Anterior (Sesión N° 2, de fecha 12 de Mayo de 2021). 

4 Información enviada por Srta Jacqueline Cáceres Luengo, Jefa Unidad Participación 
Ciudadana acerca de elecciones Cosoc 2021-2023.  

5 Exposición por parte de Srta. Luz Retamal Sánchez, Jefa Capri Linares, Tema: IFE 
universal. 

6 Presentación de Campaña “Más Vale Prevenir”, por parte de Sr. Héctor Villar Alcántara. 

7 Varios 

 
 
 

PARTICIPANTES 

N° Nombre Cargo Asistencia 

1 Gustavo José González Monzón    Presidente COSOC Región del Maule SI 

2 Héctor Manuel Alcayaga Miranda 
 Vicepresidente COSOC Región del 

Maule 
        SI 

3 Luis Alberto Benavides Méndez    Director COSOC IPS Región del Maule SI 

4 Luis Humberto Farías Salazar    Director COSOC IPS Región del Maule  NO 

5 Luis Ángel Olea Vargas Integrante COSOC IPS Región del Maule  NO 

6 José Alfonso Mendoza Díaz Integrante COSOC IPS Región del Maule         NO 

7 Marta Haydee Abrigo Farías Integrante COSOC IPS Región del Maule   NO 

8 
Leontina del Carmen Muñoz 

Bravo 
Integrante COSOC IPS Región del Maule   NO 

9 
Palmira de las Mercedes Álvarez 

Solís 
Integrante COSOC IPS Región del Maule   NO 

10 Nidia del Tránsito Núñez Brunel Integrante COSOC IPS Región del Maule          SI  

11 María Victoria Herrera García Integrante COSOC IPS Región del Maule         NO 

12 Alicia Aurelia Vega Cofré Integrante COSOC IPS Región del Maule   NO 
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13 
Pilar de Santa Micaela Muñoz 

Yáñez 
Integrante COSOC IPS Región del Maule NO 

14 José Anselmo Oyarce González Integrante COSOC IPS Región del Maule NO 

15 Héctor Julio Loyola Acevedo Integrante COSOC IPS Región del Maule NO 

16 Waldo Andrés Quevedo Araya     Director Regional IPS Maule        NO 

17 
Héctor Benjamín Ernesto Villar 

Alcántara 
Analista Servicios al Cliente Dirección    

Regional IPS 
        SI 

19 Luis Maximiliano Martínez Villa 
Coord. Servicios al Cliente IPS Región 

del Maule 
 NO 

20 
Segundo Eugenio Cáceres 

Castillo 
Jefe Sucursal IPS Talca         NO 

 
 
 

Temas Tratados 

1 Saludo del Sr. Waldo Quevedo Araya, Director Regional IPS Maule.  

2 Saludo del Secretario COSOC IPS Región del Maule, Sr. Héctor Villar Alcántara. 

3 Lectura Acta Anterior (Sesión N° 2, de fecha 12 de Mayo de 2021). 

4 Información enviada por Srta Jacqueline Cáceres Luengo, Jefa Unidad Participación 

Ciudadana acerca de elecciones Cosoc 2021-2023. 

5 Exposición por parte de Srta. Luz Retamal Sánchez, Jefa Capri Linares, Tema: IFE 
universal. 

6 Presentación de Campaña “Más Vale Prevenir”, por parte de Sr. Héctor Villar Alcántara. 

7 Varios. 

 
 
 
 

 Resumen temas tratados 

1.- El Sr. Héctor Villar Alcántara ChileAtiende de Talca  entrega los saludos de don Waldo 
Quevedo Araya, Director Regional IPS Maule manifestando que nuestro Director agradece 
la presencia de los integrantes del COSOC IPS Región del Maule y los anima a seguir 
trabajando y participando, destaca nuestro Director que sus indicaciones invitan a trabajar con 
mayor fuerza y ahínco en prestar por parte de la Institución un mejor servicio y atención.  
 
2.- Saludo del Secretario COSOC IPS Región del Maule, Sr. Héctor Villar Alcántara., el cual 
junto con saludar a los participantes, informa que el Sr. Presidente nos acompañara por Wasaps 
producto de encontrarse en ese momento en un gran taco en la carretera 5, por otro lado don 
Héctor Alcayaga Miranda al igual que el mes pasado estará conectado por celular y en alta voz 
para participar si es necesario. 
  
3.- Se da lectura al Acta N° 2 del 12 de Mayo de 2021, aprobándose ésta en todas sus partes. 
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4.-  Se informa del comunicado enviado por Srta. Jacqueline Cáceres Luengo, Jefa de 
Participación Ciudadana IPS el 13 de julio de 2021, en el cual se indica que el próximo mes se 
cumple periodo de nuestros Consejos de la Sociedad Civil y de acuerdo a la normativa 
vigente, se debe convocar a la mayor cantidad de organizaciones sin fines de lucro y que 
representen a las personas usuarias del IPS o que se encuentren ligadas a las temáticas de 
acción del Servicio, para que conformen este nuevo Cosoc 2021-2023.  Pero considerando 
que aún no están dadas las condiciones sanitarias para llevar a cabo dicha actividad, se ha 
decidido aplazar el llamado a elecciones un par de semanas más. Esto dependerá en gran 
medida del avance en el plan paso a paso. No se tiene una fecha específica para ello, por lo 
que se irá evaluando la situación. Se agrega que los actuales Consejos de la Sociedad Civil 
del IPS seguirán vigentes hasta que se lleve a cabo el proceso eleccionario.   

Frente a lo señalado don Gustavo González Monzón, presidente del Cosoc Regional por 
mensaje de texto señala: “especto a elecciones,la mayoría de los COSOC  de la 
administración pública han postergado eso hasta 90 días después finalizado el ESTADO de 
excepcion,    (ley 21.139). así que, acá en Talca ,ocurrió eso con Salud,Minvu,etc. 
 

5.- La Srta. Luz Retamal Sánchez, Jefa Capri Linares da a conocer diversos puntos en torno al 
IFE Universal indicando que:  

a.- El Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) Universal es una ayuda económica que busca 
apoyar a los hogares que se han visto más afectados por la crisis sanitaria y económica 
provocada por el covid-19. 

Este beneficio será entregado entre los meses de junio y agosto de 2021, y el monto de cada 
aporte dependerá del número de integrantes del hogar. En septiembre se entregará el 
equivalente al 50% del beneficio, con posibilidad de extensión, si la autoridad así lo indica. 

b.- Esta dirigido a Hogares que pertenezcan al Registro Social de Hogares. Si el hogar está en 
el tramo de 91-100% de calificación socioeconómica (CSE), debe tener ingresos menores a 
$800.000 por integrante del hogar (según declaración propia al momento de la postulación). 

Hogares que no pertenezcan al Registro Social de Hogares, que postulen al IFE e ingresen al 
registro (RSH) antes de septiembre de 2021 (recibirán retroactivamente). 

Extranjeros que tengan hijos o hijas chilenos y que tengan pendiente la aprobación de su visa 
migratoria. Es decir, personas extranjeras que no cuenten con un RUN y que antes del 1 de 
julio de 2021 hayan realizado una solicitud de visa, ya sea como titular o por sus 
dependientes, ante el Departamento de Extranjería y Migración (DEM) y que se encuentre 
pendiente de aprobación. Se avisará cuándo podrán acceder al beneficio. 
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c.- El proceso para solicitar es el siguiente: 

Periodo de solicitud: jueves 8 al domingo 18 de julio 

Proceso de pago: a partir del 29 de julio. 

Apelaciones: hasta 5 de agosto. 

Es posible solicitar el IFE Universal sin tener RSH, sin embargo, la concesión del beneficio se 
realizará sólo cuando el Hogar cuente con la calificación socioeconómica del RSH. 

Frente a lo presentado anteriormente se agradece por parte de los asistentes y se buscara 
replicar en sus bases. 

 
6.- El Sr. Héctor Villar Alcántara.presentación la campaña “Más Vale Prevenir”, indicando que el 
último tiempo hemos conocido diversas formas de fraudes a las personas, por ejemplo, a través 
de llamadas y mensajes de textos, incluso, los delincuentes fingen ser funcionarios de 
ChileAtiende. El llamado es que nuestros usuarios se cuiden de los fraudes. Por eso, pueden 
visitar el sitio www.masvaleprevenir.cl para revisar recomendaciones. Y si reciben una llamada, 
mensaje o visita sospechosa, puede llamar al Call Center 101 de ChileAtiende o al 600 440 0040 
para corroborar la información que le entrega la persona. La idea es estar atentos y usar la 
tecnología a nuestro favor, tomando precauciones para evitar fraudes y engaños. 
 
7.- Se recuerda que la próxima reunión será el 08 de Septiembre de 2021, por canal virtual 
de Zoom, desde las 17:00 hrs. 
 
8.- Varios:  
 
 
 

 
 
 

 Tareas pendientes  Fecha Tope Responsable Acción 

 Trabajo de las Comisiones.   

 Informar sobre sesiones en regiones.   

 
 

 Agenda Próxima Reunión Ordinaria 

1 Martes 14 de Julio de 2021, a las 17:00 hrs.  por canal virtual de Zoom 

2  
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