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“La cultura no hace la gente: la gente hace la cultura. Si es cierto que la plena
humanidad de las mujeres no es nuestra cultura, entonces podemos y
debemos hacerla nuestra cultura.”

Chimamanda Ngozi Adichie, novelista nigeriana.




PRESENTACION

El Instituto de Prevision Social es un servicio publico cuya mision es entregar
beneficios y servicios previsionales y sociales, a través de su red de atencion
ChileAtiende, promoviendo la excelencia en su gestion y acercando de
manera inclusiva el Estado a las personas, considerando a sus funcionarios

y funcionarias como el principal capital de la institucién.

El Instituto de Prevision Social, a través del Programa de Trabajo Anual
“Medidas de Igualdad de Género”, desarrolla la tematica de Género con el
objetivo de avanzar en la equidad de género tanto en los productos

estratégicos como en la gestion interna de la Institucion.

El Instituto de Prevision Social es una institucion comprometida con la
equidad de género y como una contribucion a la deteccion de estereotipos,
sesgos de género y lenguaje no inclusivo en los materiales de comunicacion
interna del Instituto, les entregamos esta Pauta de Comunicacion con

perspectiva de Género.




LA COMUNICACION Y PERSPECTIVA DE GENERO.

La Comunicacidn es un proceso humano que nos ayuda a compartir, a expresar nuestras
ideas, anhelos y sentimientos. Como diria Maturana, nos posibilita ser con otros en el
lenguajear.

La comunicacién estd relacionada con el entorno, primeramente con el entorno natural y
luego, con el desarrollo de la humanidad, con el entorno cultural. Asi encontramos que el
lenguaje comunicativo varia dependiendo de las cultura en los diferentes espacios
geograficos a lo largo de la historia.

El lenguaje que usamos como cultura chilena es el castellano, que proviene de Espafia, que
llevé a cabo un proceso de conquista a partir del siglo XVI en nuestro continente. Sin
embargo, en Espafia se hablaban otras lenguas, ademas del castellano y en América, vivian
diferentes culturas, quienes poseian sus propias lenguas.

De este modo, no podemos decir que nuestra lengua tiene una sola procedencia, pues ha
sido la amalgama de distintas culturas. Asimismo, tanto para la cultura conquistadora, como
para las culturas sometidas, aparecen nuevas realidades y nuevas palabras que las designan.
Asi, por ejemplo, el caballo, la armadura y el arcabuz se introducen en nuestras culturas
originarias de manera traumatica. En tanto los espafioles van incorporando con el paso del
tiempo palabras como guagua, andes, apaiiar, de la cultura aymara y cahuin, pilchas, guata,
che, lonco o ruka, de la cultura mapuche, las que usamos hasta hoy.

Si pensamos en la forma en que nos comunicamos actualmente, vemos que hemos
incorporado palabras y conceptos que se han ido afiadiendo al habla, tanto en lo coloquial
como en el lenguaje docto. Esto es un enriquecimiento de las palabras en uso que tiene que
ver con el surgimiento de nuevas realidades, como watsapp, televisidn, astronauta, etc.,
gue dan cuenta de avances cientifico-técnicos y otras como
cantinflear, chispesa, condorearse, entre otras, que se han
incorporado de la cultura popular.

Asi como la realidad nutre el lenguaje, también el lenguaje
crea realidades, como por ejemplo Jardin Infantil, que
describe una experiencia educativa y de cuidados colectivos
hacia los infantes.

También podemos mencionar Sororidad, que es una palabra
que describe la relacibn de amistad, solidaridad vy
empoderamiento de las mujeres que luchan por sus derecho

a igualdad y equidad.




El lenguaje se produce en una serie de redes neuronales en el cerebro de los seres humanos
y de ahi su complejidad. El lenguaje se adquiere desde la infancia y se va nutriendo en el
crecimiento y desarrollo de las personas. Este se arraiga en nuestra mente, por eso es tan
dificil producir cambios, pues la memoria guarda en nuestro “disco duro” informaciéon que
nos sirve en determinados momentos o situaciones, pero, hacer variaciones en la
significacidon que les asignamos, implica un esfuerzo y repeticion de los nuevos significados
incorporados, para que reemplacen a los
anteriores.

En cuanto a la organizacién de las
comunidades, por ejemplo, en los inicios de
la humanidad, las personas vivian en
grupos de familias extendidas o tribus que

tenian una divisién del trabajo que
consistia en que las mujeres cuidaban a los
ninos y nifas, cocinaban, hacian las vestimentas y cuidaban a las personas enfermas.

Los hombres, salian a cazar los animales que servian
de alimentos, hacian el fuego, cuidaban la seguridad
de la tribu, de los animales peligrosos y de otras
tribus enemigas.

Esta realidad, con el transcurso de los siglos y el

cambio de la forma de organizar la sociedad en
ciudades, no cambié en esencia los roles
asignados socialmente a hombres y mujeres,
pues, son los hombres los que salen a conseguir el alimento, quienes construyen y protegen
la ciudad y las mujeres se dedican a las actividades de reproduccién de la vida, como cuidar
a los nifios, ninas, personas enfermas, ademas de cocinar, lavar y limpiar.

Posteriormente, con el surgimiento de los imperios y la complejidad de las tareas humanas,
los hombres fueron sumando labores relacionadas con el poder politico, econdmico, militar
y religioso. Las principales religiones como el Judaismo, el Cristianismo y el Islam refuerzan
el androcentrismo y el patriarcado en las sociedades, pues reconocen a un dios masculino




y las iglesias quedan lideradas por figuras masculinas, como el Rabino en el judaismo, el

Papa y el sacerdocio en el Catolicismo y el Califa o el Iman en el Islam.

El patriarcadoes un sistema de  dominio
institucionalizado que mantiene la subordinacion e
invisibilizacién de las mujeres y todo aquello
considerado como ‘femenino’, con respecto a los
varones y lo ‘masculino’, creando asi una situacion
de desigualdad estructural basada en la pertenencia
a determinado ‘sexo bioldgico’. Tiene su origen
histérico en la familia, cuya jefatura ejerce el padre y
se proyecta a todo el orden social. Esta situacion se
mantiene a través de regimenes, habitos,
costumbres, practicas cotidianas, ideas, prejuicios,
leyes e instituciones sociales, religiosas y politicas
gue definen y difunden una serie de roles a través de
los cuales se vigila, se apropia y se controla los
cuerpos de las mujeres, a quienes no se les permite
gozar de una completa igualdad de oportunidades y
derechos. (https://diccionario.cear-
euskadi.org/patriarcado/)



https://diccionario.cear-euskadi.org/patriarcado/

ESTEREOTIPOS DE GENERO
épor qué esto me suena conocido?

Bueno, pues esto es lo que se ha instalado en las diferentes
sociedades, los denominados estereotipos, que son

preconcepciones de lo que se debe ser y hacer.

Estereotipo: Construcciones
mentales que reproducen una
concepcion esquemdtica y
simplificadora del mundo social, son
elementos determinantes de nuestros
pensamientos, sentimientos y
acciones. Estos varian en funcion de

las épocas, y las culturas, aunque hay
aspectos que se mantienen constantes, como son los que conllevan a la discriminacion de la
mujer.

Los estereotipos son ideas, actitudes y valores preconcebidos que se tienen respecto a una
persona o grupo de personas, en funcion de la edad, el sexo la etnia u otras caracteristicas.
Suelen ser irracionales, errdoneos, rigidos y presentan una gran resistencia al cambio.
Ademds, suponen una generalizacion excesiva de una caracteristica o aspectos de grupo o
la persona a que se refieren.

Estereotipos de género: En todas las
sociedades existe una idea mds o menos
estereotipada de como son las mujeres y
como son los hombres, es decir de sus
respectivos conjuntos de virtudes 'y
defectos. Estos conjuntos o paradigmas se
denominan estereotipo de género.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre

mujeres y hombres. Comision Europea).

La psicologa feminista Victoria Sau describié en su libro "Ser mujer: el fin de una imagen
tradicional" los elementos que definen los estereotipos de género masculino y femenino.




Masculino:
- Estabilidad emocional

- Mecanismos de autocontrol

- Dinamismo

- Agresividad

- Tendencia al dominio

- Afirmacién del yo

- Aspecto afectivo poco definido
- Aptitud para las ciencias

- Racionalidad

- Franqueza

- Valentia

Femenino:

- Inestabilidad emocional
- Falta de control

_ - Pasividad

A S - Ternura

= - Sumision
(>

- Dependencia
RECOMENDACIONES PARA LAS COMUNICACIONES INSTITUCIONALES

- Muy marcado
- Intuicién

- Percepcién

- Frivolidad

- Miedo

» Para evitar el uso de estereotipos, se recomienda utilizar visiones e imagenes de
mujeres y hombres en areas o actividades poco frecuentes o con baja
representatividad en la institucion, como, por ejemplo, mujeres informaticas y
hombres secretarios.




» Otra manera de romper los estereotipos puede ser transformar el dia de la
secretaria por el “dia del secretariado” y saludar a los hombres que cumplan esa
funcién. De no ser asi, se puede estimular que el ejercicio de esa funcién sea
realizado indistintamente por mujeres y hombres y dejar de nombrar el cargo en
femenino para darle el termino genérico de labores de secretariado.

» Se recomienda también resaltar la labor de mujeres en jefaturas, asi como en
labores de liderazgo. Al referirse, por
ejemplo, a logros como premios o
estimulos obtenidos por los equipos de
trabajo o la institucién, nombrar y mostrar
las imagenes con presencia equilibrada de
hombres y mujeres.




ROLES DE GENERO

Los estereotipos de género, asignan caracteristicas y roles que las sociedades consideran

gue deben cumplir hombres y mujeres. A las mujeres se les asigna el rol reproductor de la

vida, apoyandose en el aspecto bioldgico, entregandoseles labores del cuidado de personas

y el espacio doméstico, donde el trabajo que se realiza no es remunerado y deben ceder el

rol de autoridad.

A los hombres, se les asigna el rol productor, que les coloca en el espacio publico donde

desarrollan sus actividades de trabajo remunerado. Asumen roles de responsabilidad, se les

otorga poder y autoridad.

Servicio y cuidado
de personas

Mediacioén - subordinacion

Rol productivo

Poder y

Autoridad - dominacion

MANDATOS DE GENERO

diferencial a hombres y mujeres una serie de roles y determina
como deben ser las relaciones entre ellos, nos ensefia como ser y
cdmo comportarnos para cumplir con las expectativas impuestas

durante el proceso de socializacion.

Todo ello se concreta en una serie de mandatos que
interiorizamos y hacemos nuestros, nos impiden transgredir los
modelos hegemodnicos de masculinidad y feminidad, se traducen
en pensamientos, emociones y conductas que alimentan el orden
social. Siincumplimos estos mandatos nos enfrentamos a la critica

7 7 ) . . ( é‘\QUE SlENTE UNA MUJER
El género es una construccidén social que asigna de manera PROFESTONAL DE HOY',
QUE TiENE Ex{T0,PODER,
RESPONSABILDADES, Y QUE ADEMAS
j..ES MADRE DE TRES Hi)os /o
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social, la culpa y la verglienza”. (https://www.generandoigualdad.com/mandatos-de-genero-que-son-
y-como-influyen-en-las-mujeres-2/)

Los mandatos de género en el caso de las mujeres, se

traducen en normas tdcitas que imponen el estereotipo
de femenidad tradicional: matrimonio, maternidad,
cuidados de personas, actividades de reproduccién de la
vida, como alimentacidn, limpieza, lavados, etc. Estos
mandatos se guardan en el subconciente y orientan el
comportamiento de modo que su incumplimiento provoca
incertidumbre.

)\

Los mandatos de género para los hombres impone una
masculinidad en que resaltan los roles de: proveedor,
paternidad, heterosexualidad, racionalidad, fuerza
fisica, caballerosidad y asuncién de riesgo. Quedan
fuera de su mandato, la demostracién de emociones y
la sensibilidad que son considerados como una
debilidad.

“Estos mandatos de género son
transmitidos durante el proceso de
socializaciéon, a través de la educacion
recibida, por tanto, son aprendidos y
pueden y deben ser deconstruidos. Para
conseguirlo, tenemos primero que
visibilizarlos, darnos cuenta del daino que
causan en todas las esferas de la vida de
las mujeres y empezar a educar en
igualdad”.

Barbara Zorrilla Pantoja
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RECOMENDACIONES PARA LA SUPERACION DE ROLES EN LA COMUNICACION:

» Superar los roles estereotipados y mostrar a
mujeres 'y hombres realizando  diversas
actividades, como, por ejemplo, hombres
realizando actividades de cuidado y reproduccion.
Mujeres realizando labores que requieren fuerza
fisica.

»  Tomar medidas de compatibilizacion de
la vida personal y laboral, en que las familias
puedan distribuir mejor las tareas de la crianza
y el cuidado de manera equitativa.

» Cuando se realicen actividades como el dia del padre o de la madre, evitar los
mensajes de saludo que los muestren en roles estereotipados que describen al padre
como un super héroe, pues es un modelo alejado de la realidad e imposible de lograr.
De otra parte, no mostrar a las madres como super abnegadas, perfectas, siempre
contentas y que son capaces de sacrificarse al limite por los hijos y la familia.

@,
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» No hay moldes de paternidad ni maternidad.

Se trata de personas normales y diversas que
hacen lo mejor posible por sus hijos e hijas.

También hay que considerar que el modelo
de familia nuclear ha ido cambiando. En
Ameérica Latina y en nuestro pais han
aumentado considerablemente los hogares a
cargo de una mujer sola, representando un
tercio de estos.

». > Ademas, considerar que
r , pueden haber hogares
conformados por  dos
padres o dos madres o

‘ también los casos de
- abuelas y/o abuelos a °

\ 4.

= cargo, tios, tias entre otros. e
" L}
FYN . y ; 1

SESGOS DE GENERO

Los sesgos de género funcionan de forma inconsciente, a veces no reparamos en ellos y

repetimos los estereotipos, como si se tratara de verdades indiscutibles, reproduciendo las

formas de entender el funcionamiento de la sociedad. En el dmbito del trabajo hay muchos

estereotipos que se asocian a las mujeres:

O O OO OO O O O o o0 o

Tienen menos dedicacion a la empresa

Son sumisas, tienen capacidad de obedecer

Participan menos en las actividades sindicales

No estan disponibles a viajar o a cambiar de residencia

No tienen capacidad de liderazgo

Son excesivamente emotivas

No pelean por salario

Utiliza poco la palabra poder

Las mujeres en puestos de direccion son “hombres con falda”, son agresivas
Las mujeres que triunfan estadn solas y con problemas de relacién
Desempefian mejores trabajos manuales, administrativos y de atencion de publico
Desempefian peor los trabajos que requieran esfuerzos fisicos

13




Estas preconcepciones perjudican a las mujeres en el trabajo, pues no permiten que un
mayor numero de mujeres capaces y competentes sean promovidas o se les de la
oportunidad de realizar trabajos complejos y/o de responsabilidad. Estos estereotipos y
sesgos son los que justifican las relaciones desiguales y de subordinacion de las mujeres.

Quieren que
viaje y saben
que no puedo

Otras mujeres
no me dejan
avanzar

Me
discriminan
por ser mujer

Las mujeres no son
lo suficientemente
estratégicas

No saben conciliar
su vida laboral y
familiar

No tienen la

experiencia
suficiente

No se comunican
y no piden ser
promovidas

RECOMENDACIONES PARA ELIMINAR LOS SESGOS EN LA COMUNICACION:

» Como los sesgos de género funcionan de manera inconsciente, parecen no ser
reconocidos por quienes los aplican. Asi, al momento de llenar una vacante para una
jefatura, se suele optar por un hombre. Asimismo, cuando se requiere de una
persona en servicios a clientes, se privilegia a las mujeres. Por ello se recomienda
hacer los llamados a concursos nombrando los cargos en genérico y que las

comisiones seleccionadoras, sean mixtas.
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» Los sesgos también influyen en las

remuneraciones que reciben hombres y mujeres.
Esto provoca una brecha que afecta a las mujeres
qgue perciben en promedio 30% menos que los
hombres que realizan una misma funcién. Se
recomienda tener definido y publicadas las
remuneraciones por cargo, de modo

independiente si es ejercido por un hombre o una
mujer.

Se sugiere, que, cuando se conmemore el Dia Internacional de la Mujer, no se lo
mencione como una celebracidn, pues este dia que comenzdé como dia internacional
de la mujer trabajadora, se instituyé recordando la muerte de mujeres trabajadoras
en la ciudad de Nueva York que se movilizaban por derechos laborales.
Posteriormente se le han agregado otras reivindicaciones femeninas como el
derecho a sufragio, el derecho a una vida libre de violencia, entre otros.

A >En términos de comunicacion institucional,
puede ser una ocasidn propicia para dar cuenta
de los avances en equidad de género en materias
de contratacion, remuneraciones o)
corresponsabilidad, entre otras.

»En los casos que se quiera entregar algun
presente a las mujeres en el dia 8 de marzo, que
este sea en relacion con el espiritu de la conmemoraciéon y que implique alguna
medida de equidad de género, como mejoras en las condiciones de trabajo de las
mujeres. Por ejemplo, mejoras en las condiciones de los bafios de mujeres, poner
dispensadores de toallas higiénicas, contenedores de desechos apropiados o
mudadores. Habilitar espacios para amamantamiento o para extraer y almacenar la
leche materna, en condiciones cémodas e higiénicas, en espacios destinados solo
para ese uso.

Pita . | MUJERESES
niernaciona
de la Mujer .’P
2021

Mujeres en primera linea:
por un futuro igualitario
en el mundo de la Covid-19 J L

| ILJ

iSumate a la conmemoracion del 2021!
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LENGUAIJE INCLUSIVO Y NO SEXISTA

El uso del lenguaje inclusivo, si bien refiere a aspectos linguisticos, su objetivo es mas bien
social, pues implica un cambio copernicano en la visidon de la sociedad poniendo la atencidn
en personas que estuvieron excluidas de los espacios publicos durante los milenios de
hegemonia del patriarcado.

El lenguaje inclusivo se refiere a las expresiones verbales o escritas que hacen uso del
vocabulario neutro o bien hacen evidente el femenino y masculino, visibilizando a hombres
y mujeres, contribuyendo esto a la construccion de una sociedad mas igualitaria.

Asi también, el leguaje No sexista es el que rechaza el sexismo que invisibiliza a las mujeres,
que las subordina, las violenta y promueve una visidn estereotipada de ellas.

Las diferencias bioldgicas entre hombres y mujeres no pueden determinar el tipo de
comportamientos, actividades,valores, trabajos y el lugar que ocupen en la sociedad
mujeres y hombres.

Frases sexistas que hombres y mujeres debemos dejar de decir para promover la
igualdad de género

w,pgmmmusw,“mnlnammbb
,“.v«“ . \m,wdvmk SNDKkngx PRESIONJI Ddngby, -
VO N
F 3 'J,a \N
e

-

=
" x . - . s x “La que no ensena, no vende”

Calladita te ves mas bonita

“Mi voz y mi opinion son Mi exito laboral no
igual de importantes que depende del escote.
las tuyas” iNo discrimines!”

x ‘Vieja el Gltimo”

! / Dejemos de decir

que ser mujer es

x"Quc pague él, al fin que es hombre”

algo malo”

a la mitad? Gracias’

/"('_MC podria dividir la cuenta

16




X ayuda en su casa”

“Yo no ayudo, hago
lo que me corresponde”

x “Ese trabajo es de hombres”

I'Mi sexo no determina mi
capacidad en el trabajo”

“A las mujeres no hay
que entenderlas, hay |
que quererlas” +

Una frase que subestima
nuestras opiniones,
necesidades, actitudes y
habilidades.

Todas las personas
merecemos ser
escuchadas, entendidas y
atendidas.

x “Corres como nifa, tiras como nina”

/ “Orgullosa de correr como

nina”

¥  “Noseasnena”

/ “Ser nina no significa ser

cobarde o débil. No la uses
como sinénimo”
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RECOMENDACIONES PARA EL USO DE LENGUAJE NO SEXISTA EN LAS COMUNICACIONES
INSTITUCIONALES

Entregamos algunas sugerencias de lenguaje inclusivo para las comunicaciones
institucionales que cumplen con la inclusividad de género que visibiliza a las mujeres.

NO INCLUYENTE
x INCLUYENTE f

Los presidentes Las presidentas y los presidentes
Los ejecutivos Las ejecutivas y los ejecutivos
Los técnicos Las técnicas y los técnicos

Los administrativos Las administrativas y los

adminstrativos

Los auditores Las auditoras y los auditores

NO INCLUYENTE x INCLUYENTE /

El Diretor La Direccion

Los Jefes La Jefatura

Los Subdirectores La Subdireccion
Los Coordinadores La Coordinacion
Los Ciudadanos La Ciudadania
Los empresarios El empresariado

NO INCLUYENTE x INCLUYENTE /

Los hombres La Humanidad / Los seres
humanos

Los nifios La nifiez / La infancia

Los funcionarios El funcionariado

Los profesores El profesorado

Los alumnos El alumnado

18




NO INCLUYENTE x

Los extranjeros
Los beneficiarios
Los usuarios

Los afiliados

Los asistentes

MASCULINO /

El Cajero

El asesor
El profesional
El médico

El secretario

ti

Mﬁm

FEMENINO /

La cajera

La asesora

La profesional
La médica

La secretaria

NO INCLUYENTE x

Los funcionarios que deseen hacer
uso del comedor deben solicitar un
turno.

Los funcionarios que tengan
peniente la entrega de certificados
de nacimiento en el servicio de
Bienetar

Los auditores que tengan pendiente
la entrega de la documentacion
deben dejarla en secretaria.

INCLUYENTE ‘

Las personas extranjeras
Las personas beneficiarias
Las personas usuarias

Las personas afiliadas

Las personas asistentes

INCLUYENTE '

Quien desee hacer uso del comedor
debe solicitar su turno.

Quienes tengan pendiente la
entrega de certificados de
nacimiento en el servicio de
Bienestar

Cualquiera que tenga pendiente la
entrega de documentacion debe
dejarla en secretaria.
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RECOMENDACIONES PARA EL USO DE IMAGENES

Evitar usar imagenes que puedan reproducir el sexismo y 52
. , e can g it
estereotipos de género.

En su lugar utilizar imagenes o ilustraciones que sonsideren:

» Mujeres y hombres participando en actividades de una
manera libre de estereotipos, igualitaria y equivalente.

» Mujeres y hombres realizando trabajos domesticos,
cuidado de otras personas, asi como también en
espacios profesionales con prestigio social y
economico.

» Mujeres en participacion politica, mundo publico y
vida econdémica, con metas personales y voluntad
propia.

> Imagenes que den cunta de la diversidad de las
personas.

Se recomienda reconocer y nombrar la diversidad de las personas LGBTIQ+ y no utilizar
terminos peyorativos.

» Personas con preferencias distintas a la heterosexual x

» Personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero, intersexuales y queer. U

20




USO DE TODAS, TODOS Y TODES.

La Real Academia Espaiola (RAE) frente a
la consulta del cambio de las letras para
generar un lenguaje inclusivo, respondio

que el usode la"@" o de las letras "e" o
"x" para reemplazar a las que diferencian

el género, es "ajeno a la morfologia del
espanol, ademas de innecesario".

Cabe indicar que la RAE es una institucion espafola encargada del cuidado del uso de la
lengua espafiola, que es la que predomina en América Latina, pero no es la Unica lengua
que se habla en nuestros paises.

F L
| COMPANERES |

o
g

En Chile hablamos el castellano, en una mixtura con
palabras de las lenguas originarias y con el uso de

términos producto de la creatividad popular y de |a
transformacién que el uso, a través de los afios,

produce en una sociedad en movimiento.

Si bien en documentos formales y en publicaciones
institucionales no es recomendable su uso, pues no
cuenta con el reconocimiento académico (aun), en
lenguaje coloquial se puede hacer uso de la letra E
para el caso de palabras en las que se quiera

¢Como |0 Haciendo uh uso

: no Sexistg
has esCrito? del lenguaje
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GLOSARIO DE TERMINOS

Accidn positiva: Medidas dirigidas a un grupo determinado, con las que se pretende suprimir y
prevenir una discriminacién o compensar las desventajas resultantes de actitudes,
comportamientos y estructuras existentes.

“Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes Publicos adoptardn
medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de
hecho respecto de los hombres. Tales medidas, que seran aplicables en tanto subsistan dichas
situaciones, habran de ser razonables y proporcionadas en relacién con el objetivo perseguido en
cada caso.

Las personas fisicas y juridicas privadas podran adoptar este tipo de medidas en los términos
establecidos en la presente Ley”

(Art. 11 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)

Acoso por razon de sexo: “Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado
en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de
crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Se considerardn en todo caso discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion de una situacion
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también acto de
discriminacién por razén de sexo”

(Art. 7.2 7.3y 7.4 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeresy
hombres)

Acoso sexual: “Sin perjuicio de los establecido en el Codigo Penal, a efectos de la presente Ley
constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga
el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Se consideraran en todo caso discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion de una situacion
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también acto de
discriminacién por razén de sexo”

(Art. 7.1 7.3y 7.4 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeresy
hombres)

Conciliacion del trabajo y de la vida familiar: Introducciéon de sistemas de permiso por razones
familiares y de permiso parental, de atencidn a la infancia y a personas de edad avanzada, y creacion
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de una estructura y organizacién del entorno laboral que facilite a hombres y a mujeres la
combinacion del trabajo y de la responsabilidades familiares y hogarefias.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)

Cuota: Proporcion dada o parte de puestos, escafios o recursos que deben ser atribuidos a un
colectivo especifico, generalmente siguiendo ciertas normas o criterios, con la que se pretende
corregir un desequilibrio anterior, generalmente en posiciones de toma de decisiones o en cuanto
al acceso a oportunidades de formacién o a puestos de trabajo.

Datos desagregados por sexo: Recogida y desglose de datos y de informacion estadistica por sexo,
que hace posible un andlisis comparativo/ analisis teniendo en cuenta las especialidades del género.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)

Democracia paritaria: Concepto de sociedad integrada a partes iguales por mujeres y hombres, en
la cual la representacién equilibrada de ambos en las funciones decisorias de la politica es condicion
previa al disfrute pleno y en pie de igualdad de la ciudadania, y en la cual unas tasas de participacion
similares o equivalentes (entre el 40% y el 60%) de mujeres y hombres en el conjunto del proceso
democratico es un principio de democracia.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)

Dimension de género: En cualquier situacion, aspecto relativo a las diferencias en las vidas del
hombre y la mujer debido a los roles que tradicionalmente se les ha asignado.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisidn Europea)

Discriminacion: “Total distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad de hombre y la mujer, de los
derechos humanosy las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural
y civil o en cualquiera otra esfera”.

(Convencion de la ONU sobre Eliminacidn de cualquier forma de discriminacion contra la mujer, de
18 de diciembre de 1.979)

Discriminacion directa: “Se considera discriminacién directa por razén de sexo la situacién en que
se encuentra una persona, que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencién a su sexo, de
manera menos favorable que otra en situacién comparable”.

(Art. 6.1 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)

Discriminacion indirecta: “Se considera discriminacion indirecta por razén de sexo la situacion en
que una disposicidn, criterio o practica aparentemente neutros pone a personas de un sexo en
desventaja particular con respecto a personas del otro, salvo que dicha disposicidn, criterio o
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practica puedan justificarse objetivamente en atencién a una finalidad legitima y que los medios
para alcanzar dicha finalidad sean adecuados y necesarios.

En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar, directa o indirectamente,
por razén de sexo”.

(Art. 6.2 y 6.3 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres)

Discriminacion por embarazo o maternidad: “Constituye discriminacidn directa por razén de sexo
todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo o maternidad”.

(Art. 8 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)

Divisidn sexual del trabajo: Division del trabajo remunerado y no remunerado entre hombres y
mujeres, tanto en la vida privada como en la publica, en funcién de los roles que tradicionalmente
se les ha asignado.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisiéon Europea)

Estadisticas desagregadas por sexo: Recogida y desglose de datos y de informacién estadistica por
sexos, para poder proceder a un analisis comparativo.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)

Estereotipo: Construcciones mentales que reproducen una concepcidn esquematica vy
simplificadora del mundo social, son elementos determinantes de nuestros pensamientos,
sentimientos y acciones. Estos varian en funcién de las épocas, y las culturas, aunque hay aspectos
gue se mantienen constantes, como son los que conllevan a la discriminacion de la mujer.

Los estereotipos son ideas, actitudes y valores preconcebidos que se tienen respecto a una persona
o grupo de personas, en funcion de la edad, el sexo la etnia u otras caracteristicas. Suelen ser
irracionales, erréneos, rigidos y presentan una gran resistencia al cambio. Ademds, suponen una
generalizacidn excesiva de una caracteristica o aspectos de grupo o la persona a que se refieren.

Estereotipos de género: En todas las sociedades existe una idea mas o menos estereotipada de
como son las mujeres y como son los hombres, es decir de sus respectivos conjuntos de virtudes y
defectos. Estos conjuntos o paradigmas se denominan estereotipo de género.

La psicéloga feminista Victoria Sau describié en su libro "Ser mujer: el fin de una imagen tradicional"
los elementos que definen los estereotipos de género masculino y femenino.

Evaluacion del impacto en funcion de género: Examen de las propuestas politicas, para analizar si
afectaran a las mujeres de forma diferente que, a los hombres, al objeto de adaptarlas para
neutralizar los efectos discriminatorios y fomentar la igualdad entre hombres y mujeres.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisidn Europea)
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Evaluacion global teniendo en cuenta el género: Control de cualquier propuesta politica para
verificar que se hayan evitado sus posibles efectos discriminatorios y que se promueva la igualdad.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)

Feminizacion de la pobreza: Tendencia al aumento de la incidencia y prevalencia de la pobreza entre
las mujeres.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)

Formacién profesional: Toda forma de educacidn con vistas a la cualificacion para una profesion, un
oficio o un empleo dados, o que proporciona las competencias exigidas para los mismos.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisiéon Europea)

Género: Concepto que hace referencia a las diferencias sociales (por oposicion a las bioldgicas) entre
hombres y mujeres que han sido aprendidas, cambian con el tiempo y presentan grandes
variaciones tanto entre diversas culturas como dentro de una misma cultura.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)

Horario flexible: Férmulas de jornada laboral que ofrecen una gama de posibilidades en cuanto
horas trabajadas y los arreglos de rotaciones, turnos u horarios de trabajos diarios, semanales,
mensuales o anuales.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisiéon Europea)

Igualdad: Es el principio que concede idénticos derechos a todos los seres humanos, con
independencia de su raza, sexo, religion condicidn social, ideologia o circunstancia personal.

Igualdad formal: Supone la prohibicion normativa o legal de discriminar por razén de cualquier a
una persona por razoén de cualquier rasgo fisico, psicolégico o cultural. La igualdad formal garantiza
legalmente los derechos humanos y de ciudadania de cualquier ser humano.

Igualdad de trato entre mujeres y hombres: “El principio de igualdad de trato entre mujeres y
hombres supone la ausencia de toda discriminacidn, directa o indirecta, por razén de sexo, v,
especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncidn de obligaciones familiares y el estado

|Il

civi
(Art. 3 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)

Igualdad real: Conjunto de medidas, politicas y acciones necesarias para que la igualdad sea
efectiva, intentando transformar aquellos limites y obstaculos culturales, econémicos, politicos y
sociales.
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Igualdad de retribucién: “1.-Cada Estado miembro garantizard la aplicacion del principio de
igualdad de retribucidn entre trabajadores y trabajadoras para un mismo trabajo o para un trabajo
de igual valor.

2.- La igualdad de retribucidn sin discriminacién por razén de sexo, significa:

a) que la retribucion establecida para un trabajo remunerado por unidad de obra realizada se fija
sobre la base de una misma unidad de medida.

b) que la retribucién establecida para un trabajo remunerado por unidad de tiempo es igual para
un mismo puesto de trabajo”.

(Art. 141 del Tratado de la Unidn Europea, segln nueva formulacién del mismo, asi como de los
constitutivos y actos conexos, realizada por el Tratado de Amsterdam, firmado el 2 de octubre de
1.997 y en vigor desde el 1 de mayo de 1.999)

“El principio de igualdad de retribucién entre los trabajadores masculinos y femeninos que figura
en el Art. 119 del Tratado y que, en lo sucesivo, se denominara principio de igualdad de retribucién,
implica para un mismo trabajo o para un trabajo de igual valor, la eliminacién, en el conjunto de los
elementos y condiciones de retribucién, de cualquier discriminacidn por razén de sexo.

En particular, cuando se utilice un sistema de clasificacion profesional para la determinacion de las
retribuciones, este sistema debera basarse sobre criterios comunes a los trabajadores masculinos y
femeninos y establecerse de forma que excluya las discriminaciones por razén de sexo”.

(Art. 1 del Directiva 75/117/CEE, de 10 de febrero de 1975, relativa a la aproximacién de las
legislaciones de los Estados Miembros que se refieren a la aplicacidon del principio de igualdad de
retribucidon entre los trabajadores masculinos y femeninos)

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisiéon Europea)

Permiso parental: Derecho individual —y en principio, no transferible- de todos los trabajadores,
hombres y mujeres, a ausentarse del trabajo por motivo del nacimiento o adopcion de un hijo.
(Directiva 96/34/CE del Consejo, de 3 de junio de 1996. DO L 145 DE 19/6/1999).

Permiso por maternidad: Licencia a la que tiene derecho una mujer antes o después del parto, por
un tiempo ininterrumpido determinado por la legislacion y practicas nacionales.

(Directiva 92/85/CEE del consejo, de 19 de octubre de 1992)
Permiso por razones familiares: Derecho a ausentarse del trabajo por razones familiares.

Perspectiva de género: Tomar en consideracion y prestar atencion a las diferencias entre mujeres
y hombres en cualquier actividad o ambitos dados de una politica.

Presencia o composicion equilibrada: “Se entendera por composicidn equilibrada la presencia de
mujeres y hombres de forma que, en el conjunto a que se refiera, las personas de cada sexo no
superen el sesenta por ciento ni sean menos del cuarenta por ciento”.
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(Disposicion Adicional primera de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres)

Prohibicién de discriminacion: La prohibicion de discriminacién se extiende tanto a las
discriminaciones directas como a las indirectas

Retribucidn: “Se entiende por retribucion, el salario o sueldo normal de base o minimo y cualesquier
otras gratificaciones satisfechas, directa o indirectamente, en dinero o en especie, por el empresario
al trabajador en razén de la relacion de trabajo”.

(Art. 2 del Tratado de la Unién Europea, segin nueva formulacion del mismo, asi como de los
constitutivos y actos conexos, realizada por el Tratado de Amsterdam, firmado el 2 de octubre de
1.997 y en vigor desde el 1 de mayo de 1.999).

Segregacion en el trabajo / en el empleo: Concentracién de mujeres y hombres en tipos y niveles
diferentes de actividad y de empleo, donde las mujeres se ven confinadas a una gama mds estrecha
de ocupaciones que los hombres (segregacion horizontal), y a puestos de trabajo inferiores
(segregacion vertical).

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)
Segregacion horizontal: Concentracion de mujeres y de hombres en sectores y empleos especificos.
(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)

Segregacion vertical: Concentracion de mujeres y de hombres en grados y niveles especificos de
responsabilidad o de puestos.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisidn Europea)

Sexo: Caracteristicas bioldgicas que distinguen al hombre de la mujer Se refiere exclusivamente al
ambito de lo bioldgico y lo natural, a las diferencias bioldgicas entre personas, las que determinan
la presencia del cromosoma X o Y en el cuerpo humano.

Sistema de géneros: Conjunto de estructuras socioeconémicas y politicas que mantiene y perpetia
los roles tradicionales masculino y femenino, asi como lo cldsicamente atribuido a hombres y a
mujeres,

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)

Trabajo de igual valor: Se consideran trabajos de igual valor aquéllos a los que corresponde un
conjunto equivalente de requerimientos relativos a capacidades (conocimientos, aptitudes e
iniciativa), esfuerzo (fisico, mental y emocional), responsabilidades (de mando o supervisidon de
personas, sobre la seguridad y el bienestar de las personas) y condiciones de trabajo.
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Techo de cristal: Barrera invisible resultante de un complejo entramado de estructuras en
organizaciones dominadas por varones, que impide que las mujeres accedan a puestos importantes
o de mayor responsabilidad.

Violencia contra las mujeres/ violencia de género: Designa todo acto de violencia basado en la
pertenencia al sexo femenino, que causa o es susceptible de causar a las mujeres dafo o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico, e incluye las amenazas de tales actos y la restriccion o privacion arbitraria
de la libertad, tanto en la vida publica como privada”.

(Declaracidn sobre eliminacidn de la violencia contra las mujeres, ONU 1993)

Violencia de género doméstica: Segun la Ley Orgéanica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccién Integral contra la Violencia de Género, “el objeto de la ley es actuar contra la violencia
gue, como manifestacion de la discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder
de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus
conyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad,
aun sin convivencia.

La violencia de género comprende todo acto de violencia fisica y psicoldgica, incluidas las agresiones
a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacién arbitraria de libertad”.

(Art. 1 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género)
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