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Texto original: UPaC
Aprobaciéon
Fecha / Horas |27 de agosto de 2020 linicio: 15:00 | Final: 17:00
Agenda
1 | Sesién virtual Zona Sur
2 | Conversatorio.
3 | Propuestas de tareas.
4 | Acuerdos.
PARTICIPANTES
N° Nombre Cargo Asistencia
. i Dirigenta,  Asociacién  Nacional de
1 |Esmilda Pefia Avalos Jubilados de la Prensa vy de la Obra. He
Dirigente, Confederacién Nacional,
2 | Alfonso Escribano de La Fuente |Gremial de Duefios de Camiones de NO
Chile.
: Dirigenta, Asociacién de Pensionados de
8 |Ana Lobos Hemdndez la Universidad de Chile (APEUCH). 3
4 | Magdalena Castillo Diaz Dirigenta Sindical, CONFETRACOSI Si
: Dirigenta, Asociacién Nacionallde
§ |lvonne Alvarez Vega Jubilados y Montepiados del Banco del |
Estado A.G.
Elia Tiznado Onate Dirigenta,  Asociacion  Gremial Unidn
6 |Suplente: Sybila Varela Lépez | Nacional de Pensionados NO
de Chile UNAP A.G.
Dirigenta Asociacion Gremial |Nacional
7 | Cristina Tapia Poblete de Pensionados (as) del Sistema Privado |
de Pensiones de Chile, ANACPEN A.G.
" Dirigente Central Unitaria de Jubilados y
8 |Floridor Donoso Carresco Montepiadas de Chile (CUPEMEH) he
Emilia Solis Vivanco
9 |Suplente: Ernesto Surco | SINDUCAP Si
Rodriguez
. ; ONG de Desarrollo Cendfro de
10 | Alejondro Reyes Cérdova Capacitacion CEC M|
1 Jorge del Campo Balbontin Mesa Coordinadora por los Derechos de -

Suplente: Jaime Mora

los Adultos Mayores.
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oy ’ Jefe Unidad de Participacion

12 | Mauricio Manriquez Carrasco Civdadans Si
13 | Jacqueline Céceres Luengo Unidad de Participacion Ciuddadana. |
14 | Jocelyn Soto Gonzdlez Unidad de Participaciéon Ciudadana. |

Temas Tratados

Mauricio Manriquez: a peticién del Cosoc Nacional y en conjun

fo con los encargados

regionales de participacion ciudadana, hemos organizado estd reunion. Se dividié en

fres grupos el territorio nacional, la sesidn anterior estuvimos co
norte desde Arica hasta Valparaiso, en esta oportunidad tene
Los Rios hasta Punta Arenas.
La idea es que los consejeros/as regionales se puedan relad
Nacional, y tengan este espacio de conversacion. Estamog
hemos tenido la necesidad de aprender a conectarnos de ma
de estas plataformas y gracias a estos espacios estas reuniones
seguida.

Ana Lobos: un saludo a todas las regiones que estdn presente

Nacional. El objetivo de esta reunién es conocer cOmo estdn fun

las principales actividades que estdn realizando, y apuntar a te

que sumados hagan un plan de trabadjo nacional del Consejo de

IPS. Esto, considerando la emergencia sanitaria que estd vivien
demostrando todas las falencias que tiene el sistema, particulg
referidas a los pensionados, adultos mayores y pensionados de
arrastrando desde hace mucho tiempo y que hoy estd haciend
que estamos viviendo. Por eso, nos parece importante fortalece
trabajo mds activos.

Todos sabemos que la Ley N°20.500 no nos da muchas o[
capacidad de influir con nuestras opiniones ante la autoridag

nectados con la zona
mos la reunidn desde
ionar con el Consejo
dprovechando que
nera remota, a fravés
> van a poder ser mds

=N nombre del Cosoc
cionando, cudles son
ner planes de trabajo
la Sociedad Civil del
do Chile. Ahora estd
rmente las que estdn
I'lPS, la cual se viene

D Crisis por la situacion

nos y tener planes de

ciones, no tenemos
d, es un trabagjo que

estamos haciendo para reforzar Ia capacidad de intervenir en las temdticas que

atafen a los pensionados y adultos mayores en general.
A continuacién propongo que nos presentemos:

Presentacién de los asistentes

Ana Lobos: presido la Asociaciéon de Pensionados de la Unive

Presidenta del Cosoc Nacional.

rsidad de Chile y la
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Estado y la Vicepresidenta del Cosoc Nacional.
Pensiones.

ONG CEC.

Ernestina Coli Dominguez: consejera del Cosoc de Coyhaique.

Cosoc de la Regién de Los Lagos.

Monica Cabezas Quinchen: Presidenta del Cosoc IPS y repres
Maria Teresa: funcionaria de IPS de Ig Region de Los Lagos.

de Aysén.

de Adulto Mayor KETRUM RAYEN"
Marlene Trivifo: jefa de sucursal IPS de Castro Chiloé.

Luis Ortega: Vicepresidente del Cosoc y represento a la filial
Jubilados y Montepiadas del Banco Estado.

Magdalena Castillo: dirigente sindical, representante de la
Trabajadores del Comercio de Servicios e Industrias y re

Trabajadores en el Cosoc Nacionall.,

Ivonne Alvarez: Presidenta de la Asociacion Nacional de Jubilados del Banco del
Cristina Tapia: Presidenta de Ia Asociacion de Pensionados del Sistema Privado de
Alejandro Reyes: dirijo el Programa de Adultos Mayores y Derecho Humanos de Ig

Emilia Solis: Presidenta del Sindicato Nacional Unitario SINDUQAP y represento a las
frabajadoras y trabajadores de casa particular tanto chilenos como migrantes.

Eliana Catrilef: represento a la Unidn Comunal de Junta de Vecinos de Osorno vy al

ento a la Asociacién

Indigena Urbana NUKE RUKA, del pueblo Huilliche de Magallanes.

Karen Reyes: funcionaria del IPS, encargada de participacién Civdadana en Ia regiéon

Jaqueline Cdéceres: encargada de la Unidad de Participaciéon Ciudadana.
Sergio Ehijos: funcionario del IPS de la Araucania y Secretario Técnico del Cosoc.

Herndn Atencio Mufioz: represento al Cosoc de la Regién de Los Rios y ala Agrupacion

de la Asociacién de

Confederacién de
presentante de los
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Cristobalina Amador: Coordinadora de Ia Sociedad Domi
presidenta del Cosoc IPS Los Lagos y representa a la Corpg
Unidos Los Lagos.

Angel Maldonado: presidente Agrupacion de No Videntes, Sc
DE FUTURQO", integrante del Cosoc de Ig Regién de Aysén”.

Cristina Barrientos: presidenta de la Agrupacion de Ciegos de Q
del Cosoc de Aysén”.

Nancy Telles: funcionaria del IPS de Los Rios en Valdivig y secretq
Juvenal cdércamo: representante del Cosoc Coyhaique de
presidente del Taller del Adulto Mayor “Sonia Navarro”
SENAMA Region de Aysén.

Anabel Y&hez: Secretaria Ejecutiva del Cosoc de Ia Region de |
Dalmiro Y&hez: Director Regional IPS-Chile Atiende de la Regidn

Dania Santibdfez: representa al Consejo de la Discapacidad d

Héctor Pozo: directivo de la Unién Comunal de Organizacion
ademads soy presidente del Club del Banco Estado.

Luis San Martin: presidente del Cosoc Araucania.

Y G

nicana de la regién,
Dracion de Inmigrante

pcial y Cultural "VISION

oyhaique y presidenta

Dria ejecutiva de acta.

la Regidn de Aysén,
onsejero regional del

Los Rios.
de Los Lagos.

= Osorno.

es de Adulto Mayor,

CONVERSATORIO:

Ana Lobos: me produce mucha alegria que nos encontremos
consejeras regionales de la zona sur, ademds de la represe
Quisiera que los consejeros dieran cuenta de las actividades

regién y propuestas de trabajo Para la contingencia y para el fi

Ménica Cabezas: debido a lo que estd pasando en nuestro pai
reunirnos. AQui, en Punta Arenas hemos estado prdcticamente e
Lo que puedo informar, es que recién esta semana nos pudimos
que tenemos una actividad planificada entre el IPSy el Cesfam p
nos deben confirmar.

Cristina Barrientos: como Consejo nos hemos reunido via Zoom
preocupados por el pago de pensiones que redliza la Caqj

Coyhaique, ademds, sabemos que el IPS estd realizando los pa

con los consejeros y

ntacién tan variada.
gue se realizan en la

turo.

5, ha sido dificil poder
2N cudrentena.

reunir virtualmente y
ara septiembre, pero

y Whatsapp. Estamos
a de los Héroes en
Qos rurales. Ese es el
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tfrabajo que estamos haciendo como Consejo. También hemos tenido reuniones con
relacién al cordén sanitario para la Region.

Cristobalina Amador: cuando empezd el problema de la pandemia, estdbamos un
Poco perdidos de la manera en que nos ibamos a reunir, pero|con esta herramienta
del Zoom hemos retomado las reuniones y hasta ahora ya estamos al dia con Ia
agenda del afio como Consejo.
Hemos estado informando las necesidades de nuestras organizaciones en la reuniéon
del Cosoc, hicimos algunas sugerencias al Director Regiondl, solicitamos habilitar
algunos espacios para la atencion de los usuarios del IPS con|respecto a los pagos,
esto para evitar contagios y congestion.
Tambieén creamos espacios para informar a los usuarios del IP§ a fravés de las redes
sociales del Cosoc en Twitter y Facebook, ayudando asi a la difusidn sobre todas las
medidas que se han ido tomando desde inicio de Ia pandemidq.
En lo que concierne a la Corporacién de Inmigrantes Unidos, sabemos que hay una
situaciodn dificil para nosotros, las personas migrantes, porque la mayoria no ha podido
acceder a los beneficios que ha enfregado el gobierno, sumado a lo que estd
pasando con los trdmites migratorios.

Eliana Catrilef: complementando lo que dice la presidenta, npsotros hemos estado
trabajando con Marcos Gallegos jefe de la sucursal de Osorno, juien nos ha apoyado
con los permisos para el cobro de pensiones de los adultos mayores que por alguna
razén no pueden salir de su hogar. También se han solicitado algunas atenciones
informativas focalizadas en los barrios, Cuyo propdsito es que la gente pueda
informarse y acceder a los beneficios que estd entregando el gobierno. Ya se reqlizé
la primera vy la segunda estd programada para los primeros dias de septiembre.
Estamos invitando al Registro Civil porla clave Unica, Cédula de |[dentidad, entre otros,
para que los usuarios puedan hacer sus trdmites sin necesidad de ir a las sucursales.

Herndn Atencio: hemos tenido solo una reunién como Consejo, esto debido a los
problemas sanitarios que atraviesa el pais. La reunién virtual ha sido muy positiva, se
ha dado a conocer nuestras quejas como pensionados referentes a los bonos que se
estan entregando y, que lamentablemente no todos tienen derecho.

Luis San Martin: como Cosoc ha sido dificil reunirnos, se ha intentado hacer reuniones
virtuales, ha sido dificil pero ya estamos trabajando para ello. Como consejeros/as del
IPS estamos participando de las actividades que desarrollan los Cosoc de salud del
Servicio de Salud de la Araucania Sur y también estamos trabajando en comisiones
que tienen que ver con el medio ambiente que hacen crisis en Iqs diferentes regiones.
Nosotros nos planteamos un conversatorio en la Region de la Araucania, a través de
la Comisidn de Descentralizacién como consejeros/as del IPS, cuyo objetivo es
fortalecer la participacion de los Cosoc a través del didlogo y la sociedad organizada.
Nos preocupan los temas de los adultos mayores, Como por ejemplo el consumo del
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pellet, esto considerando que Ia mayoria de los adultos may
para pellet. También nos preocupa las listas de esperas re
enfermedades y lo ofro que nos preocupa, es que la mayoria
la Region se pagan a tfravés del IPS y no de Ia AFP.

Por lo expuesto, proponemos una ideg que teniomos desde a

Social, sobre el mejoramiento de las pensiones a nuestros agq
entidad encargada para la administracién del 4% debe ser ¢

Social.

Roberto: nosotros como Cosoc hemos tenido una reunion [
reuniones por Zoom. La percepcion que queda es que hay bq
parte los consejeros/as porque sabemos gue se envian nuest

suponemos que al Cosoc Nacional y quedamos con la img

escuchados con nuestros petitorios.

Por Jltimo, quiero manifestar mi preocupacion sobre g
montepiadas, las que se disminuyen dejandola con 60% de la g

Ana Lobos: quiero informar que nuestro Consejo se ha reunid
tareas que nos propusimos realizar son:

1. Planificar encuentros con las regiones, ya tuvimos un encuen

ores no tienen cocina
lacionadas con otras
de los pensionados de

ntes, sobre la Prevision
dultos mayores que la
2| Instituto de Prevision

presencial y otfras dos
nstante decepcién de
ras actas a Santiago,
resion que no somos
IS pensiones de las
ension del marido.

O mensualmente vy las

Iro con la zona norte.

2. También realizamos consultas al IPS sobre 10s bonos que estd enfregando el
gobierno y cémo acceder a ellos.
3. Ofro planteamiento que hicimos fue, la necesidad de contar con informacién de
los lugares de atencién del IPS para la atencién de publico, asto para informarlo a
nuestros asociados.
4. Se consultd sobre el acceso a la clave Unica y tambié
modificacion de forma de pago de pensiones.
§.También le solicitamos a la institucién, informacion de temas g
cuales quedan incluidas en las actas para conocimiento de los
En la reunién con la zona norte, se tomé como acuerdo que
Nacional fueran leidas por los consejeros/as regionales, com
Nacional deberd leer las actas de cada Regién.

n por el sistema de

specificos charlas, las
Cosoc Regionales.

as actas del Consejo
o también el Cosoc

Oftro punto importante y que se viene trabajando hace afios, ¢s relacionado con el
convenio que tenia IPS con la Cruz Verde, Fondos de la Caja de Compensacion Los
Héroes y algunos fondos que tiene que ver los pensionados/as del Banco Estado.

Respecto de ofras actividades a mds largo plazo del Cosoc Nacjonal y de sus propias
organizaciones, las y los consejeros pueden referirse a ellas.
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Trabajo a largo plazo:

1.Consulta sobre el convenio del Cruz Verde y Caja Los Héroes, estos son fondos que
no se pueden ocupar.

2. Enrelacion con la Ley N°20.500, muchas veces los Cosoc de
porqué solo podemos ser consultivo y no resolutivo, esto es un g
nos permite mds atribuciones, todos sabemos cudles son Ia def
instancias que tenemos solicitamos el cambio, pero lamentabile
quien puede modificar esta ley.

Ivonne Alvarez: puedo informar, que se estd solicitando que s¢
donde participa IPS, SENAMA vy DIPRES, que ve los montag
Convenios de la Cruz Verde y Los Héroes, ademds llegd una
Director Nacional del IPS g la Dipres, donde solicita la evaluac
Cuota Mortuoria a los beneficiarios de la Asociacion Nag
Montepiados del Banco del Estado.

Cristina Tapia: lo Ultimo que sabemos sobre el Proyecto de la R
es que estd en la Comisidn del Senado, se estdn evaluanag
gobierno y de la oposicién y aun no hay acuerdo.

Magdalena Castillo: como asociaciéon estamos frabajondo par

minimo, preocupados por la recuperacion del trabajo perdida
ley que estd en el congreso sobre Ia “Ley Retorno Seguro”|

actividades y frabajondo en las dreas como las sanita
remuneraciones.

~

regiones nos consultan
roblema que la Ley no
iciencia y en todas las

2mente es el congreso

= reactive la Comisién

S empozados de los
solicitud que envio el
ibn de aumento de la
ional de Jubilados 'y

eforma de Pensiones,
o las propuestas del

@ aumentar el ingreso
y por el proyecto de
Estamos en muchas
rias, laborales y de

Emilia Solis: como les comentaba las trabajadoras de casa particular han sido Ia mdads

afectadas en esta pandemia sobre todo Ias migrantes muchas

de sus frabajos, estamos trabajando para ingresar al fondo de
proyecto que nos beneficie.

Cristina: reforzar sobre Ia asignacién de recursos a los COS

extremas por sus caracteristicas geogrdficas, tenemos consej

Coyhaique y Puerto Aysén y por estas caracteristicas muchas v

todo el consejo.

han sido despedidas
cesantia, pero no hay

OCs de las regiones
2ros/as que viven en
eces es dificil reunir a

¢
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3 | PROPUESTA DE TAREAS:

Héctor: seguir trabajando para modificar la Ley N°20.500 y en regiones entablar mesas
para solicitar rebajas en sistema eléctrico.

Ménica: en nuestro Cosoc, no hemos tomado ninguna medidalo propuesta, pero me
adhiero a que se modifique la Ley N°20.500.

Cristina: apoyar en la asignacién de recursos a los Cosoc, para que las regiones
extremas puedan realizar las sesiones, invitar a mds agrupaciones que por el tema
geogrdfico no se inscriben. La luz y la calefaccién es muy cara para los adultos
mayores y discapacitados, es muy dificil solventar los gastos, por Ultimo, los beneficios
del Estado lamentablemente no llegan a todos los que lo necesitan.

Cristobalina: como Consejo Regional no tenemos acuerdos que|podamos informar en
estos momentos, si es posible cuando nos reunamos y tengamos el temario lo
podemos hacer llegar, pero si apoyar en modificar la Ley N°20.500.

Herndn: estoy de acuerdo con lo que se ha planteado, son las inquietudes que todos
tenemos, insistir en que se mejoren las pensiones del IPS.

Luis: plantear al directorio nacional, que se debe modificar la Ley N°20.500, en la
participacion de las politicas publicas. Trabajar para modificar el Sistema de Previsidn
y asi obtener el mejoramiento de las pensiones.

Ana: haciendo un resumen de las propuestas, se ha mencionado mayormente Ig
modificacion de la Ley N°20.500 y el tema de las pensiones, esp es la preocupacion
de todos nosotros y vamos a insistir en mejorar esa tarea.
Como sugerencia, los representantes de inmigrantes que nos pueden plantear
temdticas que el Cosoc Nacional pueda frabajar. Para finalizar, que los Cosoc
puedan enviarnos su plan de frabajo con temas de Ia region y temas en que el
Consejo nacional pueda opinar.
Cuando finalicemos estas reuniones, realizaremos un resumen el que enviaremos con
la propuesta que se obtuvo de este conversatorio.

4 | Acuverdos.

e Se acuerda insistir en la modificacion de la Ley N°20.500
 __Se acuerda seguir frabajando en el tema de pensiones.
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Tareas pendientes Fecha Tope Responsable Accién

Trabgjo de las Comisiones.

Informar sobre sesiones en regiones.

Agenda Préxima Reunién Ordinaria

Aprobacién acta anterior.

DN [ =

Sesidon ampliada con los presidentes/as regionales.

Observacion: dada la contingencia sanitaria que vive el pais, las sesiones del Consejo de la
Sociedad Civil de la Regién Metropolitana, COSOC NACIONAL, se estdn realizando de
manera virtual. Junto a lo anterior, la presidenta del Consejo autoriza al Sr.  Mauricio
Manriquez Carrasco, para firmar el acta en su representacion, como ministro de fé de Ia

realizacion de la sesién.,

Segun se sefiala en el acta precedente, se certifica la asistencia y participacién de los

consejeros/as y del equipo regional IPS.

Nombre: msz{ug {V\Aw@f&wgz CAm?,A.s‘cg

COrQO: :SCFC, gl!f) M?/ [ T/\/) ENTD M %@‘E
Firma: g
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