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Agenda
1. |SALUDO BIENVENIDA v
2. | CUENTA PUBLICA PARTICIPATIVA v
3.-. |INAUGURACION SUCURSAL INCLUSIVA v
Participantes
N° NOMBRE CARGO ASISTENCIA
PRESIDENTA UNION COMUNAL DEL ADULTO
. RUTH INES FLORES B v
2 ORES BASSO MAYOR ARICA REGION
PRESIDENTE (S) ASOCIACION DE
3. ONOFRE CARVAJAL GUERRA FERROVIARIOS JUBILADOS, PENSIONADOS, v
MONTEPIADAS, INDEMNIZADOS E HIJOS
SINDICATO TRABAJADORES EMPRESA PARIS
4. MARCELA LEPILLAN AGUIRRE SA v
5 MANUEL BARREDA OLAVARRIA DIRECTOR IPS ARICA Y PARINACOTA v
6. ANDREA LEAL IBARRA COORDINADORA SERVICIO AL CLIENTE v

Resultados

Siendo las 10:00 horas se da comienzo a la primera sesién del COSOC correspondiente al afio
2020.

Director Regional da la bienvenida a los presentes, y da a conocer las proximas actividades que
se llevardn a cabo durante mes de marzo en nuestra regién de Arica y Parinacota.

26 de marzo, 10:00 hrs. Cuenta publica participativa 2019, cuyo objetivo es dar a conocer a la
ciudadania la gestidn realizada por la institucién durante el 2019 {planes, programas, acciones y
de su ejecucidn presupuestaria) con la particularidad de ser participativa, lo que permitird
generar un espacio de didlogo abierto entre la autoridad publica, los representantes de la
sociedad civil y la ciudadania en general.

26 de marzo, 12:00 hrs. Inauguracion Sucursal Inclusiva. Director Regional sefiafa que, con esta
nueva sucursal inclusiva, ChileAtiende se consolida como una institucion orientada a acercar
servicios y beneficios del Estado a diversos tipos de publico, sin importar sus caracteristicas o
condiciones, facilitando la vida a los ciudadanos de todo el pais, en especial de las zonas
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apartadas de los centros urbanos.

Un mddulo con un sistema de video interpretacion para atender en linea a personas en lengua
de sefias, a miembros del pueblo mapuche en mapudungun o a migrantes, en creole haitiano o
inglés, ademas de una sala de lactancia para madres con hijos recién nacidos, una zona para
nifios, mudadores mixtos y espacios habilitados para usuarios con dificultades de movilidad, son
algunas de las implementaciones que forman parte del modelo de atencidén inclusivo

ChileAtiende.
Punto Compromisos (segtin cada pto. De la agenda) Fecha Tope Responsable Accion
1. Envio de Acta correspondiente a la presente sesidn 31/03/2020 Coord. Servicio al Cliente

a todos los integrantes del COSOC,

2. Envio invitaciones Cuenta Publica participativa 2019 20/03/2020 Coord. Servicio al Cliente
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