ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 27 de marzo de 2019

El dia miércoles 27 de marzo, en el salén de reuniones del IPS Regién de
Coquimbo, se realiza la primera sesion del Consejo de la Sociedad Civil del afio
2019, a la que asisten 7 consejeros.

El Director Regional (s}, sr. Francisco Montecinos informa la entrada en vigencia de
la obligatoriedad de la cotizacidn previsional para trabajadores independientes, que
comienza a partir de la operacion renta 2018.

Don Ramén Barros, representante de la Universidad Catdlica del Norte ante el
consejo, informa su retiro de dicha casa de estudios y por tanto deja su cargo de
consejero regional del IPS Coquimbo. Asi mismo, presenta a la sra. Francisca
Valdivia quien ha sido designada por la Vicerrectora para participar de esta
instancia.

La coordinadora regional de Participacion Ciudadana, presenta el Noveno Informe
de la Comision de Usuarios del Sistema de Pensiones, que trabaja con la
Subsecretaria de Prevision Social.

Se informa de la préxima cuenta publica que realizara el Director Nacional del IPS,
en la cuidad de Chilldn el dia 11 de abril.

El Director Regional informa que la cuenta puablica del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social se realizara en la regién de Coquimbo e invita a 10s consejeros a

participar.

Respecto del plan de trabajo, se revisan los avances y los temas pendientes que
deberan ser abordados dentro del primer semestre.

Don Luis Carmona, sefiala la importancia de la difusion de beneficios para
personas en situacion de discapacidad y propone una charla dirigida a este
segmento de la cuidadania.



Se informa a los consejeros en relacidn a la renovacién del Consejo Nacional y
Regional, cuyo proceso se realizara entre los meses de junio a agosto de 2019. Se
les invita a participar de este proceso inscribiendo sus organizaciones y las
candidaturas respectivas.

ACUERDOS

1.- Se reproducira el Noveno Informe de la Comisidn de Usuarios del Sistema de
Pensiones, para los consejeros que estén interesados y no tengan acceso a su
version digital.

2.- En relacién a la Cuenta Plblica del Director Nacional del IPS, la encargada de
Participacion Ciudadana se compromete a ingresar en la plataforma todas las
consultas y cometarios que los consejeros le hagan llegar.

3.- Se informara de manera oportuna dia, hora y lugar de la cuenta publica del
Ministro del Trabajo y Prevision Social y se enviardn invitaciones para los
consejeros regionales del IPS.

4.- Respecto del plan de trabajo, se compromete charla previsional para
pensionados sector La Antena y la sra. Francisca Valdivia vera la factibilidad de
realizar una charla en la UCN, en relacion a la cotizacién para independientes.

5.- Se coordinara una charla para personas con discapacidad, considerando como
posible lugar el centro Santa Inés e invitar al Consejo Regional de SENADIS.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 28 de mayo de 2019

El dia martes 28 de mayo, en el saldn de reuniones del IPS Regidn de
Coquimbo, se realiza sesion del Consejo de la Sociedad Civil en la que participan 8
consejeros.

TEMAS ABORDADOS

1.- El Director Regional (s), sr. Francisco Montecinos informa la reprogramacion de
fechas de pagos en las rutas rurales, que podrian verse afectadas por el inusual
flujo de vehiculos que se espera para el eclipse solar.

La fecha reprogramada esta siendo informada a través de las colillas de pago que
reciben los pensionados y se ha dispuesto de una campafa de difusion.

2.- El Director hace presentacion de la red de Atencidn Chile Atiende, haciendo
énfasis en los canales de atencion y los servicios disponibles.

3.- Por otra parte informa del lanzamiento del programa Clase Media Protegida,
donde el rol del IPS es informar y entregar orientacion a los usuarios.

4.- Se da cuenta de la entrega del Bono Invierno que en la regién beneficié a
54.743 pensionados y pensionadas, alcanzando wuna inversién total de
M$3.437.368.

5.- La coordinadora regional de Participacion Ciudadana, informa a los consejeros
en relacion a la renovacion del Consejo Nacional y Regional, cuyo proceso se
realizara entre los meses de junio a agosto de 2019. Se les invita a participar de
este proceso inscribiendo sus organizaciones y las candidaturas respectivas.

6.- Varios

Don Amador interviene en relacion a la administracion del 4% adicional de
pensiones, sefialando que a su juicio este deberfa ser administrado por el IPS, en
tanto cuenta con personas capacitadas y una infraestructura a lo largo de todo ef
pais.



Don Héctor Romero, por su parte sefiala la importancia que sea el Estado quien
administre estos fondos para que sean invertidos en obras, como lo hacian las
antiguas cajas de prevision.

Por otra parte, Carlos Davila informa que el proceso de regularizacién partié con
muy poca informacion, que finalmente se habian regularizado menos personas de
las esperadas, quienes no habrian acudido a realizar el tramite por temor a ser
expulsados del pais.

Sefiala que las personas prefieren realizar sus tramites en el IPS y no en

Extranjeria puesto que la atencién es mas rapida, toda vez que en este Uitimo
servicio deben solicitar hora.

Destaca y agradece el trabajo que ha realizado el IPS y el esfuerzo por capacitar y
preparar a los funcionarios en temas de trdmites migratorios.

Andrea Herndndez sefiala que lo que diferencia es la calidad de la atencién y la

acogida por parte de los funcionarios, que si bien no siempre se encuentra la
solucidn, una atencién amable y cordial hacen la diferencia.

ACUERDOS
1.- Se enviara por correo electrdnico el calendario del proceso eleccionario.
2.- Don Amador Ahumada formara parte de la Comisién Electoral Regional.

3.- Se tomara contacto con la Sra. Herminda Quintrineo para invitar a su
organizacién a participar del proceso eleccionario.

4.- En cuanto sean publicados los formularios para la inscripcidén de organizaciones
y candidaturas, seran enviados por correo electronico o entregados fisicamente a
los consejeros.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 29 de agosto de 2019

El dia jueves 29 de agosto, se realiza sesién del Consejo de la Sociedad Civil en la
que participan 12 consejeros regionales electos el dia 13 de agosto y los
consejeros regionales salientes del periodo 2017-2019.

TEMAS ABORDADOS

1.- El Director Regional agradece y entrega reconocimiento a los consejeros
regionales del periodo 2017-2019, destacando su compromiso con esta instancia
de participacion ciudadana.

2.- Bienvenida a los nuevos consejeros, tanto a los que se incorporan por primera
vez al Consejo Regional, como aquelios que seguiran formando parte de este, en
un periodo mas.

3.- Presentacion de los consejeros regionales y de su trayectoria como dirigentes
sociales.

4.- Se revisa el reglamento de funcionamiento del consejo y se procede a la
eleccion del Presidente y Vicepresidente.

ACUERDOS

1.- Por mayoria resulta electo presidente del Consejo Regional del IPS don Amador
Ahumada Sapiain y como vecepresidente don Manuel Angel Tapia.

- 2.- El Plan de trabajo se revisara en la proxima sesién

3.- Enviar a los nuevos consejeros reglamento de funcionamiento del COSOC y
normas de Participacion Ciudadana.

4.- Solicitar a Santiago renovacidn de las credenciales para los consejeros
regionales.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 11 de noviembre de 2019

El dia lunes 11 de noviembre, se realiza sesion del Consejo de la Sociedad Civil en
la que participan 6 consejeros y dos ex consejeros regionales invitados por don
Amador Ahumada, presidente del COSOC.

Esta sesion, se realiza de manera extraordinaria en la sede de los Jubilados v
Montepiadas de Ferrocarriles del Estado, en consideracion a que las dependencias
del IPS, en las cuales habitualmente se llevan a cabo las reuniones, esta ubicada
en el centro de las manifestaciones plblicas que se han venido desarrollando en
las Gltimas semanas.

TEMAS ABORDADOS

~ 1.- Se informa estado de la atencion de tramites en las sucursales del IPS en la
region y la normalidad en los pagos de beneficios a través de la Caja de
Compensacion, Banco Estado y pagos rurales.

2.- Atendiendo a la situacidn pais, se realiza un didlogo con metodologia
participativa, reflexionando en torno a preguntas especificas que permiten
organizar este dialogo y propiciar la participacion de todos los asistentes.

ACUERDOS
1.- Elaborar un documento que resuma el didlogo sostenido.
2.- Enviar documento a la unidad de Participacion Ciudadaha del IPS.

3.- Solicitar, a través de la coordinadora regional, pronunciamiento del COSOC
nacional del IPS, respecto de su postura frente a la situacion pais y del aporte que
como organizacion de participacidn ciudadana es posible realizar ante la crisis.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 12 de diciembre de 2019

El dia jueves 12 de diciembre, se realiza sesién del Consejo de la Sociedad Civil en
la que participan 4 consejeros regionales. Se recibieron las excusas del Presidente
del consejo, don Amador Ahumada, quien se encuentra con reposo médico, de don
Héctor Apablaza y don Pedro Ldpez quienes tenian compromisos en sus
asociaciones.

TEMAS ABORDADOS

1.- El Director Regional presenta las medidas para mejorar las pensiones del Pilar
Solidario y otras modificaciones que beneficiaran a los pensionados.

2.- 5e informa a los consejeros los montos del aguinaldo de navidad.

3.- Se entrega informacidn relativa a los didlogos ciudadanos y la plataforma “El
Chile que queremos”

4.- Se informa sobre la consulta ciudadana organizada por la Asociacion de
Municipalidades y que se realizara el proximo 15 de diciembre.

ACUERDOS

1.- El didlogo realizado por los consejeros regionales el dia 13 de noviembre, sera
subido en la plataforma “El Chile que queremos”

2.- El dia martes 7 a las 15:30 horas se realizara didlogo con metodologia disefiada
por el MINDES.



