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VALDIVIA, 10 Abri) del 2615 -

ACTA Zera SESION ORBINARIA

“Consajo Ragional de L4 Souladad Civi”

Can fecha 10 de Abril del 2018, a fas 10:30 horas, se da por iniciada fa primers sesign ordinarla dal Consejo
Regional de i Sotiadad Civil, contande con la presencia del Saremi def Trabao don Feda Simic quien entrega sus
fespartivos saludos a Jos participantes, hacierity que cada uno se presents para canaeer las diferentes organizaciones a
Ias cusles raprasentan.

El presidente ded Cosoc don Herndn Atenclo entrega sus agradecimisitos por el trabajo realizadn durante ef
ahe pasado, slendo fas reuniones un §ran agarte gare entregora 1a comyniday 3obre todo en su rol d¢ representante del
Conseja del Adulto Mayor de Senama, )

La secretarla elecutiva comlenza dando & “onacer el Convenip de Desempefic Colettive que es a figurs 5
través de 12 cual se es incantiva of timpliiento de metas relevantes para fa Institycion orlentadas 2 brindar un mejor
servicio a la Ciudadanfa, este convenio cuenta con 2 grandes lneas, La 1era fihes tlene relaclén con 12 concesidn pago y
mantencitn de beneficlos previsionales, haseficios complementarios Y regimenes especisles los cugles deben ser
0torgados en menps de 14 dias a excepclan de agueffus beneficios de Leyes aspeciales las cuates piieden Hevar un
fiempo superior. ta 2da iinea ests refacionada con Atenclén de Piblico en taterlas previstonales, sociales y otros
trémites, subdividiéndose ests en 5 dreas, La primera de elfas est3 relacianada con la satisfaccion al cliente, medible 3
través da dos instrumentgs ¥ que 3on: Ia encuesta presenclal de satisfaccidn de! usuario que se hace en un perisdo de
tempo determinads v una encuests que es ¥a telefonica que se realiza durante et afio, consulténdase sobre distintas
atributos y categorias 4 los usuarios, tenlendo una mieta bastante alta da un 98% de satisfaccion del cilente én fa Region
Ia cual ce ha cumphido durante todos jos periodos. La ségunda establoce i Jas personas daben ser atendidas con
tiempo de espara menor a 35 minutos. La fercara asts relacionada con I3 equidad de Rénero deblendo realizar dos
telleres en et afio con mujeres de sectores rurales. La cuarta dice relacidn con fa supervisién de pagos mdviles, los cuales
alcanzan 3 un totsl de 50 puirtos de pagos mdviles an fa Regién beneficiando a Ios penslonados v en general a Jos
beneficiarios del estado que habitan en esos sectores Turales, La quinta estd relaciohada con las supervisiones a
Munlciplos con fa finalidad de articular las rades comunales en la Regitn existiendo con elins tambidn un convenio de
colaboracién para trdmites del Pilar Solidarle, Per iitimo, el sexto hace referencia s1 Consejo de la Sociedad Civif
enmarcado dentro de 12 Ley N*20.500 de Participacitn Cludadana con ef cual se deben redlizar § sesiones af afio, siende
Impartante destacar gue a nival nacional el PS es un gemplo respecte de s puastas en marcha ¥ cumplimiento de [a Ley,
En relacion 5 esta risma témética se Informa que pare la ejecucion de los Cosoe no se contempla con financiamienta

Ls secretarla ejecutiva da a tonoeer los valores de jos beneficlos que se entregardn durante este afio, reajuste
del bong de invierno de $60.668 qua se paga an Mayo, aguinaido de fiestas patrias $18.874 v e} aguinaldo de navidad
$21.643, destinado aquelios adultos mayores de 65 aflos ¥ qua parciban una pensidn igual o inferior 3 fa pensicn minima
e vejar de $157.246,

aporie Uhico que se otorga consiste en fa entrega de una suma de dinerp aquivalente & un total da 3 mifiones de pesos 3
quienes sean titulares de conformidad 3 Ia Ley, pagadera en dos 2 tras cudtas anuales y sutesivas con mantos
difarenciados sgedn s edad de las personas, segin tuvissen 70 aflos o mids cumplidos, ademis que of 60% del valor de
este agorte Unico tambidn serd entregado a las chnyvuges sobrevivientes de las victimas de prisién politica ¥ tortusa,
calificadas por los organismos anteriormente citados. Todo esto una vez quie ef proyecto sea aprobado,

Por Uitimo, se da a conocer el nusvoe convenio IpS ton la Contralorfz General de (3 RepUbiics a través de fa red
ChileAtiende, &l tual permitid obtenar ef aviso de recibo de pago total de contribucio_nes, Avise de reciba o cy
pago de tontribuciones, Ceriificado de Deuda da Slenes Raices, Certificado de Pago da Gienes Rafees y Cegh
mevimlento de Bienes Ruices, jos cuaies se pueden pagar posteriormente en Caja Vacina, én Senclilita, a; &wig;g

Luego de todos los puntos tratados se da pot cerrada la seslén det Consejo de Iz Socie
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VALDIVIA, 12 junio dgl 2018 -

ACTA 2da SESION ORDINARIA

“Consao Reglonal de {a Soclédad Chvit”

Con fecha 12 de Junia del 2018, 2 fas 1300 horas, se da por iniciaga I3 segunda sesidn ordinariz del Consejo
Regional :ie. # Sociedad Civil, Ig cual tivo una metadologls distinta debida & que se realizé yna videoconferentia con jos
Consejeros Necionzles del Cospg Slendo esta una instancia de participacion ¥ retroalimentacion, considerando ademss
Que s muy difici! reafizar un eficuentro Naclopal porque por Ley los Cosor ng cuentan con un ftam Presupuastario para
este tipo de actividades, 13 idea de realirar asey videoconferencla fue con la finalidad da Conocer tomo trabajan los
Cosog en fas distintas Regiones del pait v a Iy ve: retroalimentar a fas Regiones con las seciones raalizadas en el nivel
central, lo cual fue muy bien valorado por nuestros Consejeros Invitados, ademds fa presidenta Naclonat dej Losoc la
Sra. Ana Lobos invita a Jg mesz hacer 48 propuestas que estimen convenientas para que trabajen an conjunio. Luego se
hrocede ala presantacidn de tos consejeros mo de fy Regidn como de Santiago,

H presidente del Cosoc don Herndn Atencig eRLregs sus agradecimientos por fa instancia da comunicaciin, asi
coma también lo hacen algunas invitados, Luego se proceda a ls presentatlén de los consejeros narionates y regicnalas.

La presidents da Ia palabra a ia mess Para que los conseleros Informen acerca de sy funcionamiento en Iz
Regidn, cudntas veces al afio ¢o ratinen, cuantos consejaras asisten, que temas estan trabajando o que demandas tienan
Para que puedan trabajaise desda pivel central, Se fes informa que 105 reunimos 5 veces al afig las cuales estin
calendarizadas ¥ comprometidas por COC en reuniones bimengsuales, que la periodicidad dg los tonseferas es relativa
debido a que fie slempre asisten todos, pero siempre hay una gran convecatorla porque ademas hay actores Invitados,
el Jugar de fas reuniones sismpre ha skio I sals de reuniones de Ia Direccidn Regional, S informa adamas que los temas
@ tratar son diversos y Que van salfends de acusrdo con Iz demands, su funcionamianto siempre a sido en base al
didloge constante, también se han canalizado consultas ge los mismos consejeros o invitadot a otros servicios, como por
ejempio |2 cohuslén que existia ton las Funerarias en relacidn 3) cobro de 1z asignacion por muerte v cuota mortuori
stendo esto derivado 2 a Fiscalls Nacional Ecandmica,

Bl prasidente don Herndn manlfiests qie come poblacion de aduitps Tayores se sienten bastante
desprotegidas en variag materias, siendo la mas relevante los montos de fas pensiones las cuales no lag #lcanzan para
solventar sus gastos bésicos dospuds de haber trabajado una vida entera, considarando ademds que ef costo de | vida
a2 do aumentando considerablements por fo que Sits pentionss se ven cada vez mds marmadas. Se considera que ha
habido una minirma prencugacion de los Gobiernos para aplicar politicas poblicas que vayan en directo beneficlo da los
adultos mayores, manifestando que en o posible se avance en matertas de pensiores, rabals en ios pasafes de
transporte pablics tuya medida va fue aplicada en Santiago, paro o ideal es que estz misma madida sea replicada en
Reglones porque fae necesidades son transversales, Cuenta ademés qua en s calidad de presidente dei Consen del
Adulte Mayor de Senxma se reunieron en Santiago con fa anterior Ministra de Transporte a cuya actividad los acompalié
ta Senadgra £na Van Basy, con fa finalidad de sobcitar rebaja an el transporte piiblico da 4 Regitn, sin ambargo, ante

fo cual ban side victimas en of misma Senama,

L3 presidenta del Cosoc Naclanal Informa a ia mesa acerca de fas Instituciones que componen o Cosoc
Naclonal, siendo Jos que 2 continudeién se menclonan; Hogar de Cristo, Is Confederacién Nacional de Duefins de
Camiones, la Asociacin de Pensinados de ls Universidad de Chile, fa Asuciacién Chilehs de Pensionadas y Montepladas
del Ex Servicia Seguro Soctal, fa Asaclaclon Chilena de Pansionadas y Montapiadas de Bancp Estado, {3 Asotiaciin de
Consumideres y Usuarios de la Salud, Ja Cantral Autdnomy de Trabajadores, Purticipacidn Ciwdadana de Caritas Chile, ia
Asoctacién Gremlal de Pensionados del Sisteima Privado de pensionas de Chile, fa Central Unitaris da Penslonados v
Montepladas Cupamchi, Chile Cosor gue ena ONG que se cred con Consejercs del pals que estin impidsando fa
modificacidn a la Ley 20.500 de Participacién Cludadang, la mesa Coordinadora con ot Derachos de {os Aduitos
Mayores, la Unidad de Participacidn Cludadana ded IPS. Zstas orgarizaciones rapresentan a diversas instancias de
Participacién Cusdadans existentes 3 lo targe del pals, pot tanio, se entlende que ef Cosac Maciona! canaliza las
Inquietudes que se manifiestan de sus respectivos Eremios. La perladicidad de sus raunto nas es una vez al mes duranme
todo el afio, perc adeinds existen fas Comisiones gue trabafan con sus propios horarios, fas cuales abordsn temas
especiiicos, ademds existe fa Comisicn Ejecutiva que estd compuesta por Iz Presidenta, Vicepresidenta y Secretaria, la
Comlsidn de Estudios del $istema Antiguo de Penslones debido 5 que este grupo no ha sstado considerada en ninguna
de las reformas que se han realizado wtimamente al sistema de pensiones, la Comision de Estudios de las pensionas
actuales {estudio qus ain no se ha dado cenacer por este nuevo Gabieno), la Comisién de Inovacidn def IPS, Ia
Comisidn de la Cruz Verde y de fondos a terceros. Ef Cosor también le saficitz al IPS €n cada reunldn una charlz
informativa de como funcions ef IPS, funcienamiento y organizacién, ademss han conocido e funcionamiento de fas
Sucursales an fas cuales han valoradp los proyectos de Inclusividad que 52 han Implementado. o

La representante de Sanco Estado agrega que las mayordas de fas temnaticas que se han prcpt_resto desds Is
Regitn son temas transversales que afectan a toda la pablacién, principalmente a los adultos mayores, 5in embargo se

distintas temdticas, os por alig que estas Videoconferencias san relevantes porgue asf este Cosor puede sscuchar fag
inguietudes de fos representantes en la Regidn, pese a que fos Casoc no tengan un poder resolitivo,
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La representante de ia Ascciacitn de Pensiohes def Sisterna Privado Indica que han reallzado una serfe de
actividades, debidg a [a alta importancia Que tiene asta masteria actuaimenta, meanciona gue estop no sdlo pasa por las
propuestas de Gobierna, pargua ademds ha faitade unidad para ponerse de acuardo en gue, fo que neceyitan fos
aduitos mayores, son mefores pensiones, mds que unz ideologla especta al sisterma que nuiera Chita, En primera
Instancia se invita 3 que las organlzaciones camiencen a trabajar PDF UNE Mejora a las actuales pensiones Y mds adejante
ir viendo que es Io mejor pare el futuro de Jas pensiones en Chile, deblendo prioraarse por sobre todas fas cosas 1a
talidad de vida de todos ios adultys mayores del pais v en ka mediga que puedan avanzar hacla alid podrin sentirse
satisfachos de| trabajo fealizado.

La presidenta def Cosoc e pare da 1z Comisidn que trabajan las pensioneg de! sisterna antlguo, quien recalen
que en ninguna da Jas bropuestas que se han reatizads Gitimarients se ha menclonado mejoras Ppata i85 pensiones da
este tacter, hablendo uyna diversidad de cajag en las cuales |a mayoria de estas son ga £n menta bajo, teniends un
monta de reajuste anual minirmg en £omparacion con las otras pensiones, Por fanto, el Cosoc Nactonal esta totalmente
comtiente del problema de los pensianados a nival hacional, ademss tode cambio o modifieasisn HUE 38 reallce a aste
slstema serd transvarsal Dars todo el paie. Por ahors s€ e5td 3 J3 espera de Ig fropuesta de Goblerno en materia de
Pensionds porque da sor NeCesario concurrirdna fa cdrmara para 2poyar o refutar ¢! proyecig que se presente, Menciona
ue ademis es muy Importante lograr modificacionas a i3 Ley N*Z0.500 17 cual no tiene un poder resolutive para fograr
tener un goder de Injerencla real en 1o diferentes organisimos en ios cuaies participan fos distintos actores, esta
iniciativa se viene trabajando desde hace ¥& un tiempo, sin embarge, no se han logrado scciones coneretas a la fecha por
lo e sa soguird Insistiendo para que los Cosac tengan mayor signiflcacidn y puedan ayudar @ modificar la¢ cosas,

ta mepresentante de Banco Estado consuirg come es la satisfaccidn da lng prasente: en relacidn can of
funcionamiento dal 1ps en Ia Regidn, ante ig cua nuestro presidente manifiests que, €l en su fargs trayectoria de
dirigente sindica) slempre ha astado an contacto directa con 1z Institueidn, cetalogéndola como vna Institucidn

artogedora y que entraga una atencion de excelencia ton huenes funcionarios dispuestos siempre ayl_:dar.

Reglonales relacionados con las temdticas que les atafien y que en I3 medida que tengan consultan las deriven Con affos,
Luego d# tedos los puntos tratados se da por cerrada i sesitn duf Consejo de fa Sociedafd/y lag 12:37
minutos. .
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ACTA 3ra SESION ORDINARIA
“Consejo Regional de I3 Sociedad Cjvil”

Con fecha 14 de Agosto de 2018, g las 11:00 hrs., se da Por iniciada la tercera
$esi6n ordinaria del Consejo Regicnal de I Sociedad Civll, con Intervencidn de [a
secretaria ejecutiva Sra., Anabe! Yafiez G,, para posteriormente dar la palabra al
Presidente Sr., MHeérnan Atencio, quien agradece lg participacion de todos ¥ todas y
da la bienvenida a I Directora Regional (s) Sra., Alicla Mufiez P., recordando e}
trabajo desarroliado en conjunto, cuando el Instituto de Prevision Social, estabs a
cargo de ia Casa de Encuentro. Por sy parte, La Sra., Alicia Mufioz P., agradece las
palabras y compromete todo el apoye en este perioda,

Para dar inicio con temas de tabla, Sra., Anabel YaRez G., comunica aspectos
centrales de |Ia convencién  interamericana sobre ios Derechos para persorias
mayores, a la gue nuestro pais adhiere, destacando Ia Importancia que reviste,
considerando que e 17,5% de 3 poblacién thilena, son aduftos/as mavyores. Cotmo
una de las medidas, se dotara de mayores funcionalidades al Servicio Nacional del
Adulto mayor. En esta misma linea Sr., Jorge. Villanueva se refirio a su participacion
en convencién.-de CEPAL en el &fo 2009, realizando la observacién de gue ningune
de los expositores era Adulto Mavor, fo que sin duda, es un punto de avance en las
politicas estatajes. Sr., Roberto Ortega, indica la importancia de efectuar difusién de
Derechos de personas mayares, se efectiie a todo nivel, especialmente, en todos los
serviclos, para el inicio de un cambio cultural. Se hace entrega de impresion con Jos
Derechos especificos protegidos de las personas mayores. ’

'Posteriormente, se da paso al segundo punto de la tabla, eh ¢ cual se refiere z i
Creacién de un Consejo Cludadana para personas mavyores, politica gue coloca an
practica la comvencion indicada precedentemente, siendo, ademds de Ia instancia
técnica, la segunda linea de trabajo. Esta instancia se dividira en 4 ejes, englobados
en la politica integral de envejecimiento activo, que son: eje saludable, de
seguridad, participativo e institucional. Con la treacidn de oste Consejo, se busca
entre otras medidas ia Implementacién de un Auge de personas mayores, reforz‘ar el
pilar selidario, crear seguros de vida. Sr., Jorge Villanueva, plantea que también eg
necesario partir por la incorporacién de un vocabulario inclusivo, dejando de lado
paltebras como anciano/a, abuelitos/as, descentralizar la accién de los servicios,
mediante visitas de autoridades a comunas y' avanzar hacia una ley integral de

servicios y dreas publico/privada, 5r., Higinio Diaz, plantea como principai razon las
bajas pensiones actuales, lo cual afecta la Integracién de las personas mayorgs ala
comunidad. Sr., Hernan Atencio refiere trabajo de Red a través del Consejo del

Aduito Mayor de SENAMA.
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Referente al tercer punte se da a conocer acta de la guinta sesion del Consejo
nacional de la Sociedad Civil, el cual fue tratado a través de vidaoconferencia,
destacando que se dio a conocer el sistema de videointerpretacién que considerg
lengua de sefas, mapuzungun, inglés Y cretde impulsada por el Instituto de
Previsidn Social.

Para seguir con tabia programada se informa fespacto del proyecto de reforma
previsional Impulsada por el gobierno, la cual contempia &jes para aumentar ias
futuras pensiones, destacando e aumento de la cotizacisn y el fortalecimiento del
aporte estatal, Sr., Roberto Ortega indica que no tiene componente solidario y no
fncorpora aumento para las pensiones actuales, considerando qgite las personas
mayores contimian trabajando, pero no porque guleran, si ng por necesidad.

hasta en un 50%; vy que para estos efectos, e} Estado hard un aporte a este grupo
de personas, como incentive a la cotizacion.

Finalmente, se invita a integrantes del COSOC 3 participar de seminario de Previsidn
Social dictado por funcionarios/as de Subsecretaria de Prevision. Social, que permitird
conocer las opclones Yy modalidades de pensién, rol de asesores previsionales vy otros
aspectos de relevancia para tomar una decisién informada al momento de
pensionarse. Esta actividad se desarrollard el 20 de Agosto a las 18:00 hrs., en Sede
del Sindicato de Trabajadores de Ia UACH, ubicada en calle Independencia N° 470 de
Vaidivia.

- Se da por finallzada la reunion alas 12:45 hrs.

/ T
Vipleta De illavicencio
/Secretaria de Actas (s)

AYG/vdv
BDestinatario
Direccién Regional
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VALDIVIA, 09 Octubre del 2018.-

ACTA 4da SESION ORDINARIA

“Consejo Regional de La Sociedad Civil”

Con fecha 09 de Octubre del 2018, a las 11:10 hotas, se da por iniciada la segunda sesién ordinaria del Consejo
Regional de la Sociedad Civil, con la presencia de Consejeros Regionales e invitados, contando ademés con fa visita def
Coordinador Regional de Senama don Gustavo Biolley quien entrega lineamientos estratégicos en el marco de los énfasis
de Gobierno en materias de Adulto Mayor.

Gustavo informa que come Serviclo Nacional dei Adufta Mayor se estd trabajando en un programa que es
bastante grande y ambicioso el cual se espera poder ejecutar a cabalidad durante los 4 afios de mandato del Presidente
Sebastian Piflera. Expone una presentacién del servicio la cual tiene como objetivo entregar los Hineamientos
estratégicos con Jos cuales et Servicio Naclonat def Adulte Mayor va a trabajar durante estos 4 afios, el cual tiene un sello
distinto, habiéndose puesto en el corazén de las politicas del presente Gobierno la temdtica de las Adultos Mayores
deblide a que somos un pais gue estd viviendo un envejecimiento acelerado con un 17% segin fas encuestas, para elio se
debe trabajar con todos Jos actores de la sociedad civil, politicos, parlamentarios. La regidn de Los Rios es ia 3era Regidn
ton mayor porcentaje de aduktos mayores con casi un 15% de habitantes de la Regidn.

En primera instancia Gustavo manifiesta que para hacer efectivas estas politicas hay que hacer un cambio de
enfogue sobre la vejez, reconociendo y visibilizando 2 las personas mavores en sus derechos. Como pais somas parte de
12 Convencidn interamericana de los Derechos Humanos de las personas Mayores en las cuales el estado tiene comp
responsabilidad de poder ejecutar estos derechos debiendo potenciar la identidad cultural de las personas mayores de
acuerdo con las condiciones sociodemograficas en as cuales habitan siendo estas muy diversas de norte a sur. Hay que
dumentar Ios factores protectores y fomentar la participacién de fas personas mayores,

El programa de Goblernc quiere generar un “nuevo trato con las personas mayores” reconociendo el aporte
que han entregado a la sociedad y reconociendo lo mucho que les queda por entregar de acuerde con su vakiosa
experiencia, debiendo hacer un cambio de paradigma ya que actualmente el aumento de afios se asocia a fa disminucién
de sus capacidades, estigma gue se encuentra arraigado en nuestra sociedad actual.

El programa de Goblerno del presidente tiene una representante que tomd esta bandera de Jucha y que es su
sefiara la primera dama Cecilia Morel, quien anhela poder camblar I3 palabra “mayores” a "“mejores” y para ello se van a
trabajar poiiticas de envelecimianto activo y positive ef cual contempla 4 ejes; eje saludable, eje seguro, eje participativo
¥ gje institucional, comentando Gustavo que es fo que pretenden de cada uno de los ejes.

En el Eje Saludable se va a crear el Auge Mavyor que consiste en facilitar el acceso, la oportunidad v ia calidad
de la atencidn en salud asl como fa entrega de medicamentos, destinade sélo aduitos mayores pudiendo asi dar
priaridad en el acceso, en el tema de fos aumantos de fas horas médicas sin grandes listas de espera. Se van a crear las
unidades geridtricas en Hospltales Reglonales, en Valdivia se estd trabajando en la creacién de esta unidad desde ef mes
de Marzo existiendo 1 Geriatra en la Regidn, Las Universidades a su vez van a Ingresar dentro de sus planes y programas
asignaturas que tengan relacién con el cuidade de los adultos mayores. Se va a trabajar en la salud bucal ademds
denomindndolo programa “Rie Mayor” cuya cobertura serd hasta los 70 affos.

£n el Eje Particlpativo se pretende facilitar la participacidn laboral de las personas mayores a través de los
programas de Sence y la nueva contratacidn para adultos mayores. El Sence & partir del afio 2019 aumentara la edad de
particlpacién en los programas de capacitacion en oficios. Se crea ademds un nuevo subsidio para que contrate mano de
abra que tenga que ver con adultos mayores. Se fortalecerd ademds las organizaciones y clubes de adultos mayoras
debido a que en ellos se encuentran las bases necesarias para poder generar cambios en la socledad a través de las
politicas plblicas. En relacién con o mismo Gustavo nos cuenta que el Semana estd en conversaciones con ia
Universidad San Sebastidn para kniciar también un programa de educacién continua para adultos mayores y gue
ingresen a través de oficio o capacitacidn. Por Uftimo, mejorar la infraestructura de [as ciudades y sistemas de transporte
de forma de adaptarlas a las necesidades de movilidad de los adultos mayores. El Servicio Nacional del Adulto Mayor va
a Hevar adelante un proyects que se lanza el 19 de Noviembre gue se Hama “las cludades amigables para Chile” estando
valdivia dentro de las 2 ciudades que estdn en proceso de certificacion para ser amigables cuya accion ha sido liderada
por et alcalde Omar Sabat.

En el Eje Institucional se crea a través de la Presidencia de [a Repiblica un Consejo Ciudadano para Mayores el
cual ya fue creado v liderado por la primera dama Cecilla Morel, en el cual participan variados personajes del dmbito
publico y privade que tienen relacién con adultos mayores. Se fortalecers institucional, presupuestaria y
organizaclonalmente el SENAMA, creando un Defensor Mayor al Senama (abogado para resguardar cuaiquier tipo de
abuso fisico, psicologico o patrimonial). En el 2019 se Ingresa un proyecto de Ley que contempla la crearién de
Direcclones Regionales fo cual les permitird tener mayor autonomia presupuestaria y de programas abocadas a la
realidad regional de cada uno de los territorios.

En el Eje de Seguridad se pretende fortalecer la red de centros dias y la red de centros de larga estadfa, en el
mes de Noviembre se entregara el cantro de larga estadia que se estd construyendo en la ciudad de Valdivia el cual
padrd acoger a 70 adultos mayores de la regién que tengan algin grado de dependencia o gue estén en estado de
abandono. Mejorar beneficlos en el Pilar Sokidario diferenciados por edad (a mayor edad mayores beneficios), aumertar
las cotizaciones en cuatro puntos percentuales con carge al empleador para mejorar las pensiones de largo plazc e
jmplementar gradualmente un seguro social de dependencia para personas mayores que requieran ayuda a terceres,
inchuyende un mecanismo de apoyo para los cuidados famillares y formales, viéndose mayoritariamante estos

problemas en los sectores rurales.
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Gustavo menciona que ios parfamentarios juegan un rol fundamental en las polfticas que se quieren
implementar, por lo que se debe tener empatia con los parlamentarios para que impulsen ia creacidn de estos cambios,
anhelando que exista la voluntad de toda una sociedad, sin dividir por colores politicos, razas ni etnias, debiendo todos
trabajar de manera mancomunada para lograr los Adultos Mejores que el programa de Gobierno ha Implementado y
que cada uno de nosotros tiene una responsabilidad civil con ruestros padres de no dejarlos en estado de abandono o
de enviarlos a un hogar a terminar sus dltimos dias.

Por gltimo, Gustavo menciona que tedos los puntos anteriormente sefalados en el programa de Gobierno van
a comenzar a ver ejecutados a partir del 2019 de manera progresiva vidndose concretado al término del periodo.

Finalmente ia secretaria ejecutiva da a conocer resultados de una encuesta en la cual se consideraron 10
factores para analizar fa calidad de vida de los adultos mayores, considerando varlos factores tales como, salud, trabajo,
caltdad de vida, nivel educacional e ingresos, de seguridad, vivienda y ademés se considerd el aspecto del Pilar Solidario
arrejando el estudio gue casi un 40% de la poblacién encuestada tiene algtin beneficio de esta Reforma a los cuales sin
duda se les mejoré su calidad de vida.

Luego de todos los puntos tratados se da por cerrada la sesién del Consejo de la Sociedad Ci\:il’gfﬁias

minutos. /

ria de Actas

Distribucién:
=+ Destinatario.
« Direccidn Regional,
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VALDIVIA, 10 Diciembre del 2018.-

ACTA Sda SESION ORDINARIA

“Consejo Regional de La Socledad Civil”

Con fecha 10 de Diciembre del 2018, a las 11:08 horas, se da por inlciada la quinta sesién ordinaria del Consgjo
Regional de la Sociedad Civit, con [a presencia de Consejeros Regionales e invitados, contande ademss con 1a visita del
Sererni del Trabajo y Previsién Social Feda Simic quien entrega lineamientos acerca del proyecto de ley de ia reforma al
sistema de pensiones.

Seremi menciona que ademds de los contenidos entregados, se contard con la presencia de la Subsecretaria de
Previsidn Social Maria José Zaldivar en la regién quien entregard una charla abierts a la comunidad acerca de este
provecte de ley, para quienes quieran participar y conocerlo en detalle. €l Seremi Indica que este proyvecto estd
compuesto por ef Pilar Contributivo y &l Pilar Sofidarlo, en este {itimo se propone un aumento gradual del 40% y de
acuerdo a tramos de edad, en esta primera etapa, todas las pensiones hésicas subirén $10.730 y el monte maximo para
acceder al aporte previsional solidaric avmentard en un 15%, por lo que a futuro todos los pensionades gue tengan una
pension inferir a $364.647 y pertenezcan al 60% mds vulnerable, podrin accader a este beneficio.

En cuanto al aumento de aquellos pensionados que son benefictarios del Aporte Previsional Solidario, este serd
reajustado considerando el 15% propisesto & ird creciendo en un periodo de 5 afios, de acuerdo a tramos de edad
Menciona ademds que la reforma permite que los pensionados puedan seguir trabajando cuando asi lo requieran, sin
embargo para aguellos que consideren esta modalidad, &f estade les bonificard el 50% de lo shorrado, sienda esto un
incentivo adicional, recalcando que esta medida no pretende obligar a las personas a seguir trabajando sine al contrario
siendo algo netamente optativo.

Pensicnade del Banco del Estado consulta qué pasard con aquétios que ya estan pensionados, ante lo cual el
Seremi respende que para aguelios pensionados que no pueden acceder a los beneficiarios del Pifar Solidario por no
estar dentro del 60% mas vuinerable o por tener una pensién superior a $317.085 e inferior a $652.032, recibirdn coma
méximo un adicional a su pensidn equivalenta a $21,734 los hombres y $27.168 las mujeres, no importando que tengan
26,30 a mds afios de serviclo, sin fagunas, Es decir, se reconocen hasta un maximo de 5 afies de cotizacién en el caso de
las mujeres y 6 afios, en el caso de los hombres, despuds del requisito minimo exigido. Informa adem4s gue comenzé a
hajar la tasa de reemplazo cuando kas propios cotizantes empezaron asumir las pérdidas de fas AFP y después este
sisterna se mantuvo y nunca se pudo camblar que [as AFP sean las que soporten las pérdidas.

La reforma se hace por varios factores, primere porque cuando recién se crearon las AFPs las expectativas de
vida eran bastante menor, {a cual ha ido en aumento considerable durante estos Gltimos afios, penséndose que antes los
acdultos mayores desde el momento en que se pensionaban vivirian aprox. 10 afos, pericdo que alcanzaba a ser cubierto
con las ahorros disponibles en sus cuentas de capitalizacion individual, sin embazgo en la actualidad esto se revierte
debido a que fas persenas viven mas afios por lo que el monto ahorrado se torns Insuficiente. Por tanto, aquellas
personas que recién estan comenzando a cotizar se ies aumentaré en un 0.5% la cotizacion y podran cubrir de acuerdo a
su expactativa de vida.

Por ditimo el Seremi menciona que los aportes o bonificaciones que entrega el Estado, esta destinado a la
clase media y a las pensiones de as mujeres, proponiéndose mejorar Jas pensiones de los actuales pensionados otorgar
0.15 UF {$4.050) por afio cotizado, con un mdximo de 0.8 UF{$21.734) y ademds para las mujeres se agrega un 0.05
UF($1.350) con un tope de 0.2 UF {$5.434). 5e fija como requisito para acceder a este beneficio un minimo de 20 afios
de cotizacion para las mujeres y 26 afios para los hombres,

Frente a Ja desconformidad de la mesa en relacién con el reajuste al monto de las pensiones y a las mejoras en
el largo plazo, Seremi menciona que no se trata de uns reparacién, sino mas bien de mejorar lo que actualmente existe,
debido a que la inversién que contempla una reforma al sisterna de pensiones es de alto costo para el Estado por io que
no pueden verse aumentados en un monto mayor los beneficios que este otorga.

El pirector Regionalis) Luis Palma informa acerca del aguinaldo de navidad, ef cual serd pagado en conjunto
con las respectivas pensiones las cuales se pagardn hasta el dia 21, por un monto de $21.693 y por cada carga familiar
acraditada al 30 de Noviembre del presente afio un monte adicional de $12.256, este beneficio se otorga para aquelkos
pensionados de las diversas cajas de prevision asi como también Dipreca y Capredena, los pensionados de AFP que sean
beneficlarios del Aporte Previsional Solidario v para aquellos que tengan ka pensidn minima con garantfa estatal. A nivel
reglonal el pago de este beneficic sobrepasa los mil millones de pesos, Hegando a mis de 48.000 pensionados(as). 5e ks
aconseja a los adultos mayeres que acudan acompaiiados al pago de sus beneficlos con la finafidad de prevenir posibles
robos o hurtos.

ta secretaria ejecutiva da la blenvenida a funcienaria del Senama Karen Gonzdlez guien asiste en reemplazo
del Coordinador Regional Gustave Biolley quien nos informa que todos fos programas de Gobierno relacionados con el
Adulte Mayor se irdn implementando de manera pautatina desde el 2019 hasta el término del pericdo, por ahora ei
{inico que ya ests en proceso es Sence quienes ya eliminaron el tope de edad para postular a los cursos de capacitacion.
informa que como Senama estdn a Ja espera de un defensor mayor {abogado) quien pueda representar y defender
legalmente a los adultos mayores de la region sabre todo en las tenyéticas que dicen refacidn con fos abusos y maltratos.

Representante de la mesa de ta Universidad Austral ofrece los espacios para que se puedan reafizar charlas
acerta del sistema previsienal en Chile, los sistemas de ahorro tanto para funcionarios que estén aportas de jubilar asf
como también para agueilos que estén alin ejerciendo y conozcan iz importancia de cotizar v asl estar preparados para
{o que se viene en la vejez, la representante nos informan que ellos realizan talleres de orlentacidn y acompafiamiento al
periodo previo en que el funcionario se acoge a retiro, abordando diversas tematicas que sean de interés en el drea de
salud y previsidn.
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Acerca del coaversatorio gue sostuvieron los adultos mayores en el mes de Cctubre Karen nos cuenta que e
drea de participacion del Senama abordd las teméticas relacionadas con la Convencion Interamericana de Derechos
Hurnanes {a cual se trabajo con el consejo de mavyores junto a fa federacion que es una modalidad nueva en el Semana,
se abordd el tema de como bajar ta informacion a las personas mayores y empezar a trabajar con las personas mayores
més que parz las personas mayores y frente a esto sostuvieron varios diflogos cludadancs durante el segundo semestre
del #fio pasado y de este afio donde Senama fue el mero facilitador de las conversaciones que se ejecutaban entorno a
las tematicas, consultdndole a los adultos cémo debiera funcionar esta Cenvencién ¥ ¢émo debiera comenzar a avanzar
esta Convencidn, realizando diversos grupos de trabajo presentande cada uno de ellos su acta, llegando con esta
actividad & 400 adultos mavores de la region de Los Rios con Jos dislogos y a 1,000 con la difusion, los cuales hacian
referencia a tos principics de ks Convencién y de acuerda a su mirada cudles eran los derechos que debfan ser trabajados
prontarnente, cudl es el rol del estado y cudles son kas instituciones que debieran estar presentes en todo este proceso
de instaurar fa Convencién en Chile. Ef documenta final de esta actividad fue presentado a las autoridades el cual
contenia las necesidades de los adultos mayores de fa regidn v de lo que eflos esperaban y sofiaban cor fa Convencidn,
siendo este ef primer elemento vinculante gue firma el estade de Chile en materias de aduftos mayares. Menciona
ademds que en fa actividad estaban todas las autoridades presentes, parlamentarios, autoridades regionales, comunales
y provinciales y fueron fas misrnas personas mayores quienes entregaron este resultado, mencipnando lo que esperaban
del documento. Los consejeros que asistieron valoraran positivamente esta actividad, sintiendo que se ies estd
considerando en fas tematicas relacionadas con su etapa de vida, destacando que es el Unico consejo del Senama a nivel
pals que ha salido @ comunas a conocer la gente, a los dirigentes y tas necasidades en los sectores rurales, estando
raayormente preparados para abordar sus verdaderas problematicas.

Para finalizar Ja sesion, la secretaria ejecutiva hace alusién al proyecto de ley de los trabajadores
independientes para incorporar fas prestaciones de seguridad social, las cuales son necesarias de cubrir debido a las
diversas contingencias a fas cuales nos vemos enfrentadas a diario, esta nueva ley regulard también las pensiones de
invalidez y scbrevivencia, los tamas de Afp y de Fonasa. En relacién con este itime punto, se refuerza el convenio que
mantenemos actualmente con Fonasa, retoméndose la venta de bonos y de programas médicos en todas ias sucursales
del 1P y de la red ChileAtiende de la regitn, pudiendo entregar ademis el certificado de afifiacién y de cotizaciones,
ademis de la incorporacion de cargas familiares a Fonasa.

Para cerrar las sesionas del Cosoc def afio 2018 se les consulfta a los consejeros e invitados como evalian fas
temdticas trabajadas durante el presente, recogiendo las opiniones en relacién a si ks informacidn entregada les ha sido
util tanto para ellos como para sus respectivos asociados, manifestado que el trabajo que se ha realizado ha side
bastante positivo y de gran ayuda para resolver dudas y casos especificos, sin embargo slenten que & nivel ganeral las
temiticas de adultos mayores deben ser trabajadas con los jévenes can la finatidad que generen un cambio de
mentalidad para que se les deje de ver como unas cargas y estorbos sino mds bien como un aporte debido
principalmente & fa gran experiencia que poseen. Ante esta materia Karen menciona que coma Senama estdn
trabajando ademds el tema de las ciudades amigables para las personas mayeres y en ese contexto también se solicita
de parte de fas mismas personas mayores poder trabajario justamente con jévenes, debide a gue ellos no visualizan
llegar a ser adultes mayores y tampoco se fes puede pedir que respeter los derechos de fas personas mayores si
tampoco conacen gue existe #na Convencidn y de cémo hoy en dfa lleva la vida una persona mayor, es por ello que en
los planes de ciudades amigables que se estin tratando de Implementando v saliendo prontamente a comunas ademds,
se espera que dentro de fos pilares de cada comuna se integre el tema de la intergeneracionalidad, entendiendo que ia
comunidad no conoce los derechos de los aduftos mayores,

El gran descontento de la mesa dice refacién con ef drea de s salud para adultos mayores, sin embargo el
presidente del Cosoc aconsefa ser participes de los Codelo de sakud en Hospitales y Cesfam de camunas con fa finalidad
de trabajar estas falencias, comentz ademds un representante de la comuna de Pailfaco que eflos han trabajado con ef
Cesfam de Iz comuna la atencidn preferencial para los adultos mayores, para que no tengan que llegar tan temprano
hacer filas para ser atendidos, entendlendo que hay muchas medidas que se pueden implementar tan sélo con un poco
de voluntad y no necesarlamente ton recursos. Par otra parte, el Consejo de Mayores del Senama trabaja todas tas
temdticas que afectan a las personas mayores y su misién es poder llevarle a las entidades pertinentes, siendo
importante que se trabaje en conjunto, por lo que se les invita a participar a la mesa de las sesiones de estg, nsejo
considerando que son temas relevantes y necesarios de abordar, ’(,,-"‘

Luego de todos los puntos tratados se da por cerrada la sesidn del Consejo de la Socie/daﬁ Civll a fas 12:14
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