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02 Marzo

Inicio: 10:10 Horas |Final:

12:45 Horas

Agenda
1. | Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil don Hugo Ramirez
2. | Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez
3. Ilectura y Aprobacién del Acta Anterior — Sra. Navaret Candia
4. | Aporte Familiar Permanente 2018 - Sra. Ruby Lobos Monroy
5. | Analisis Reglamento de Funcionamiento COSOC — Abogada Regional Sra. Ana Luisa Gutierrez
6. | Informe de Gestion 2014 ~ 2018 — Directora Regional Sra. Tatiana Ramirez
7. {Varios
Participantes
N2 | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. | Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Region O'Higgins Si
2. |Nayaret Candia Morales Coordinadora Canales Externos, Secretaria COSOC Sl
3. {Ana Luisa Gutierrez Abogada Regional, Secretaria de Actas St
4. | Ruby Lobos Monroy Analista de Canales Externos Sl
5. | Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN NG
6. | Manue! Caroca Madrid Sindicato Federacién El Progreso Campesino NO
7. {Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello St
8. [Milton Dahmer Presidente Empleadores Metaltirgicos Region AEMET Si
9. |Roberto Martinez Arancibia Gerente General Cdmara de Comercio Regional Sl
10. | Luis Pavez Pardo Fundacién Pequerio Cottolengo Si
11.| Misela Monsaivez Asociacion Pensionados NO
12.} Jose Cartagena Rojas Asociacion Pensionados de Rengo St
13. | David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua Sl
14.1 Jose Rivas Muiioz Agrupacién de Exonerados Rancagua NO
15.| Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur Sl
16.|Jorge Orellana lturra Asociacion de Consumidores Sl
Resultados
1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
Siendo fas 10:10 Hrs. el vicepresidente, don Nelson Arriagada, parte con la sesién, ya que, el Presidente
don Hugo Ramirez sufrié una emergencia con su madre enferma.
El vicepresidente saluda a los participantes y sefiala que este afio serd muy inquietante, sin embargo,
estd dispuesto a seguir trabajando.
Secretaria del COSOC, lee carta excusa del consejero Jose Rivas, quien informa a la asamblea los motivos
de su inasistencia.
2. Safudo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

Directora Regional se incorpora con posterioridad al inicio de la sesién del Consejo
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3.

Lectura y aprobacién del Acta Anterior

Se da lectura al Acta Anterior; Consejero Roberto Martinez, hace alusién a la contaminacién atmosférica,
sefiala que los seres humanos no estamos expuestos a los contaminantes atmosféricos, que la palabra
correcta es contaminacion ambiental.

Vicepresidente informa que pertenece a la comisién ambiental de Rancagua y que é| se compromete a
comunicar lo que se acuerde en este consejo.

Consejero Orellana explica la diferencia entre medio ambiente y todo io que genera la basura, los
vehiculos y su aumento y los efectos de la contaminacién en las personas y se compromete a traer
informacion sobre la cantidad de personas enfermas por esta causa,

Consejero David Quintana comenta que seria una buena gestién pedir a los transportistas buscaran
maneras mas limpias para el medio ambiente.

Consejero Luis Pavez, hace el alcance que Rancagua fue decretada como zona saturada, lo que es una
buena noticia.

Por unanimidad se aprueba el acta N°13 de Noviembre 2017,

4. Aporte Familiar Permanente 2018
La Sra. Ruby Lobos, expone Aporte Familiar Permanente 2018, informa el valor del beneficio, quienes
tienen derecho, etc,
Consejero Milton Dahmer pregunta donde obtener la informacién para hacerla llegar a sus socios
empleadores.
Don Jlorge Orellana pregunta si el AFPer tiene relacion con el Registro social de hogares, directora
regional explica que para efectos del beneficio AFPer no, sin embargo, la focalizacién apunta a los
tramos que perciben beneficio de Asignacién Familiar, rentas menores a $645.400.-

5. Anilisis Reglamentoc de Funcionamiento COSOC

La Srta. Ana Luisa Gutierrez, realiza una presentacion genérica para comprender desde donde nace este
reglamento y cudles son las leyes madres de esta normativa.

Don David Quintana, agradece estos 4 afios de participacion en el consejo y que ha sido de gran ayuda
para su agrupacion y gue espera seguir siendo un aporte en esta nueva administracién.,

Consejero Orellana consulta si existe un programa de trabajo, también consuita si hay una comisién
sobre leyes especiales,

Milton Dahmer, consulta si el cambio politico produce algiin cambio en este consejo, Directora regional
responde que no.

Consejero Orellana consulta a consejero Arriagada si tiene la representatividad de {a Unién Comunal,
Directora Regional responde que don Neison participa del proceso de elecciones en su calidad de
Dirigente de un Club, en la categoria otras organizaciones, razén por la que no necesita la
representatividad de la Unién Comunal, sin embargo si ellos se io otorgan es valido.
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Consejero Candia, consulta cual serfa el objetivo que persigue la comision, Sr. Orellana dice gue la
comisién apuntaria a que fos exonerados politicos que han estado luchando para que sus pensiones

Sean mds dignas, ya que la ley de exonerados es especial y eso ha frenado todas las inquietudes de los
exonerados.

Consejero Candia, sefiala que segiin lo expuesto por Orellana nos desvirtuariamos de lo que hace el IPS,
ya que las leyes de reparacion politica el IPS distribuye las pensiones y beneficios, eso pasa por estar mas
informados y escapa a sus funciones.

Consejero Pavez, plantea que lo 1° es votar como consejeros si se acoge la creacion de dicha comisién ya
gue no es materia del consejo y solicita se llame a votacién.

Secretaria del COSOC informa que cada caso es particular y si bien se puede hablar la generalidad de los
beneficios, al momento de evaluar gue beneficio corresponde se considera la situacién previsional
individual,

Vicepresidente hace la invitacién a votar por la conformacién de la comisidn, y se rechaza la mocién por
5 votos contra 2 a favor,

Directora regional aprovecha de informar que desde este momento la encargada de las leyes especiales
serd la Sra. Nayaret Candia en su reemplazo por la Sra. Francina Carrefio y hace la invitacién al consejero
Orellana poder reunirse en cuanto é! lo disponga con la agrupacion de exonerados.

Directora regional expone su situacion contractual e informa al consejo que ella esta cumpliendo su
periodo por la Alta Direccién Pdblica, hasta el afio 2019, sin embargo, puede haber diferentes
situaciones, Sra. Tatiana expone que ella estara realizando sus funciones hasta que el cargo lo exija,

6. informe de Gestion 2014 - 2018
sefiora Tatiana Ramirez expone la gestién durante su administracién, la que ha tenido énfasis en Ia
promocidn del servicio, osea hacia los beneficiarios, también a los funcionarios y elevando la niveles de
calidad en la atencidn con inversiones en infraestructura institucional, entre muchos logros.
Consejero Arriagada agradece la Presentacién y reitera su apoyo, ademds sefiala que él ha visto los
cambios.

7. Varios

Vicepresidente propone a los consejeros una declaracion publica en favor de la buena gestion del
servicio IPS y su Directora Regional, con la finalidad de reconocer la labor desarrollada.

El consejo acoge la propuesta del vicepresidente y acuerdan realizar una reunién extraordinaria para
revisar la iniciativa,

Vicepresidente y Directora Regional agradecen la participacion del Consejo.

Siendo [as 12.45 Hrs. se cierra la sesién.
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1. No hay acuerdos

2. No hay acuerdos

3. No hay acuerdos

4, Enviar presentacion del Aporte Familiar a consejero Mitton Marzo 2018 Secretaria COSOC
Dahmer para que lo socialice entre sus empleadores
asociados.

5. Reunién Agrupacién Exonerados Politicos, Consejero Marzo 2018 Directora Regional
Orellana y Direccion IPS

6. No hay acuerdos _

7. Realizar reunién extraordinaria para revisar iniciativa de Vicepresidente COSOC
Declaracién Publica del Consejo IPS
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Horas

18 de mayo 2018

Inicio: 10:10 Horas |Final:

11:40 Horas

Agenda

Saludo del Presidente dei Consejo Sociedad Civil - Don Hugo Ramirez

Saludo Seremi del Trabajo y Previsién Social — Sra. Magna Vidal

Lectura y Aprobacion del Acta Anterfor — Srta. Ana Luisa Gutierrez

Bono de Invierno 2018 - Sra. Ruby Lobos Monroy

Proceso Migratorio - Sra. Nayaret Candia

informe Nuevo Convenio con Tesoreria —Sra. Ruby Lobos

Nl i win]e

Varios

Participantes

También da las excusas de don Luis Pavez, quien se encuentra fuera de Chile.

N? | NOMBRE CARGO ASISTENCIA

1. |Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regidn O’Higgins NO

2. |Nayaret Candia Morales Coordinadora Canales Externos, Secretaria COSOC Si

3. | Ana Luisa Gutierrez Abogada Regional, Secretaria de Actas Sl

4. | Ruby Lobos Menroy Analista de Canales Externos St

5. |Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN |

6. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacién El Progreso Campesino St

7. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello Sl

8. | Milton Dahmer Presidente Empieadores Metallrgicos Regién AEMET s

9. |Roberto Martinez Arancibia Gerente General CAmara de Comercio Regional Si

10.7 Luis Pavez Pardo Fundacién Pequefio Cottolengo NO

11.| Misela Monsalvez Asociacion Pensionados Sl

12.] Jose Cartagena Rojas Asociacion Pensionados de Rengo NO

13.| David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua Sl

14.] Jose Rivas Mufioz Agrupacién de Exonerados Rancagua Sl

15.| Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur Sl

16.| lorge Orellana lturra Asociacion de Consumidores Sl
Resultados

1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
Siendo las 10:10 Hrs. el Presidente, don Hugo Ramirez, parte con la sesion, Dando la bienvenida a los
consejeros y presenta la sra. Secretaria Regional Ministerial del Trabajo y Previsién Social Sra. Magna
Vidal Mufioz.
Se ofrece la palabra para la entrega de un saludo para el consejo.
La Seremi, agradece la invitacién y manifiesta a los consejeros su disposicién para que cuenten con ella
para o que necesiten.
La Sra. Nayaret Candia, da las explicaciones de la ausencia de la Directora del IPS, por encontrarse en
2. Santiago en reunion de directores regionales con el Director Nacional.
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Lectura y aprobacion del Acta Anterior

Se da lectura al Acta Anterior; Consejero Roberto Martinez, hace alusion y sefiala que Consejero Luis
Pavez, hace el alcance que Rancagua fue decretada como zona saturada, lo gue es una buena noticia.

Lo que sefiala que efectivamente “No es una buena noticia”. Corregido el alcance se aprueba el acta
N°14 de marzo de 2018.

Bono de Invierno 2018

La Sra. Ruby Lobos, quien entrega detalles del Beneficio Bono de invierno, relacionados con el monto de éste,
requisitos y a quienes corresponde, ademds la Sra. Nayaret informa que hubo punto de prensa el dia 03 de mayo,
con la presencia de autoridades Tal como el intendente, Seremi del Trabajo y Seremi de Desarrollo Social, y la prensa
local

Ei Presidente D. Hugo Ramirez, hace un paréntesis, explica que la reunién pasada no estuvo presente y
agradece la preocupacion por su salud.

Dicho esto, se da la palabra al Consejero de la Agrupacién de Pensionados Exonerados, quien manifiesta
su molestia porgue a dichos pensionados no les corresponde el bono de invierno y muchos quedan fuera
de este beneficio, agrega, que se hizo llegar una carta al Ministerio de! Trabajo haciendo ver ia tremenda
discriminacién y desigualdad por el trato a ésta pensiones y no todo a los pensionados sino a la familia.
La Seremi, seiiala que hay gente que por 3 pesos a quedado afuera del beneficio, como gobierno les
encantarfa darles a todos, pero estdn con un déficit muy importante y hay muchas necesidades, hay
construir colegios, hospitales etc., La seremi acoge la molestia y sefiala que deben hacerse estudio para
saber bien donde se realiza el gasto.

Informe proceso de regularizacion Migrantes

La Sra. Nayaret Candia habla del proceso migratorio, refiriendo al desafio que enfrento el IPS haciéndose
cargo de colaborar con el Depto. Extranjerfa, en la nueva disposicién de regularizacién de migrantes,
haciendo un registro computacional.

Se explica cémo se planificé y disefio este proceso, sin dejar de atender a nuestros usuarios IPS, en la
cual participo los funcionarios de la Direccion Regional apoyando en la atencién de los migrantes.
Cumpliendo la tarea en forma exitosa, se muestran porcentajes de personas atendidas tanto por el IPS
como por el Depto. De Extranjerfa, se hace alusion a nuestro nuevo premio a la excelencia,

La Seremi dice que esta politica era necesaria para ordenar la casa, no se puede permitir que ingresen
tantas personas, porque traerd mas pobreza al Pais.

El Presidente dice que pueden pasar un afio sin regularizar, y la pregunta es, que existen muchos
empleadores que son inescrupulosos y siguen contratando personas sin regularizar.

La Seremi, responde que no se toleraran irregularidades que se van a fiscalizar a los empleadores bien al
hueso, y se aplicaran multas cuando corresponda. Tampoco se permitird que estdn personas estén
ganando por debajo del ingreso minimo

El Consejero D. Miiton Damer, como representante del segmento de Empleadores, sefiala que estd de
acuerdo con la regularizacién, existe mucha gente sin trabajo y estdn preocupados, pero obviamente no
puede hacerse fuera de lo legal.

La Seremi manifiesta que le preocupa el desarrolio econémico de la regién y se debe tener paciencia,
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porque quizds habra un aumento del desempleo al comienzo pero es un periodo corto, para lograr aigo
un poco mas ordenado. Estamos preocupados hay que ir atando cabos sueltos y dice que llama siempre
al Ministerio del Interior para preguntar sobre los asuntos de migracién.

Don Guilermo Candia, pregunta: Dentro el proceso de regulacion éhay alguna politica de seleccion,
porque si se siguen quedando asi como estdn seguirdn vendiendo stper 8 en la calle, lo que como Pais
no nos ayuda en nada. No conocemos como es la agricuitura en Hait/, como para brindarle trabajos
agricolas,

La Seremi responde que el que tiene antecedentes penales graves se va. Respecto a {a capacitacion
laboral, los venezolanos y colombianos en su mayoria tienen profesiones, en cambio los haitianos, en su
mayoria son analfabetos y se debe invertir en ellos lo que serd un proceso mas o menos fargo. Tanto en
trabajo de agricultura y minerfa debe ser técnicos y el Estado debe invertir en lo humano y en lo
econdmico en los Haitianos, porque que aqui hay mucho mito, ya que mucha gente dice que los
Haitianos Tienen sarna y no pueden trabajar en packing.

El Consejero Jorge Orellana, pregunta que pasa con los extranjeros al final de la temporada agricola,
cuanto de ellos vuelven a trabajar.

Don Manuei Caroca, sefiala que no hay tantos abusos en las empresas grandes, sino que Jos chilenos se
aprovechan de los Migrantes, por ejemplo 8 personas pueden dormir en una pieza y le cobran $50.000
cada uno. Ahora en Junio comienza la poda, y ellos no saben podar, tienen que aprender. La situacién
da pena y lastima. .

La Seremi, dice que el llamado para todos nosotros, es que si detectamos a estas personas gue se
aprovechan y contratan a haitianos, hagan la denuncia porque da mucha vergiienza y se pide un poquito
de aguante para ordenar este proceso.

Don David dice que vivié 34 afios en el exilio, Chile trata de imitar conductas de paises extranjeros, como
por ejemplo Estados Unidos, uno de ellos es la expiotacion barata, el chile es muy racista porque no los
molesta el hiingaro, pero si es negro hay problemas. Hay cursos rapidos para que eflos puedan trabajar
en el campo, el gobierno debe subvencionar. Debemos ensefiarles el idioma rapidamente, ellos ya estd
aqui, la gente buena y decente se merece estar en Chile, ellos saben habiar, inglés, francés y creolé, y
nosotros hablamos un idioma y somos racista.

La Seremi finaiiza su intervencién sefialando que hay que encontrar soluciones colaborativas, hacer
trabajo en conjunto, la idea es conversar y evitar llegar al conflicto, cuando la gente est3 enojada nada
sale bien.

6.- Convenio con Tesoreria General de Ia Republica.
Ruby Lobos, informa sobre el nuevo convenio del IPS-Chile atiende, Con la Tesoreria Gral. De la
Republica, trata de las consultas que se pueden realizar a través de la Pagina Web de Tesoreria referente
al impuesto territorial, (contribuciones).
Don Nelson Arriagada, consulta con respecto a venta de propiedad y consuita si se emiten certificado de
Bienes raices.
Se le sefiala que el convenio es solo para sacar certificade de deuda de contribuciones, certificado de
pago de contribuciones y comprobante para pagos de contribuciones atrasadas.
Varios

7. La Sra. Nayaret Candia, informa que el dia jueves 31 de mayo se realizara una video conferencia a las

11.00 de Ia mafiana, con la presidente del Cosoc Nacional, la cual estan todos los consejeros invitados.
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Los Puntos a tratar son los que estan en la tabla indicada en Correo electronico, tal como; Como
sesionan, conocerse, algunas inguietudes que tengan, etc.-

Se da por terminada la reunién, sin tener més gue tratar a las 11.40 hrs.-

Compromisos (segun cada pto. de la agenda) Fecha Tope Responsable Accion
No hay acuerdos

No hay acuerdos
No hay acuerdos
No hay acuerdos
No hay acuerdos
No hay acuerdos
No hay acuerdos

e U E bl P
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20 de Julio 2018

Inicio: 10:20 Horas |Final:

12:40 Horas

Agenda
1. |Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil - Don Hugo Ramirez Alvarez
2. |Saludo de la Directora Regional IPS — Sra. Tatiana Ramirez Alvarez
3. |Lecturay Aprobacidn del Acta Anterior ~ Sra. Nayaret Candia Morales, Secretaria COSOC
4. | Cobranza Previsional IPS ~ Sra. Ana Luisa Gutierrez, Abogada Regional
5. | Compensacién Papel Higiénico y Reajuste Ordinario Pilar Solidario
Sra. Ruby Lobos, Monitora Regional
6. [Lineamientos IPS — Chileatiende — Sra. Tatiana Ramirez, Directora Regional
7. |Varios
Participantes
N2 | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. |Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regién O Higgins St
2. | Nayaret Candia Morales Coordinadora Servicio al Cliente, Secretaria COSOC Sl
3. | Ana Luisa Gutierrez Abogada Regional Si
4. | Ruby Lobos Monroy Analista de Canales Externos Sl
5. {Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN Si
6. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacion Ef Progreso Campesino Sl
7. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello Si
8. [Milton Dahmer Presidente Empleadores Metalurgicos Region AEMET NO
9. |Roberto Martinez Arancibia Gerente General Cdmara de Comercio Regional St
10. [ Luis Pavez Pardo Fundacidn Pequefio Cottolengo Sl
11.| Misela Monsalvez Asociacion Pensionados Si
12.] jose Cartagena Rojas Asociacion Pensionados de Rengo NO
13. | David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua NO
14.} Jose Rivas Mufioz Agrupacién de Exonerados Rancagua Sl
15.| Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur Sl
16.| Jorge Orellana tturra Asociacion de Consumidores S
Resultados
1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
Siendo las 10:20 Hrs. el Presidente, don Hugo Ramirez, parte con la sesién, Dando la bienvenida a los
consejeros y entregando un saludo de cumpleafios a la Sra, Nayaret Candia, de parte de todo el Consejo.
2. Saludo de la Directora Regional iPS

La Directora Regional saluda al Consejo y destaca la importancia de mantener informada a la ciudadania
mediante cada consejero con los temas de actualidad.
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Lectura y aprobacion del Acta Anterior

Se da lectura al Acta Anterior y presidente ofrece la palabra, Consejero Jorge Orellana, realiza la consuita
a la asamblea respecto de la ausencia a la videoconferencia realizada por el COSOC nacional, don Hugo
Ramirez entrega sus disculpas por la ausencia, informando que tuvo problemas personales para
participar.

Consejero Pavez, aclara que lo planteado en el acta anterior estd bien redactado, ya gue Rancagua si
esta declarada como zona saturada, por tanto deben tomarse medidas de mitigacién,

Nayaret Candia, pide la palabra para informar sobre la videoconferencia, donde el COSOC nacional se
presento a las regiones, ademds las regiones expusieron sus experiencias e iniciativas que también se
podrian desarrollar en la regién.

Consejero Nelson Arriagada, le ilama |a atencién las Becas Laborales y pide mayor informacién de como
se accede y opera el beneficio.

Presidente Hugo Ramirez solicita a la Directora coordinar con SENCE una capacitacion para informar al
Consejo en qué consisten las Becas Laborales a los Adultos Mayores. Se establece solicitud como
cOmpromiso.

Cobranza Previsional iPS
La Sra. Ana Luisa Gutierrez, abogada regional IPS, expone del tema.
Consejo solicita saber N° de Cotizantes del Antiguo Sistema

Compensacion Papel Higiénico y Reajuste Ordinario Pilar Solidario
La Sra. Ruby Lobos, informa del proceso de pago y acceso al beneficio, ademas del ajuste ordinario de los
montos del Pilar Solidario.

Lineamientos IPS — Chileatiende

Directora Regional, Sra. Tatiana Ramirez expone al Consejo los lineamientos del programa Chileatiende,
ademas hace la diferencia que hoy también existe un proyecto.

Presidente del Consejo solicita entrevistarse con el dirigente ANATRINP para conocer la situacién laboral
de los funcionarios.

Consejero Orellana, pide a la Directora la exposicién sobre la materia.

Varios
Siendo las 12:34 Hrs, se da por terminada la sesion del Consejo
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Compromisos (seglin cada pto. de la agenda) Fecha Tope Responsable Accion
1. No hay acuerdos
No hay acuerdos
3. Directora Regional Coordinard con SENCE una capacitacion| Préxima Sesién Direccién Regional iPS
para informar al Consejo en qué consisten las Becas| COSOC Nov. 2018 Secretaria COSOC
Laborales a los Adultos Mayores.
4, N° de Cotizantes del Antiguo Sistema Préxima Sesidn Direccién Regional IPS
COSOC Nov. 2018 Secretaria COSOC
5. No hay acuerdos

6. Solicitud copia Exposicién lineamientos Chileatiende Préxima Sesién

COSOC Nov. 2018

Direccion Regional IPS
Secretaria COSOC

1. No hay acuerdos
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14 de Septiembre 2018 |Inicio: 10:10 Horas Final: 12:20 Horas

Agenda

Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil - Don Hugo Ramirez Alvarez

Saludo de la Directora Regional IPS — Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

Lectura y Aprobacidn del Acta Anterior — Sra. Nayaret Candia Morales, Secretaria COSOC

Presentacién BECAS SENCE — Representanta Director Regional

LA Pl bl iad o

Varios

Participantes

N2 { NOMBRE CARGO ASISTENCIA

1. | Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN |

2. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacion El Progreso Campesino |

3. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello NO

4. | Milton Dahmer Presidente Empleadores Metalurgicos Region AEMET ]

5. | Roberto Martinez Arancibia Gerente General Cémara de Comercio Regional Si

6. |Luis Pavez Pardo Fundacién Pequenio Cottolengo Sl

7. | Misela Monsalvez Asociacion Pensionados sl

8. |Jose Cartagena Rojas Asociacion Pensionados de Rengo NG

9. | David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua St

10. | Jose Rivas Mufioz Agrupacion de Exonerados Rancagua Sl

11.|Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur Sl

12| Jorge Oreliana lturra Asociacion de Consumidores Sl

13.| Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regién O Higgins Sl

14.| Ruby Lobos Monroy Analista Servicio al Cliente Si

15.| Nayaret Candia Morales Coordinadora Servicio al Cliente, Secretaria COSOC Si
Resultados

1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
Siendo las 10:10 Hrs. el Presidente, don Hugo Ramirez parte con la sesién niimero 17 de Consejo, y da
lectura a la tabla de la sesion, ademas de entregar su saludo a los consejeros presentes, donde espera
gue sea una jornada provechosa e informarse de lo que esta realizando el servicio y le otorga la palabra
a la Directora del IPS.
2. Saludo de la Directora Regional IPS

La Directora Regional saluda al Consejo y destaca la fecha de estar a tas puertas de una celebracién de
fiestas patrias generosa. La Directora agradece a los Sres. Consejeros su participacion en el pasado
Almuerzo con la subsecretaria, también agradece las palabras de apoyo y mencicna la buena impresion
de la autoridad debido a la pluralidad y diversidad del Consejo. Directora ademas, recuerda que como se
habia comprometido la presencia del SENCE para esta sesion se concreta con dicho compromiso.
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3. Lectura y aprobacién del Acta Anterior
La secretaria del COSOC da lectura al Acta N° 16 del pasado 20 de Julio del 2018, juego de terminar la
lectura presidente ofrece la palabra, no hay objeciones por tanto se da por aprobada el acta.
4, Presentacion BECAS SENCE

La funcionaria Jhoany Gamboa, Encargada de Becas Laborales de SENCE agradece la invitacién al Consejo
y expone la disponibilidad del SENCE el hacer difusién de los programas ya que buscan informar a la
ciudadania los programas del servicio. Funcionaria comienza a exponer sobre El Programa Becas
Laborales, Consejero Jose Rivas consulta cual es la proyeccién del programa, es decir para quienes est3
dirigido, funcionaria responde que los cursos se licitan hacia la sociedad civil y no son becas abiertas,
sino su finalidad es que las personas puedan acceder a una capacitacion de un oficio y fortalezcan sus
competencias laborales. Presidente consuita como participa la gente de tercera edad, funcionaria le
responde que a través de una agrupacion, de lo contrario sea acercan al Municipio y se postula a través
de la OMIL.

Consejero Rivas, consulta por los lineamientos, Jhoany informa que adn no hay nuevos lineamientos.
Presidente consulta si las personas deben venir agrupadas o pueden ser personas naturales, se informa
gue deben presentarse como organizacion.

Consejero Quintana, sefiala que cuando volvio al pais quiso trabajar en algin centro de mediacién ya
que en Estados Unidos tenia la experiencia de trabajar en esos procesos, sin embargo, no ha tenido la
oportunidad, y desea evaluar la forma de instalar un centro.

Presidente consulta como funciona el excedente de capacitacién de las franquicias tributarias, consejero
Milton Damher, consuita si hay datos estadisticos de cédmo se gasta dicha franquicia, Jhoany informa que
no trajo ios datos, sin embargo, son de conocimiento publico y pueden solicitarse.

Consejero Martinez pregunta si esta {a opcion de Henar los cupos con el minimo de participantes para
que siga el curso, se informa que si se pueden reemplazar los participantes.

Consejero Arriagada, consulta como se realiza a través de los municipios, funcionaria informa que a
través de OMIL, hace un tiempo podian postular las juntas de vecinos, pero hay gque esperar como
vienen las bases.

Don Hugo Ramirez menciona que ha intentado realizar un curso en 3 ocasiones y no han podido
realizarlo, porque SENCE solicito 90 Hrs. de Seguridad Laboral, Jhoany ofrece su asesoria para poder
ayudar a la Federacion de Panaderos de la regién.

Consejero Pavez, sefiala gue el Jumbho capacita a sus trabajadores Panaderos a través de la franquicia
SENCE.

Consejere Rivas consulta cual es la abjetividad para fiscalizar a fas OMIL, como dirigen estos cursos, ya
gue hay muchas personas gue postulan y son pocos los beneficiarios. Propone realizar informes y datos
comparativos del funcionamiente, Consejero sefiala que hace un tiempo esta solicitando un curso de
asesor juridico.

Consejero Martinez, plantea que las personas deben acercarse y organizarse, como representante de
agrupaciones, las instituciones velan por los intereses comunes por sobre los intereses individuales,
ejemplifica su comentario con la como la camara de comercio es una barca en medic del mar y estan
disponibles siempre para los asociados, donde elios deben acercarse para resolver sus necesidades
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Funcionaria subraya que cuando salen las bases ellos tienen la disposicion para acompafar la
postulacién de los grupos para que puedan acceder al beneficio del programa.

Alexandra funcionaria SENCE, expone un piloto 2018 dirigido a las empresas que estén dispuestas a
contratar a personas adultas mayores, consejero Martinez plantea su preocupacién por el ingreso
indiscriminado a cursos de guardias, funcionaria le menciona que realizaran fiscalizacién y control sobre
las empresas.

Consejero Milthon Damher, menciona que le duele un poco como el gobierno y las empresas hacen
esfuerzos para capacitar y los trabajadores no realizan el mismo esfuerzo, a propdsito de los cursos de
panaderos dande se agregaron 90 Hrs. para Seguridad en el Trabajo.

Consejero Martinez, menciona que hay que aprovechar los recursos y oportunidades que ofrece el
Estado y los empresarios, ya que a la larga se tendr4 trabajadores capacitados en forma integral.
Consejeros sefialan las garantias de contratar a gente adulta mayor, funcionaria SENCE sefiala que hay el
gran desafio es encontrar empresas que puedan participar de esta programa.

Consejero Orellana consulta por la oferta para los discapacitados fisicos y mentales, funcionarias
informan que aln no hay claridad de las lineas de trabajo para el préximo afio, sin embargo, se
comprometen para informar cuando sea la ocasién.

5. Varios
Presidente consulta a la Secretaria del COSOC la fecha de la préxima reunién, Sra. Nayaret Candia
informa que la ditima sesidn del afio se realizara el dia viernes 16 de Noviembre.
Consejero Rivas, consulta el procedimiento y forma de pago de las personas que fallecen y no alcanzar a
percibir su pago, Directora informa como se realiza el Saldo Insoluto.
Presidente solicita a la Directora reforzar en las Sucursales IPS el procedimiento del Bono por Hijo vy
cuota mortuoria, Directora informa al consejo que constantemente se esta realizando el reforzamiento,
no solo con nuestros ejecutivos, sino también en otras instancias como en el encuentro de municipios y
capacitaciones a la ciudadania.
Consejero Orellana, solicita a la Directora la copia del ordinario que le solicito a la Subsecretaria de
Prevision Social, Directora desconoce la solicitud, por tanto le pide al consejero Orellana copia de la
carta, para poder otorgar la informacion solicitada.
Secretaria del COSOC agradece el generoso auspicio de don Milton Dahmer en la celebracién de esta
vispera de fiestas patrias, compartiendo unas ricas empanadas.
Siendo las 12.20 Hrs. se da por terminada la sesion del consejo.

Compromisos (segun cada pto. De la agenda) Fecha Tope Responsable Accion

1. No hay acuerdos

2. No hay acuerdos

3. No hay acuerdos

4, No hay acuerdos

5. Consejero Orellana, Enviara a ia Directora Regional, copia| Septiembre 2018 Consejero Orellana
carta entregada a la Subsecretaria,
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Agenda

1. |Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil - Don Hugo Ramirez Alvarez

2. |Saludo de la Directora Regional IPS — Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

3. |Lecturay Aprobacién del Acta Anterior — Sra. Nayaret Candia Morales, Secretaria COSOC

4. jProyecto de Ley Reforma Previsional - Sr. Sebastidn Aguirre Cabello — Abogado Regional IPS

5. |informacion Nuevos Productos en Convenio Chileatiende - Sra. Nayaret Candia Morales

6. |Varios

Participantes
N2 ; NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. | Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN Si
2. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacion El Progreso Campesino NO
3. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello Sl
4. | Milton Dahmer Presidente Empleadores MetalGrgicos Region AEMET Sl
5. [Roberto Martinez Arancibia Gerente General CAmara de Comercio Regional St
6. |Luis Pavez Pardo Fundacién Pequefio Cottolengo S
7. | Misela Monsalvez Asociacion Pensionados Sl
8. |Jose Cartagena Rojas Asociacion Pensionados de Rengo 5l
9. | David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua S|
10.} Jose Rivas Mufioz Agrupacion de Exonerados Rancagua S
11.| Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur Si
12.| Jorge Orellana lturra Asociacién de Consumidores Si
13.| Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regidn O Higgins Sl
14.] Francina Carrefto Maldonado Coordinaora de Control y Gestién Sl
15.| Sebastian Aguirre Cabello Abogado Regional IPS |
16. | Nayaret Candia Morales Coordinadora Servicio al Cliente, Secretaria COSOC Sl

Resultados

Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
A Jas 10:20 Hrs. se da comienzo a la sesion N*18 y altima el afio 2018 del Consejo de la Sociedad Civil IPS,
el Presidente, don Hugo Ramirez saluda a los consejeros y comenta que a pesar de ser un consejo
elegido democraticamente, se han transformado en un grupo de amigos aprovechando de felicitar a fa
Directora Regional quien fue elegida mejor compafera entre su grupo de trabajo.
Directora hace la aclaracion que fue elegida por la direccidn regional, sin embargo, agradece el emotivo
gesto de sus compafieros y agradece las palabras del presidente.
Consejero David Quintana, dice sentirse orgulloso de pertenecer a este consejo y sefiala que la llegada
de la Directora vino a traer mejoras en variados ambitos.
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2. Saludo de la Directora Regional iPS
La Directora Regional saluda al Consejo y agradece a los consejeros su responsabilidad durante todos
estos afios, ya que sus desempefios no solo han cumplido con la normativa vigente, sino que ha sido un
consejo que ha tenido la oportunidad de representar a sus gremios, ademds de ser un constante aporte
para la ciudadania y el pafs.
Finalmente agradece ta participacion de cada uno mis alld de lo laboral ha sido un tiempo para generar
lazos de afecto y carifio.
Directora, realiza la presentacion al Consejo del Abogado Regional don Sebastian Aguirre Cabello, quien
realizard el reemplazo postnatal de la Sra. Ana Luisa Gutierrez.

3. Lectura y aprobacion del Acta Anterior
La secretaria del COSOC da lectura al Acta N° 17 de Septiembre del 2018, sin objeciones se da por
aprobada el acta.

4, Proyecto de Ley Reforma Previsional

Abogado Regional expone propuesta de Gobierno que modifica et actual sistema previsional,
antecedentes generales del porque se disefia dicho proyecta, sus alcances y beneficiarios.

Consejero Milton Dhamer, consulta si al margen de la presentacion, estos aportes serdn modificados.
Abogado plantea y explica el curso de la tramitacién del proyecto de ley y que ejecutivamente podria
seguir modificandose.

Presidente Hugo Ramirez, pregunta si estas modificaciones beneficiaran a las actuales pensiones,
abogado responde que para las pensiones solidarias serd en lo inmediato y las de régimen en lo futuro,
sin embargo, esto quizds sea modificado,

Consejero Quintana consuita que pasa en el caso de las viudas, de cuanto serd el incremento. Se informa
que no sobre este aumento.

Consejero Orellana solicita la informacidn contenida en k2 presentacion. Secretaria del COSOC se
compromete con él envid de la exposicién a su correos personales.

Consejero Pavez consuita por los montos solidarios, Directora informa que hoy los montos alcanzan a las
PBS de vejez e invalidez $107.304 y para el APS de Vejez $317.085 y de invalidez 15107.304.

Consejero Orellana, informa que cuando la SEREMI realizé la presentacion de la ley, el consulto
directamente al Diputado Schalper si los beneficiarios de la ley 19.234.- estaban incorporados, quien
respondid directamente que no estaban en este proyecto de ley.

Consejero Rivas, menciona que hay un vacio, que los parlamentarios deben considerar a este grupo, que
hay una molestia entre estos beneficiarios, ya que no fueron considerados en fa reforma previsional y
ahora tampoco, aunque la ley 20.255 declara tacitamente que pueden ser beneficiados, no acceden al
beneficio. Los parlamentarios deben conocer y revisar bien la informacion y sus modificaciones.
Consejero Quintana propone que este consejo envie una carta donde se reconozca la incorporacion de
los sectores no considerados.

Consejero Rivas, dice que este es el momento clave, ya gue el lunes entrard a discusién el proyecto.
Finalmente presidente agradece |la presentacién del proyecto y solicita a la directora la disposicion de
este espacio para realizar una reunidn extraordinaria y elaborar carta.
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Consejo acuerda reunién extraordinaria para el Miércoles 22 de Noviembre a las 11:00 Hrs. en la sala de
Capacitaciones IPS.

Abogado también expone sobre ia Cotizacion para Independientes.

Consejero Orellana, consulta si la obligatoriedad es para el empleador o el trabajador, abogado responde
que la obligatoriedad es para el trabajador.

Directora comenta que hasta el momento es asi, sin embargo, también hay un grupo de parlamentarios
que quiere nuevamente postergar fa ley.

Consejero Pavez, comenta si la gente que realiza la retencion 2019 recibird su devolucién, Directora
responde que hoy tal cual estd la ley, no recibirian devolucién.

Consejero Martinez, consulta cuanto es el % que se destina al fondo de pensiones,

Consejero Pavez, responde que se destinara el 100% del 10%.

Consejera Misela Monsalve, menciona que mucha gente estd negiandose a enviar el dinero a las AFPs
prefieren el Banco Estado, Directa aclara que él % para pensiones sera enviado a la AFP con menor % de
comisién,

5. Informacién Nuevos Productos en Convenio Chileatiende
Secretaria del Consejo, informa a los presentes los nuevos convenios Chileatiende que se estdn
realizando en las plataformas IPS, entre ellos;
Fonasa - Incorporacién de Cargas Familiares y Certificado histérico de cotizacicnes
Direccion General de Movilizacion — Certificado de Situacién Militar — Informacion Sorteo
SUPEN - Certificado Afiliacién AFP
Extranjeria — inscripcién Proceso Retorno Humanitario
Consejeros agradecen la exposicién y continua disposicidon del servicio por siempre informar a la
ciudadania y en especial a estos consejeros.
Secretaria del COSOC se compromete con enviar listado de convenios vigentes.
6. Varios

Directora pide la palabra y felicita a don Nelson Arriagada por su premio en el Concurso literario de
SENAMA y agradece el gesto del consejero en invitar a este servicio a ser parte de su acompafiamiento
en la entrega del libro.

Consejero Orellana, solicita a la Directora dar a conocer a la prensa regional la gestién de este Consejo,
destacando el compromiso y trabajo de {os trabajadores a honores. Directora solicita a Pedro Donaire,
encargado de comunicaciones del IPS pueda disefiar una nota para enviarla a la prensa regional.
Consejera Misela Monsalve, agradece a la Directora vy todo su equipo el constante apoye con la
asociacion de pensionados de Cachapoal.

Siendo las 11:50 Hrs. se da por terminada ia sesion.
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Compromisos (seglin cada pto. De la agenda) Fecha Tope Responsable Accién
1. No hay acuerdos
2. No hay acuerdos
3. No hay acuerdos
4, Consejero Orellana Solicita envio Presentacién Propuesta| Noviembre 2018 Secretaria COSOC
Reforma Previsional
5. Consejeros solicitan copia Convenios vigentes ChileAtiende | Noviembre 2018 Secretaria COSOC
6. Directora Solicita a Encargado de comunicaciones elaborar| Diciembre 2018 Pedro Donaire
nota de prensa del trabajo realizado por el COSQC iP5 para
y enviarlo a los medios locales




