ACTA N°09
CONSEJO SOCIEDAD CIVIL
REGION DE O'HIGGINS

Numero de Acta: 09/ 2017

Paginalde3

Fecha /Horas 17 Marzo 2017 Inicio: 10:10 Horas |Final: 11:50 Horas

Agenda

1. |Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil don Hugo Ramirez

2. !saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

3. | Lectura y Aprobacién del Acta Anterior Sra. Nayaret Candia

4. |informe Nuevas Oficinas IPS y Nuevos Convenios Directora Regional IPS

5. | Revision del Reglamento de Elecciones del Consejo de la Sociedad Civil IPS - COSOC

6. |Plan de Trahajo COSQC IPS - 2017

7. | Entrega de Credenciales Consejeros

8. |Varios

Participantes
N2 | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. |Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Region O'Higgins Sl
2. | Nayaret Candia Morales Coordinadora Canales Externos, Secretaria COSOC Si
3. | Ruby Lobos Monroy Analista Canales Externos St
4. |Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN Si
5. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacion El Progreso Campesino Sl
6. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello S
7. | Fred Blemitt Funes AEMET A.G. Sl
8. | Roberto Martinez Arancibia Gerente Camara Comercio Rancagua Sl
9. | Andres Alcaino Presidente Ex Presos Politicos Sexta S
10. | Blanca Martinez Presidente Ex Presos Politicos Sexta Sl
11.{ lorge Falndez Falindez Asociacidén Pensionados Rancagua sl
12. | Luis Galvez Pardo Fundacion Pequeiio Cottolengo Sl

Resultados
1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
Presidente don Hugo Ramirez, da comienzo a |a primera sesién del afio 2017 del COSQC, dando la
bienvenida a los sefiores Consejeros y le otorga la palabra al Sra. Directora Regional del IPS
2. saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

La Directora Regional, saluda a los consejeros presentes e informa su satisfaccién al consejo por partir el
afio con buenas noticias, ya que la Encuesta de Satisfaccion de Usuarios 2016 posiciona a nuestra region
en un lugar de privilegio, donde la ciudadania premia la atencion recibida en nuestras plataformas; se
valora la infraestructura, la amabilidad en fa atencion y los reducidos tiempos de espera. La Directora
regional finalmente sefiala que queremos seguir siendo un servicio pablico gue estd al servicio de la
citdadania y esperamos seguir recibiendo el premio a la excelencia en la atencion 2017.
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Don Hugo Ramirez, agradece la informacion recibida y confirma y felicita a la directora por estos
resultados y a su equipo regional.

Lectura y aprobacidn del Acta Anterior
Se da lectura al Acta Anterior y no habiendo observaciones se aprueba por unanimidad

Informe Nuevas Oficinas IPS y Nuevos Convenios Directora Regional IPS

Antes de presentar las nuevas oficinas a los consejeros, la Directora informa que la oficina de Mostazal
donde funciona el IPS sufrié un amago de Incendio, razén por la que Ja atencién se trastadé a la oficina
del deporte de la Municipalidad de Mostazal.

Respecto de las nuevas oficinas la Directora informa que a partir del miércoles 11 de Enero se da
comienzo a la atencion una vez por semana en la comuna de Pichidegua, esta iniciativa es una demanda
del alcalde y la comunidad de Pichidegua, y se concreta gracias a las gestiones del Alcalde guien ofrece
en comodato el lugar para funcionar como IPS. Hasta la fecha la atencidén es de 20 personas
aproximadamente cada miércoles los que pueden solicitar los mismos tramites que se realizan en las
sucursales, evitando asi e! traslado y gasto en locomocion de los usuarios a San Vicente.

En el caso de la oficina de Chimbarongo, la Directora informa que finalmente y tras muchos intentos por
mejorar las condiciones de infraestructura y atencién a nuestros usuarios y funcionarios IPS, se concreta
el cambio y a partir del 16 de enero se da comienzo a la atencién en dependencias arrendadas por ta
institucién, mejorando en un 100% la calidad de atencién a la comunidad de Chimbarongo donde
mensualmente se realizan alrededor de 1000 atenciones.

La Directora aprovecha de recordar la cobertura regional de las sucursales IPS, las comunas que recorre
la oficina moévil y los Centros de atencién Especial, cubriendo el 73% de la regién con presencia IPS en 24
comunas de un total de 33,

Finalmente la Directora sefiala que los esfuerzos por mejorar nuestro servicio apuntan a dignificar la
atencion y los espacios de trabajo para nuestros funcionarios.

Revision del Reglamento de Elecciones del Consejo de la Sociedad Civil IPS - COSOC

La secretaria del COSOC, informa a los sefiores consejeros que este afio en agosto 2017, corresponde la
eleccién del nuevo Consejo de la Sociedad Civil, razén por la que el nivel central estd solicitando la
revision y levantamiento de hallazgos y mejoras para dicho reglamento.

Los consejeros acuerdan revisar el documento y se comprometen para la proxima sesién traer sus
aportes.

Plan de Trabajo COSOC IPS —~ 2017

La secretaria expone a los consejeros las proximas fechas para las reuniones del COSOC 2017, fas que
seglin acuerdo se realizaran independiente si hay un nuevo consejo.
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7.

Entrega de Credenciales Consejeros

La Directora Regional, junto al Presidente del Consejo hacen entrega de las Credenciales de
ldentificacion a los Consejeros; Manuel Caroca Madrid, Fred Blemitt Funes, Jorge Faindez Fatindez y en
representacion de Claudia Vera de la fundacidn Cottolengo don Luis Galvez Pardo.

Varios

Se acuerda proxima reunion para el mes de Mayo, siendo las 11:50 Hrs. se da por finalizada la sesion

Compromisos (seglin cada pto. de la agenda) Fecha Tope Responsable Accién

No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay Acuerdos

Ll Ea ot g b

Los Consejeros se comprometen a revisar el Reglamento de | Prdxima sesién 19 Cada Consejero

o

Elecciones del COSOC, _ de Mayo
No hay acuerdos '

™~

No hay acuerdos

No hay‘ acuerdos
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Agenda

1. |Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil don Hugo Ramirez

2. | Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

3. |lecturay Aprobacion del Acta Anterior Sra. Nayaret Candia

4. | Presentacidn Oferta Programitica SENAMA

5. |Informacién Pago Bono invierno 2017

6. |informe Proceso Eleccionario COSOC 2017

7. [ Varios

Participantes
N2 | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. {Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional {PS Regién O'Higgins Sl
2. | Nayaret Candia Morales Coordinadora Canaies Externos, Secretaria COSQOC Sl
3. | Ruby Lobos Monroy Analista Canaies Externos Sl
4. |Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN Sl
5. | Manuet Caroca Madrid Sindicato Federacién El Progreso Campesino Sl
6. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticelio St
7. |Fred Blemitt Funes AEMET A.G. Sl
8. |Roberto Martinez Arancibia Gerente Cadmara Comercio Rancagua Sl
9. |losé Cartagena R Asociacion Pensionados Montepiados SI
10. | Milton Ary Dahmer AEmet AG Sl
11.| Gabriel Ledezma UCAM Rancagua |
12.| Luis Pavez Pardo Fundacion Pequefio Cottolengo Sl
13.] Misela Monsalvez Asociacion Pensionados Sl
14.] David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua St
15.1 Jorge Rojas Bravo Pensionados Cachapoal St

Resultados
1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil

Presidente don Hugo Ramirez, da comienzo a la 2° sesién del aiio 2017 Y la Gltima de este COSOC, da
la bienvenida los sefiores Consejeros y le otorga la palabra al Sra. Directora Regional del IPS.
Informa ingreso de nuevo integrante en COSOC, que asume en reemplazo del Consejero Fred Blemith.
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Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

La Directora Regional, saluda a los todos los consejeros presentes y agradece la presencia en especial
también de aquellos nuevos Consejeros que se han incorporado en el ditimo tiempo, puntualiza en la
incorporacion de nuevos integrantes, en reemplazo de los titulares, para dar la continuidad adecuada al
Consejo.

Seguidamente informa sobre algunas actividades del IPS como el pago del bono invierno durante el mes
de maye sefiala la actividad realizada junto al intendente y el acompafamiento de los dirigentes del
Consejo, actividad relevante de destacar como IPS, proceso pago impecable, mas de 60 mil pensionados
que reciben el beneficio en la regién. Labor bien profunda con las organizaciones, la comunidad, la
gente con mucho trabajo en terreno. Trabajando en 3 focos; jdvenes, mujeres y dirigentes sociales.
Segmentos que estdn mas desvalido en la parte previsional. Asi también sefiala que en Chile hay un
debate instalado en el tema previsional y que nuestro rol como IPS es informar y profundizar en los
temas Previsionales.

Presidente Cosoc, sefiala que ha podido apreciar el trabajo del IPS, y destaca lo expedito del pago del
bono a los pensionados.

Lectura y aprobacicn del Acta Anterior :
Se da lectura al Acta Anterior y no habiendo observaciones se aprueba por unanimidad.

Directora aporta adicionalmente sobre el tema premio a la excelencia IPS donde la institucion lo gand
por 3 afios consecutivos, reconociendo a la excelencia institucional y esta cuarta soio seleccionados tiene
que ver gue postulan muchas instituciones publicas explica que debe ser para motivar el trabajo de
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otras instituciones. Se menciond la incorporacion de nuevas oficinas, durante el periodo se ha abierto
mas centros de atencion especial en el Secano costero, como IPS adicionalemente tiene convenios con
otras instituciones publicas, comunas como Navidad y Paredones cuentan con servicio de atencién IPS,
ya sea por movil o centro de atencién. Para gue los usuarios accedan a Servicios del Estado.

Muy buena recepcion de la comunidad ha tenide la oficina Paredones por ia lejania, gente vuinerable,
adultos mayores que no van solos van acompafiados, oficina con muy buenos resultados. También
Pichidegua con muy buenos resultados, se instalé 1 dia a la semana con convenio con Municipio IPS,
una alta demanda de atencion, lo cual se evalda extender la atencion a 2 dias. Oficina Chimbarongo
inaugurada recientemente, donde destaca el cambio de oficina de un lugar muy pequefio incémodo,
inhdspito a uno con mejor infraestructura. invita a los consejeros que puedan conocer la Oficina.

Un paso importante para la cobertura de atencién por parte del {PS.

Sefala que es una acotacion al Acta.

Consejero David Quintana, hace referencia a que uno de sus asociados sefiala la gran conformidad y
aceptacién que ha habido con la atencién en la comuna Pichidegua, donde los atienden mas cerca de su
casa, donde se sienten muy bien atendidos y respetados como persona.

Consejero Blemith, sefiala que la atencién en Banco Graneros muy expedita.

Presentacién Oferta Programaitica SENAMA:

Presidente Cosoc, saluda a Directora Senama e introduce en el tema del cual a peticion de los
Consejeros por inquietud con SENAMA, por lo que solicita a Directora Regional IPS, que invitara a la Srta
Patricia Torrealba Directora Senama, porque los Consejeros sobre todo del Adulto Mayor se quejaban
de que la atencion no era pareja para todos los clubes de ancianos. Y pide que se invite para que los
Consejeros la Consejeros la Conozcan y diera a conocer el trabajo de SENAMA en la Region ya que este
Consejo to integran principaimente Adultos Mayores.

Directora IPS, agradece la asistencia de Directora Senama, y contextualiza sobre el Consejo Sociedad
Civil IPS, el cual sefiala que estd compuesto por 3 estamentos de Organizaciones de la Sociedad Civil:
Pensionados , trabajadores y empleadores. Sefiala que los Consejeros son los representantes de sus
organizaciones, que traen la voz del pueblo a este Consejo.

Y que en ese contexto Consejeros solicitan conocer def SENAMA vy sus ofertas Programaticas.

Directora Senama, agradece la invitacién de la Directora y de los Consejeros. Seftala que hay varias caras
gue ya habia visto, gente con las cuales trabaja, pero que no le queda claro ef tema del reclamo
respecto de que se atendia a algunas instituciones y otras no de Adultos mayores, segin
planteamiento del  Presidente Cosoc Hugo Ramirez, quien seguidamente e sefala que Consejeros
plantearon que la mayoria de los Proyectos se hacian con la Ucam vy no con el resto de las
organizaciones adultos mayores.

Ante lo cual la Directora Senama, procede a dar inicio a presentacion pide que le informen si las
consultas son al inicio o al final, seguidamente se acuerda gue estas consuitas seran en el mismo
momento que surjan las dudas para que no se enfrien,

Expone presentacion sobre el Servicio Adulto Mayor, sefiala que es un Servicio pequefiito que si bien es
parte del Estado no tiene la categoria de Direccidn Regional, Seremia, no tiene ia categoria de Ministerio
porque no existe el Ministerio del Adulto Mayor, remarca que no existe. Y que la instancia nace como
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un Programa para poder trabajar los clubes de Adulto Mayor, porque comienzan a surgir muchas
organizaciones de mayores en una época que comienzan a florecer y no habia nigun organismo dei
Estado que pudiese tomar a estas organizaciones de mayores. Y se crea el Servicio Nacional del Adulto
Mayor. Hoy es un Servicio que estd asociado al Ministerio de Desarrollo Social, también explica que no
es Directora porque no existe la Subsecretaria ni Ministerio, informa que es Coordinadora Regional por
un tema administrativo, asi mismo da a conocer la relevancia y contexto, ya que al no existir como

Ministerio los recursos son muy limitados.

Agrega @ que es un Servicio Centralizado en Santiago donde la oferta programatica no depende de la
region y que hay muchos beneficiarios que vienen determinados por Santiago, o cual hace que solo
ejecuten programas. También sefiala que en Chile no existe una politica de envejecimiento, pero que
existe esto como servicio pequefito que lo que hace, es ejecutar programas y entregar beneficios para
Adultos Mayores. Informa sobre los conceptos de Adulto Mayor entrega sus definiciones. Enfatiza en
que de aqui al 2050 se va a triplicar la cantidad de adultos mayores que hay en el mundo. Donde Chile
no queda exento, informa que el 18% poblacién es adulta mayor y en esta regién la cifra es de 160 mil
Adultos Mayores, donde este Servicio quedd chico, con su oferta programatica la cual estd
practicamente agotada.

Procede a informar la Oferta Programatica Mediante PPT gue se adjunta.

Informacién Pago Bono Invierno:

Se hace mencion respecto a este importante beneficio pagado por IPS. Sin embargo serd saltado en
virtud de los tiempos de los Consejeros.
Se deja para el final.

Informe Proceso Eleccionario COSOC 2017:

Nayareth Candia, Secretaria del COSOC, informa sobre la Eleccién fijada para el 9 Agosto de 2017,
Solicita que los Consejeros entreguen los aportes solicitados en sesién anterior. Informa sobre plazo
instructivo en revision de parte IPS en la unidad juridica, también informa respecto de la forma como
podran postular e inscribir sus candidaturas.

Son 5 estamentos:
1. Pensionados
Trabajadores
Empleadores
ONG, fundaciones
Minorias étnicas, sexuales, diversidad.
Se incluyen las UCAM

R W
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Explica sobre modificaciones al Reglamento de la eleccidn pasada, el cual estd en proceso de
modificaciones por parte Divisién Juridica como lo sefialaba.

Actuaimente Composicién del 2015: 2 Representantes Sindicatos, 6 representates Asoc. Pensionados, 2
Representantes Gremios Empleadores, 2 Centros Especiales, Ongs, Fundaciones.

Se podra incorporar otros gremios de |a Regién.
Se informa sobre los principales aspectos del proceso a través de diptico a los Consejeros.

Enfatiza en la fecha de Eleccion es el 9 Agosto. Secretaria informa que quienes votan, son los dirigentes
de las Organizaciones, se les entrega informacién sobre el formulario para que inscriban a sus
Asociaciones con Certificado de Vigencia, y quienes deben venir a votar son los dirigentes de
organizaciones que estén vigentes. No hay objecién a las mismas candidaturas.

Consejero Blemith, consulta si existe un Vicepresidente para el Cosoc?, ante lo que Secretaria responde
que se constituy6 que se eligié un Presidente, Vicepresidente y una Secretaria que es encargada de
Participacion cludadana iPS.

Secretaria Cosoc, informa que esta disponible para resolver dudas y apoyar ante sus requerimientos.

Directora Regional: Sefiala que el COSOC es un orgullo, y que le encantaria seguir con el Consejo que
tienen, y que si bien no hay limite para reeleccion, lo dptimo es seguir sesionando con el mismo
Consejo.

Presidente COSOC: Solicita calendario de Mévil en comunas y localidades.
Directora también solicita a Secretaria que le envie informacién no solo del Mévil sino de todos los
Centros de Atencidn IPS, la cual se enviara via correo electrénico.

Presidente Cosoc: Informa que son el Unico Consejo formalmente elegido asi quedé demostrado en el
encuentro, lo cual los llena de orgulio.

José Cartagena: Hace invitacién, respecto de Periddico la voz del pensionado, un trabajo que busca
informar y difundir a nivel nacional, sefiala que La caja LH prohibio de entregar este periodico en sus
Sucursales, y que solo lo estan entregando en Rengo y Concepcién asi también pide el apoyo para
difundir. Dirigente solicita apoyo de la mesa COSOC para difundir en este periédico ya que no tiene
financiamiento.

Directora Regional: sefiala que puede enviar una sintesis del COSOC a través del Periodista IPS para que
pueda incorporar en periddico.

Proximo Consejo es para el viernes 21 Julio.

La informacion del Proceso eleccion serd enviada a los correos de los Consejeros, Directora pide a —
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secretaria COSQC que le envie a Consejeros una Pauta Simplificada un cronograma con los principales
aspectos vy las fechas del Proceso.

Se levanta la sesién a las 12:35 horas.

7. Varios:

Compromisos {segun cada pto. de la agenda) Fecha Tope Responsable Accion

No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay Acuerdos

No hay acuerdos

Sl Pl Eoad Ead

- Envio de Informacién Calendario Atencion Maévil y de los 15 Jjunio -Secretaria
Centros de Atencion IPS en la Regién de Q’Higgins. COsOocC.

-Cronograma y Pauta simplificada Proceso Eleccionario
COS0C2017 alos Consejeros.

-Sintesis de lo que es el trabajo COSOC IPS en la Regidn de
O’Higgins Pedro Donaire, analista
Canales Externos.

7. No hay acuerdos

8. No hay acuerdos
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Agenda

1. |Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil don Hugo Ramirez

2. | Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

3. | Lecturay Aprobacion del Acta Anterior $ra. Nayaret Candia

4. | Presentacidn Actividades iPS 1° Semestre 2017 Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

5. | Informe Proceso Eleccionario COSOC 2017 — 2019 Sra. Nayaret Candia Secretaria COSOC

6. |[Varios

Participantes '
N2 | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. | Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regidn O'Higgins Si
2. | Nayaret Candia Morales Coordinadora Canales Externos, Secretaria COSOC Sl
3. | Francina Carrefio Maldonado Coordinadora Control y Gestién St
4, | Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN Sl
5. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacién El Progreso Campesino Sl
6. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello Sl
7. | Roberto Martinez Arancibia Gerente Cdmara Comercio Rancagua Sl
8. |José Cartagena R Asociacion Pensionados Montepiados Sl
9. | Luis Pavez Pardo Fundacién Pequefio Cottolengo Sl
10. | Misela Monsalvez Asociacién Pensionados Sl
11.| David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua Si

Resultados

Saludo del Presidente dei Consejo Sociedad Civit
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2. Saludo Directora Regional iPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez
3. Lectura y aprobacion del Acta Anterior :
Se da lectura al Acta Anterior y no habiendo observaciones se aprueba por unanimidad.
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21 Julio 2017

I Inicio: 10:20

Horas

Final: 12:35 Horas

4.

Presentacién Actividades IPS 1° Semestre 2017 Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

Informe Proceso Eleccionario COSOC 2017 — 2019 Sra. Nayaret Candia Secretaria COSOC

Proceso Eleccionario Consejo de la
Sociedad Civil - IPS

Region de O’Higgins

Rencagua, 21 de Julio del 2017

Paticiaci §aies
Chadadara !

Barticipaion

Comisién Electoral Regional

. o g
Fariiaacin
Thudasunn % i

Definicidn del Consejo
de la Sociedad Civil

i Los consejos de [a seciedad civitzon un
| mecanismo de participacion ciudadana
: cuyos integrantes representan a
organizaciones de la sociedad clvil
relacionades al quehacer de la

institucibn

Dicha comisién estard conformada por 3
representantes; 2 funcionarios IPSy |
jero del pasado CSC, qui
también tendrin suplentes.
El CER tendrd la misién de organizar y
coordinar todo el proceso eleccionario




ACTA N°11
CONSEJO SOCIEDAD CIVIL
REGION DE O'HIGGINS

Ntmero de Acta: 11/ 2017

Paginad de6

Fecha /Horas 21 Julio 2017 | Inicio:  10:20

Horas |Final:

12:35 Horas

Prtifeasion ; )
L et # 57
Composicién del Consajs
42 la Socledad Civi

8, stard bnteprado por
1% Persanas

Varios:

Compromisos (segin cada pto. de la agenda)

Fecha Tope

Responsable Accion

No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay Acuerdos

No hay acuerdos

NI

No hay acuerdos
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Agenda

1. |Saludo dei Presidente del Consejo Sociedad Civil don Hugo Ramirez

2. |Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

3. |Lecturay Aprobacién del Acta Anterior Sra. Nayaret Candia

4. |Presentacién Actividades IPS 1° Semestre 2017 Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

5. |Informe Proceso Eleccionario COSOC 2017 — 2019 Sra. Nayaret Candia Secretaria COSOC

6. |Varios

Participantes
N2 | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. {Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional {PS Regidn O Higgins Sl
2. I Nayaret Candia Morales Coordinadora Canales Externos, Secretaria COSOC Sl
3. | Francina Carrefio Maldonado Coordinadora Control y Gestién Sl
4. |Hugo Ramirez Cortés Presidente COSQC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN Sl
5. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacion El Progreso Campesino S

" 6. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello Si

7. | Roberto Martinez Arancibia Gerente Cdmara Comercio Rancagua St
8. |José Cartagena R Asociacién Pensionados Montepiados 51
9. | Luis Pavez Pardo Fundacion Pequefio Cottolengo ' Sl
10. | Misela Monsalvez Asociacion Pensionados |
11.| David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua sl

Resultados

Saludo dei Presidente del Consejo Sociedad Civil
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2. Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

Lectura y aprobacion del Acta Anterior :
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Se da lectura al Acta Anterior y no habiendo observaciones se aprueba por unanimidad.

Presentacion Actividades IPS 1° Semestre 2017 Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

Informe Proceso Eleccionario COSOC 2017 — 2019 Sra. Nayaret Candia Secretaria COSOC
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No hay acuerdos

No hay acuerdos

No hay acuerdos
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Final:

Inicio: 10:20 Horas

12:10 Horas

Agenda

Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil don Hugo Ramirez

Saludo Directora Regionéi IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

'Lectura y Aprobacién del Acta Anterior — Srta. Ana Luisa Gutierrez

Compensacién Colusidn Papel Higiénico - Sra. Ruby Lobos Monroy

Sucursal Modelo IPS - Sra. Nayaret Candia

| Informe Piloto IPS y Gobernacién Atencién a Migrantes — Sra. Ruby Lobos

NGO A wiN e

Varios

Participantes

N® | NOMBRE CARGO ASISTENCIA
1. |Tatiana Ramirez Alvarez Directora Regional IPS Regidn QO Higgins Sl
2. | Nayaret Candia Morales Coordinadora Canales Externos, Secretaria COS0C Sl
3. | Ana Luisa Gutierrez 'Abogada Regional, Secretaria de Actas |
4. |Ruby Lobos Monroy Analista de Canales Externos Sl
5. | Hugo Ramirez Cortés Presidente COSOC, Pdte. Sindicato CUT SINTRAPAN S|
6. | Manuel Caroca Madrid Sindicato Federacién El Progreso Campesino Si
7. | Guillermo Candia Hernandez Sindicato Trabajadores Monticello St
'8. | Milton Dahmer Presidente Empleadores Metal(rgicos Regién AEMET S|
9. | Roberto Martinez Arancibia Gerente General Cdmara de Comercio Regional Sl
10.{ Luis Pavez Pardo Fundacién Pequefio Cottolengo SI
11.} Misela Monsalvez Asociacion Pensionados Sl
12.| Jose Cartagena Rojas Asociacidn Pensionados de Rengo Si
13.} David Quintana Ex Presos Politicos Rancagua Sl
14. | Jose Rivas Mufioz Agrupacion de Exonerados Rancagua NO
15.} Nelson Arriagada Rojas Club de Adultos Mayores Vientos del Sur NO
16.| Jorge Orellana lturra Asociacién de Consumidores S
17.| Fred Blemith Funes Vicepresidente Empleadores Metaltrgicos AEMET S

Resultados

1. Saludo del Presidente del Consejo Sociedad Civil
El presidente, don Hugo Ramirez saluda a los participantes y da inicio a la sesion; parte solicitando al
Consejo un minuto de silencio para el ex Consejero don Jorge Faundez Q.E.P.D.
2. Saludo Directora Regional IPS Sra. Tatiana Ramirez Alvarez

Directora saluda y agradece la asistencia de los participantes, ademas lamenta la partida e informa al
Consejo que el IPS envid nota al Rancagiiino informando la noticia a la ciudadania.
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3.

Lectura y aprobacién del Acta Anterior

Se da lectura al Acta Anterior; don Jose Cartagena solicita que quede en acata su disculpa por no asistir a
la sesion de Septiembre 2017, ya que se encontraba fuera del pais en esa fecha.

Compensacion Colusion Papel Higiénico

Ruby Lobos, expone sobre la compensacion en la colusién del papel higiénico, Directora hace hincapié en
que esta informacion no es de conocimiento pablico aun.

Se consulta sobre lo que significa una sentencia firme y ejecutoriada. Abogada IPS explica que ya existe
sentencia sin embargo, este alin no estd firme y ejecutada porque existen recursos pendientes que
deben ser resueltos. También se consulta que pasa en el caso de las rentas vitalicias y se informa que
también deben inscribirse. Se consulta qué otro organismo esta trabajando en esto directora responde
que ninguno solo el IPS ya que tiene convenio con Sernac. También se consulta en el caso de que los
beneficiarios tengan doble condicidn que prevalecera en ese caso prevalece la condicién del IPS.

El consejero Jorge Orellana consulta porque dejan fuera a las compafias de seguro AFP, Ruby lobos
responde gue no se dejarédn fuera que la persona tendra la posibilidad de inscribirse, directora regional
afiade que antes de que ocurra esto abra una campafia por los medios de comunicacién, Ruby lobos
Explica qué se ésta realizando una alianza con los municipios y con las bibliotecas para que la gente
pueda inscribirse. Consejero Guillermo Candia consulta si el usuario puede optar por depdsito a la
cuenta Rut para cancelarse a través de las cajas vecinas, consejero Roberto Martinez pregunta éQué
hace suponer que la caja vecino dispondrd de dinero para pagar?, Directora Regional explica que asi
funciona ia caja vecina que recibe y paga dinero normaimente, consejero Fred Blemith acota que tienen
una caja de 2.000.000 disponible por ejecutivo.

Don Hugo Ramirez agradece la exposicion a ia sefiora Ruby Lobos

Sucursal Modelo IPS

Nayaret Candia, expone fa Presentacidn de la Sucursal Modeio que proximamente se implementard en la
Sucursal IPS Rancagua.

Directora regional informa que respecto de la autorizacién para el bicicletero se realizé en el municipio
de Rancagua, sin embargo la razén por la que informaron gue no se podia instalar dicho bicicletero en
las afueras de la sucursal IPS, era porque la Plaza Los Héroes es un monumento nacional y no se puede
intervenir su disefio.

Respecto de la actividad concurso fotogréfico mis abuelos y IPS directora regional agradece la presencia
de Don Hugo Ramirez y de Don Milton Dahmer quién auspicio los premios para dicho concurso.
Consejero José Cartagena felicita iniciativa de realizar actividades intergeneracionales, donde este tipo
de ceremonias realizan un acercamiento entre los Adultos Mayores y los jovenes, ademds de vincularlos
con las materias de la Seguridad Social. Directora Regional, sefiala que estas actividades nos permiten
relacionarnos con ia comunidad que es una forma de trabajar que hemos realizado durante todo el afio
2017.
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Consejero Guillermo Candia sefiala que la idea de la sucursal modelo que el usuario pueda vivir la
experiencia IPS, Don Hugo Ramirez da las gracias a la sefiora Nayaret y dice que él estd muy contento
con [a actividad de! concurso fotogrifico y sefala que seguird apoyando las actividades
intergeneracionales.

Consejeros Proponen traer a jévenes de cuarto medio al consejo para que sean parte y experimenten
una sesion del Consejo de la sociedad civil y IPS.

El consejero jorge Orellana sefiala que sobre la experiencia reciclaje fa comuna de Rancagua no hay una
cultura medicambiental no se ha podido penetrar ya gque hay mucha contaminacién atmosférica, sefiala
que Rancagua es una de las comunas con mayor contaminacién ya que si queremos tener una juventud
sana se debe trabajar en esta drea y le pide al IPS que se sume el tema de la contaminacién atmosférica.

La secretaria del Consejo sefiora Nayaret, informa a los sefiores consejeros que es la sucursal IPS
Rancagua realiza la donacion de papel reciclado a una fundacidn con nifios con dificultades intelectuales
el que se destina para generar recursos a clases de hipoterapia.

Consejero Fred blemith opina que la juventud debe tener mas conciencia medioambiental y también a Ia
generacidn actual Le falta mucho.

Consejera Misela Monsalvez le agradece a la directora regional por poner en el diario el aviso del
fallecimiento de Don Jorge faundez y les pide a los sefiores consejeros que por favor en las reuniones se
apaguen los celulares por respeto a quien estd exponiendo.

Informe Piloto IPS y Gobernacién Atencién a Migrantes

Sefiora Tatiana Ramirez explica la dramaética realidad de migrantes que van a la gobernacién también
informa que el IPS tiene un convenio con extranjeria donde ellos pueden averiguar en nuestras
sucursales el estado de situacion de su trdmite y ademas se puede imprimir el cupdn de pago.

El colapso qué ha sufrido la gobernacién frente a la demanda es mucho la idea del IPS es que podamos
apoyar en esta tarea, hemos estado en reuniones con la gobernacién con el fin de poder apoyar a los
migrantes para hacer de dicho trdmite una atencién mas digna.

Don Hugo Ramirez sefiala que tiene sus aprensiones respecto del tema migrantes sobre todo con los
haitianos ya que los empleadores estidn contratando por minimas condiciones laborales agradece la
iniciativa del IPS y espera que otros organismos también apoyen.

Directora regional sefiala que el problema es el abuso del migrante su realidad es que el dinero de acd es
mucho mas que en Haiti y eso los atrae a trabajar por lo que sea.

Consejero Manuel Caroca sefiala que estd invadido de extranjeros y el trato que las empresas le dana la
gente no es bueno que la Inspeccion defl Trabajo tampoco para da abasto para fiscalizar todos los casos.
Consejero Luis Pavez sefiala que estos temas estan pasando hace mucho tiempo y que la autoridad debe
proceder en casos de abuso tampoco se debe desprestigiar a los empresarios.

Consejero jorge Orellana plantea que la gente que llega al pais no son exiliados si no que Htegan por un
problema social realiza una critica a las autoridades hay una falta de autoridad politica ahi se debe
apuntar. Respecto del apoyo que presta IPS es bueno pero el consejero Orellana pide que el Consejo
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acuerde una presentacién para pedirle explicaciones a Pablo Silva como intendente responsable de la
region.

Consejero Cartagena plantea que cuando nuestro ejército estuvo en Haiti los habitantes de ese pais se
sintieron cercanos a los chilenos por esa razén llegan tanto a nuestro pais lo importante a el sentido
humano aqui no hay culpables tampoco debemos olvidar la cantidad de chilenos que estuvieron
exiliados y en otros paises La idea es que seamos solidarios y buscar soluciones éticas.

Consejero David Quintana expresa que €l estuvo 34 afios en el exilio de Estados Unidos y ese si que es un
pais racista aqui estd habiendo un cambio repentino conozco Haiti y su realidad es impresionante. Chile
es considerado como uno de los paises mds estables por eso que llegan tanto inmigrantes y llegan
buenas y malas personas pero hay que tener conciencia de que no nos quitaran el trabajo tenemos que
ser humanos.

Don Fred Bleming consulta como estd el tema del pago en el banco estado, directora regional dice que el
funcionamiento de todas las sucursales del banco estado ha sido muy bueno.

Jorge Orellana solicita al consejo una mocién respecto al articulo 23 del reglamento seria ideal que la
préxima reunién se analice el contenido y el sentido del Consejo de la sociedad civil respecto de si es
vinculante o no.

Consejero Milton Dahmer declara que él esta muy agradecido de estar en Chile y él también como
empresario estd preocupado de la contratacion de los inmigrantes, también sefiala que es importante
destacar que hay distintos tipos de empresarios, no todos son iguales.

7. Varios
Presidente del Consejo, Don Hugo Ramirez, agradece a los participantes su asistencia y extiende la
citacion para la proxima sesién en Marzo del 2018.
Consejero Milton Dahmer, ofrece a los Consejeros un obsequio para cerrar el afio, ademds de haber
preparado un vino de honor como cierre del afio 2017.
Directora Regional agradece el gesto y agradece la participacién de todo el Consejo.
Siendo las 12.10 Hrs. se cierra la sesidn.
Compromisos (segin cada pto. de la agenda) Fecha Tope Responsable Accién
1. No hay acuerdos
2. No hay acuerdos
3. No hay acuerdos
4. |No hay Acuerdos
5. No hay Acuerdos
6. No hay acuerdos
7. No hay acuerdos




