ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 13 de enero de 2016

El dia miércoles 13 de enero, en el salén de reuniones del IPS Regién de
Coquimbo, se realiza el primer Consejo de la Sociedad Civil del afio 2016.

Se conto con la participacion de 9 consejeros y la Jefa de Sucursal Coquimbo, Sra.
Maria Cristina Chavez.

El Director Regional presenta un balance de la gestion regional destacando la
entrega de benéficos tales como Aporte Familiar Permanente, Bono Invierno y
Aguinaldos. También destaca el importante nimero de atenciones presenciales, las
cuales superaron fas 336.000 en toda i3 region y el trabajo institucional para dar
continuidad a la atencidn en las sucursales que se vieron afectadas por el
terremoto, especialmente Illapel y Canela donde se habilitd una Oficina Mdvil.

Posteriormente, el Director Regional da a conocer los desafios para el afio 2016 en
materia de difusidn de beneficios, el trabajo con las Uniones Comunales,
restitucidn de la oficina de Canela, la supervision de los pagos rurales y el Plan
Integrado de Clima Laboral.

La coordinadora regional de Participacién Ciudadana, sra. Alejandra Galdames,
presenta una metodologia para elaborar el Plan de Trabajo del Consejo de la
Sociedad Civil para el afo 2016, el cual se elaborara a partir de las propuestas de
los Consejeros.

Acuerdos

Durante el mes de marzo se trabajara con los Consejeros en la elaboracion del
Plan de Trabajo.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 31 de marzo de 2016

El dia jueves 31 de marzo, en el salon de reuniones del IPS Region de
Coquimbo, se realiza el segundo Consejo de la Sociedad Civil del afio 2016.

Se contd con la participacidn de 6 consejeros y se recibieron las excusas de tres
miembros del Consejo que por distintas razones no pudieron asistir.

El Director Regional se refiere al modelo de pago de beneficios del IPS, informando
que el aho 2015 se efectud el proceso licitatorio para el periodo 2016 — 2020 y que
tuvo como resultado un aumento del 60% del precio en los pagos presenciales,
por lo que se optd por dejar desierto el servicio y llamar a una nueva licitacion.

En tanto se desarrolia la nueva licitacion, se generé un contrato con Los Héroes y
Banco Estado para asegurar y garantizar el pago oportuno de los beneficios que el
Estado entrega a las personas.

Estos ajustes implican, desde mayo, el reemplazo de algunos locales de pago, que
en la Region de Coquimbo corresponden a solo el 5% del total de puntos de pagos
moviles rurales.

Por otra parte, la coordinadora regional de Participacion Ciudadana, sra. Alejandra
Galdames, presenta la sistematizacién de las propuestas de los Consejeros en
relacién al Plan de Trabajo del Consejo de la Sociedad Civil para el afio 2016.

Acuerdos
Se enviara a los consejeros minuta con el detalle de los ajustes en los puntos de

pagos moviles rurales, a fin de que puedan informar y orientar a los miembros de
las organizaciones que representan.



RN ol Tz
¥ ravitian Social

Los Consejeros evaluaran la propuesta de trabajo para el afio 2016 y en el proximo
Consejo se sancionara el Plan y se formalizara con la firma de cada consejero.

Se coordinard una reunién con banco Estado y Directora Regional de 1a Fundacion
Nacional para la Superacion de la Pobreza, a fin de concordar una campaha de
bancarizacién para el pago de beneficios sociales que entrega el IPS,

Se programara una capacitacién en relacion al tema gerontoldgico para
profesionales de la Fundacidn para la Superacién de la Pobreza. Lo anterior con el
propdsito de entregar herramientas a los profesionales para atender a los adultos
mayores que participan en sus programas.

Se invitard al Gerente Regional del Banco Estado para el proximo Consejo, a fin de
que exponga y resuelva las dudas e inquietudes de los Consejeros frente a los
ajustes al actual modelo de pagos.

Se invitard a un profesional para que exponga en relacion al nuevo Registro Social
de Hogares y el impacto gue este nuevo sistema pudiese tener en la asignacion de
beneficios sociales.

A solicitud de don Amador Ahumada, se solicitard a la Unidad de Participacién
Ciudadana, credenciales para los Consejeros de la Regién de Coquimbo.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 12 de mayo de 2016

El dia jueves 12 de mayo, en el salén de reuniones del IPS Regidn de Coguimbo,
se realiza la tercera sesion del Consejo de la Sociedad Civil del afio 2016, a la que
asisten 11 consejeros.

En este Consejo se cuenta con la presencia de la SEREMI de! Trabajo y Previsién
Social, Tarcila Pifia Riguelme, quien agradece la activa participacion de los
Consejeros y Consejeras en la Cuenta Plblica 2015, realizada el dia 26 de mayo.

El Director Regional presenta el Plan de Trabajo del Consejo de la Sociedad Civil
para el afio 2016, y solicita sancionarlo, toda vez que se incorporaron los
comentarios y sugerencias recibidos en la sesion del Consejo del mes de marzo.

Los Consejeros aprueban el Plan de Trabajo para el afio 2016 y firman el
documento que se anexa.

La sra. Yasna Vilches, profesional del IPS regidn de Coquimbo, acuerda una
capacitacion para los profesionales de la Fundacién Nacional para la Superacion de
fa Pobreza, Regidn Coquimbo, en el marco del Encuentro que esta Fundacion
sostendra el dia 27 de mayo. La capacitacién estara enfocada en dos grandes
temas: Aspectos Gerontoldgicos en la atencién de beneficiarios y Previsién Social.

La Directora Regional de la Fundacién Nacional para la Superacidn de la Pobreza,
invita al Director Regional y a la SEREMI del Trabajo y Previsidn Social para la
Cuenta Pablica que realizara el dia 26 de mayo.,

La SEREMI se refiere al proceso constituyente e invita a los Consejeros a participar
activamente en él y presenta a los facilitadores provinciales, srta. Daniela Caceres
y sr. Cristian Cofre quienes hacen una breve presentacion del proceso y explican
cémo participar,



El Director Regional informa sobre el Encuentro Nacional de Consejeros y
Consejeras de la Sociedad Civil del IPS, a realizarse los dias 26, 27 y28 de julio en
Santiago y solicita que los consejeros elijan a quien los representard en dicho
encuentro.

Acuerdos

Considerando que el Presidente del Consejo sr. Mauricio Mattus no ha participado
de los cinco (ltimos consejos, se le notificard que el Consejo Regional ha decidido
cambiar la presidencia por o que en el proximo Consejo se sometera a votacion el
cargo. En el intertanto, asumird la presidencia don Filomeno Merifio, actual
Vicepresidente.

El IPS realizara una capacitacién para los profesionales de la Fundacién Nacional
para la Superacién de la Pobreza, el dia 27 de mayo.

Don Antonio D “amico serd el representante del Consejo Regional de Coquimbo, en
el Encuentro Nacional de Consejeros y Consejeras de la Sociedad Civil del IPS, a
realizarse los dias 26, 27 y 28 de julio en Santiago.

Se reiterard solicitud de credenciales para los Consejeros de la Regidn de
Coquimbo.

A solicitud de don Antonio D’amico, se consultard al Departamento de
Comunicaciones, la posibilidad de colocar un cuadro con el nombre de los
Consejeros Regionales en alglin lugar visible.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 14 de septiembre de 2016

El dia miércoles 14 de septiembre, en el salén de reuniones del IPS Regidn de
Coquimbo, se realiza la quinta sesién del Consejo de la Sociedad Civil del afio
2016, a la que asisten 9 consejeros.

Don Filomeno Merifio da cuenta del Encuentro Nacional de Consejeros Regionales
del IPS, realizado en la ciudad de Quilpue y se da lectura al documento elaborado
en dicho encuentro, el cual recoge las inquietudes y planteamientos de los
Consejeros.

Se entrega copia del documento y se solicita que los Consejeros Regionales lo
revisen y hagan llegar sus comentarios y observaciones antes del 30 de
septiembre.

El Director Regional informa las medidas anunciadas por la Presidenta de la
Republica para mejorar las pensiones, € invita a los Consejeros a participar en las
distintas instancias de didlogo que se estan dando en torno al tema, asi como
difundir las medidas anunciadas.

La coordinadora regional de Participacion Ciudadana informa en relacion al avance
del Pan de Trabajo 2016, sefialando que quedan dos charlas previsionales por
realizar. :

Don Antonio D amico solicita hacer presente en Santiago la demora en las
credenciales para los Consejeros Regionales.

Se revisa carta destinada a don Mauricio Mattus, en la cual se informa la decision
del Consejo de poner término anticipado a su presidencia. Se firma la carta por
parte de los Consejeros presentes.



Acuerdos

Los Consejeros Regionales revisaran el documento elaborado en el Encuentro
Nacional y haran legar llegar sus comentarios y observaciones antes del 30 de
septiembre.

Alejandra Galdames consolidard los comentarios y observaciones y enviard
documento a la Unidad de Participacion Ciudadana.

Se reiterard a Santiago la pronta entrega de las credenciales para los Consejeros
Regionales.

Se coordinard una charla previsional con la UCAM de La Serena para realizarse en
el mes de octubre.

Se realizara un seminario en la Universidad Catdlica del Norte. Don Ramodn Infante
coordinara con las instancias universitarias correspondientes y el IPS gestionard la
participacion de un relator.



ACTA
SESION CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
IPS- REGION DE COQUIMBO

La Serena 29 de noviembre de 2016

El dia martes 29 de noviembre, en el saldn de reuniones del IPS Regién de
Coquimbo, se realiza la quinta sesidn del Consejo de la Sociedad Civil del afio
2016, a la que asisten 7 consejeros.

Se da cuenta del foro organizado por la Universidad Catdlica del Norte, que surgid
como una propuesta del Consejero Regional don Ramodn Barros. Este foro se
denomind “Repensando el Sistema de Pensiones y AFP en Chile” y participaron
como panelistas un representante de la Asociacidon de AFP y don Hugo Cifuentes,
miembro de la Comision Asesora Presidencial del Sistema de Pensiones.

En esta importante instancia de reflexion, participa el Director Regional, don Galo
Luna Penna, un miembro del Consejo Regional, don Amador Ahumada, y doha
Alejandra Galdames, encargada regional de Participacion Ciudadana.

Don Ramén Barros destaca el esfuerzo de la Universidad Catdlica del Norte para
realizar este evento, que sin duda es un aporte a la discusion en la tematica del
sistema de pensiones en Chile.

El Director Regional (s) informa y entrega detalles al Consejo en relacion al
anuncio presidencial del incremento en las Pensiones Basicas Solidarias.

La coordinadora regional de Participacién Ciudadana informa en relacion al
proximo proceso de eleccion del Consejo Regional del IPS, invitandoles a participar
y a convocar @ mas organizaciones sociales vinculadas al quehacer institucional a
sumarse a esta instancia de participacion.

Se hace entrega del Reglamento Eleccionario a fin de que puedan hacer llegar sus
observaciones y comentarios.

Finalmente, se hace entrega de las credenciales a los Consejeros Regionales, los
cuales agradecen al Director Regional (s), sefialandole que era muy importante
contar con esta identificacion. ;



Acuerdos

Los Consejeros Regionales revisaran el Reglamento de Elecciones del COSOC y en
el primer encuentro del proximo afio se revisaran las observaciones.

Alejandra Galdames consolidara los comentarios y observaciones y enviard
documento a la Unidad de Participaciéon Ciudadana.



